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BER und Flughafenregion ent-
wickeln sich dynamisch und sind
Impulsgeber fiir die gesamte
Hauptstadtregion.

Kooperationsprojekt zur Perso-
nalsituation am BER und in der
Flughafenregion.

Die Analyse nimmt die aktu-
elle Beschaftigungssituation,
Herausforderungen bei der
Personalbeschaffung sowie
bestehende Verflechtungen
zwischen dem BER und der
Flughafenregion in den Blick.

1 EINLEITUNG

Die Region rund um den Flughafen Berlin Brandenburg (BER) zahlt seit Jahren
zu den dynamischsten Wirtschaftsraumen Deutschlands. Seit der Er6ffnung
des BER im Herbst 2020 nimmt die Bedeutung des Flughafens als zentraler
Impulsgeber fiir den regionalen Arbeitsmarkt weiter zu. Steigende Passagier-
zahlen und Gewerbeansiedlungen in der umliegenden Flughafenregion gehen
dabei mit zunehmenden Personalbedarfen und vielfaltigen wirtschaftlichen
und arbeitsmarktlichen Verflechtungen einher. Da sich der Arbeitsmarkt in
der Hauptstadtregion in den vergangenen Jahren ausgesprochen positiv
entwickelt hat, bewegen sich die Betriebe sowie die Behdrden' am BER und

in der Flughafenregion bei der Deckung ihrer Bedarfe in einem zunehmend
herausfordernden Umfeld. Die Betriebe in der Region werden daher nicht
umhinkommen, Arbeits- und Fachkrafteengpassen aktiv und personalpolitisch
zu begegnen. Dies schliel3t nicht nur verstarkte Aktivitaten bei der Persona-
lakquise mit ein, sondern vor allem auch die Entwicklung organisatorischer
Anpassungsstrategien an begrenzte Personalressourcen. Um den positiven
Wachstumstrend der letzten Jahre fortsetzen zu konnen, missen dariber
hinaus auch die bestehenden wirtschaftlichen Beziehungen zwischen den
Betrieben am BER und der Flughafenregion weiter gepflegt und zum Vorteil
beider Seiten intensiviert werden.

Vor dem Hintergrund der beschriebenen Ausgangslage und mit besonde-
rem Blick auf die wachsenden Herausforderungen, die sich im Zuge anhalten-
der Arbeits- und Fachkrafteengpasse fir die Betriebe ergeben, haben sich die
Flughafen Berlin Brandenburg GmbH (FBB), die Wirtschaftsforderung des Lan-
des Brandenburg GmbH (WFBB), die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg der
Bundesagentur fiir Arbeit (RD) sowie die drei Industrie- und Handelskammern
des Landes Brandenburg (IHK Cottbus, IHK Ostbrandenburg, IHK Potsdam)
darauf verstandigt, die Beschaftigungssituation am BER und in der Flugha-
fenregion, die betrieblichen Herausforderungen bei der Personalbeschaffung
und im Zusammenhang damit die wirtschaftlichen Beziehungen zwischen
dem Flughafen und dessen Umfeld im Rahmen eines gemeinsamen Koope-
rationsprojektes vertiefend zu untersuchen und zu bewerten. Motiviert ist
das Vorhaben durch das ausgepragte Bewusstsein der Projektpartner fir die
wachsenden Herausforderungen der Fachkraftesicherung und den Wunsch,
diesen Herausforderungen gemeinsam zu begegnen. Der Bericht stellt die
wesentlichen Ergebnisse der Untersuchung vor.

Die vorliegende Analyse widmet sich zum einen der differenzierten Be-
standsaufnahme der Beschaftigungssituation am BER und in der Flughafen-
region. Zum anderen werden die Schwierigkeiten der Betriebe bei der Perso-
nalbeschaffung und ihre Losungsansatze in den Blick genommen. Welche sind
die zentralen Probleme bei der Stellenbesetzung, wo liegen die Ursachen und
mit welchen Strategien reagieren die Betriebe auf die anhaltenden Engpass-
lagen am Arbeitsmarkt? Dariiber hinaus werden die wirtschaftlichen Bezie-
hungen zwischen den Betrieben am BER und in der Flughafenregion sowie
die arbeitsmarktlichen Verflechtungen innerhalb der Region naher untersucht.
Die Analyse der wirtschaftlichen und arbeitsmarktlichen Verflechtungen
zwischen Flughafen und Flughafenregion soll zum einen einen Eindruck von
der wirtschaftlichen Strahlkraft des BER vermitteln, um so regionale Ent-

1 Aufgrund der arbeitsmarktlichen Bedeutung von Behérden am BER (u.a. Zoll und Bundespo-
lizei) nimmt die vorliegende Untersuchung auch deren personalpolitische Lage sowie deren
Einschatzung zu aktuellen Herausforderungen der Fach- und Arbeitskraftesicherung in den
Blick. Aufgrund der Tatsache, dass Betriebe und Behdrden in gleicher Weise auf den Arbeits-
markt zugreifen, also in ihrem personalpolitischen Verhalten durchaus vergleichbar sind, sowie
aus Grinden der Lesbarkeit des vorliegenden Textes, wird im Weiteren nur noch von Betrieben
gesprochen. Bei jedem Untersuchungsschritt wurden die Behérden am Flughafen und in der
Flughafenregion berlcksichtigt und bei jeder Erwdhnung der Betriebe sind diese mitgedacht.
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wicklungspotenziale noch besser einschatzen zu kénnen. Zum anderen sind
die Wechselbeziehungen zwischen Flughafen und Umfeld auch im Hinblick
auf die Fach- und Arbeitskraftesicherung von hoher Relevanz. Zu prifen ist,
ob eher ein konstruktives Miteinander auf dem regionalen Arbeitsmarkt zu
beobachten ist, oder ob die Konkurrenz um Fach- und Arbeitskrafte vor Ort
die Personalsituation der Betriebe weiter zuspitzt. Bei allen Fragestellungen
und Analysen sowie bei der Bewertung mdglicher Chancen und Risiken stehen
die Perspektiven der Betriebe im Zentrum der Betrachtung. Es geht darum, ein
Gespur dafir zu entwickeln, wie diese die Entwicklungen seit der Eréffnung
des BER bewerten, wie sie die Arbeitsmarktlage wahrnehmen und welche
Zukunftsaussichten sie fur sich sehen. Diese Fokussierung ist dem gemeinsa-
men Verstandnis geschuldet, dass zielgerichtete UnterstitzungsmaRnahmen
fir Betriebe nur dann maglich sind, wenn deren Ausgangslage hinreichend
bekannt ist.

1 Einleitung
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Aufbau und inhaltlicher Fokus
der Studie.

Die Untersuchung basiert auf
der Kombination von Primarer-
hebungen und Arbeitsmarktsta-
tistiken der BA.

Die analysierte Flughafenregion
umfasst sowohl Brandenburger
Gemeinden als auch Berliner
Bezirke.

2 AUFBAU UND METHODE

Bevor sich der Bericht den eigentlichen Untersuchungsergebnissen zuwendet,
erfolgt in einem ersten Schritt ein Uberblick zu den inhaltlichen Schwerpunk-
ten der Analyse sowie zum methodischen Vorgehen.

2.1 Aufbau

Der vorliegende Bericht setzt sich einschlieRlich Einleitung (Kapitel 1) und ei-
nem abschlieRenden Fazit (Kapitel 6) aus sechs Abschnitten zusammen. Nach
einem kurzen Abriss zu Aufbau und Methode der Untersuchung (Kapitel 2)
werden in Kapitel 3 und 4 die zentralen Inhalte der Analyse prasentiert. Im
Mittelpunkt von Kapitel 3 steht zunachst die differenzierte Bestandsaufnahme
der Arbeits- und Fachkraftesituation am BER und in der umliegenden Flug-
hafenregion. Betrachtet werden dabei zum einen die Entwicklungen seit der
Er6ffnung des BER im Herbst 2020. Zum anderen geht es darum, einen Ein-
druck davon zu bekommen, wie sich der Flughafen und die umliegende Region
zukinftig entwickeln werden. Vor dem Hintergrund bestehender Engpasslagen
am Arbeitsmarkt wird in diesem Kapitel der zunehmend herausfordernden
Personalbeschaffung viel Raum gegeben und sowohl die Schwierigkeiten

bei der Stellenbesetzung als auch die betrieblichen Ansatze zur Personalge-
winnung und Anpassungsstrategien an begrenzte Personalressourcen naher
beleuchtet. Im Anschluss daran werden in Kapitel 4 die bestehenden Wechsel-
wirkungen zwischen dem BER und der Flughafenregion in den Blick genom-
men. Dabei werden zunachst die wirtschaftlichen Beziehungen zwischen den
Betrieben am BER und der Flughafenregion und umgekehrt untersucht. In
einem zweiten Schritt erfolgt eine Analyse der Arbeitsmarktverflechtungen
zwischen dem BER und der Flughafenregion auf Basis von Daten zur Pend-
lerverflechtung auf dem regionalen Arbeitsmarkt. Erganzend dazu werden in
Kapitel 5 die Themen Standorterreichbarkeit und Mobilitat der Beschaftigten
in den Blick genommen.

2.2 Methode

Die vorliegende Analyse zur Arbeits- und Fachkraftesituation am BER und in

der Flughafenregion basiert auf der Kombination von Ergebnissen aus Prima-
rerhebungen und der Aufbereitung von Arbeitsmarktstrukturdaten auf Basis

der Statistiken der Bundesagentur fir Arbeit (BA). Diese werden fiir den BER

um von der FBB durchgefihrte flughafenspezifische Auswertungen erganzt.

Die einzelnen Analysebausteine werden im Folgenden kurz beschrieben.

Flughafenregion — regionaler Zuschnitt

Da die vorliegende Untersuchung auf die Arbeits- und Fachkraftesituation
sowohl am BER als auch in dessen Umfeld abstellt, ist im Vorfeld der geplan-
ten Betriebsbefragungen und Strukturanalysen der regionale Zuschnitt des
Untersuchungsraums zu definieren, der im Kontext dieser Analyse als ,Flug-
hafenregion” bezeichnet wird. Wie der Abbildung 1 zu entnehmen ist, setzt
sich die untersuchte Flughafenregion aus Teilrdumen von Brandenburg und
Berlin zusammen.

Fir Brandenburg erfolgt die regionale Eingrenzung der Flughafenregi-
on auf Gemeindeebene auf Basis eines von der WFBB in Auftrag gegebenen
Gewerbeflachenkonzeptes fiir das Umfeld des Flughafens BER (agiplan 2020).
Der regionale Zuschnitt umfasst verschiedene Gemeinden der Brandenburger
Landkreise Dahme-Spreewald, Potsdam-Mittelmark, Teltow-FIaming, Oder-

Die Arbeits- und Fachkraftesituation am Flughafen Berlin Brandenburg (BER) und in der Flughafenregion



Abbildung 1: Zuschnitt Flughafenregion (rot eingefarbt)
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Quelle: eigene Darstellung

Spree sowie Markisch-0derland.? Hinzu kommen mit Blick auf bestehende Ar-

beitsmarktverflechtungen zwischen Brandenburg und Berlin die direkt an den

BER angrenzenden siiddstlichen Berliner Bezirke Neukélln, Tempelhof-Schone-
berg und Treptow-Képenick.

Betriebsbefragungen
Bei der Konzeption der hier vorliegenden Untersuchung stehen Betriebsbefra-
gungen im besonderen Fokus. Dies begrindet sich wie folgt: Erkenntnisse Giber betriebliche
Ausgangslagen sind zwingend
1. Um Betriebe zielgerichtet unterstitzen zu kénnen, missen betriebliche
Ausgangslagen hinreichend bekannt sein. Unter welchen Rahmenbe-
dingungen die Betriebe agieren und vor welchen Herausforderungen
sie im Kontext einer zunehmend schwieriger werdenden Personalakqui-
se stehen, Iasst sich nur auf Basis von Primarerhebungen erfassen.

fir eine zielgerichtete Unter-
stitzung.

2 Eine Auflistung der Gemeinden, die im Kontext dieser Untersuchung zur Flughafenregion
gezahlt werden, findet sich im Anhang (Tabelle 25).
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Beschaftigungseffekte am BER
kénnen nur auf Basis von Pri-

marforschung erhoben werden.

Sample der Befragung am
Flughafen.

Sample der Befragung in der
Flughafenregion.

2. Fir die Bestandsaufnahme der aktuellen Beschaftigungssituation am
BER sind Primarerhebungen erforderlich, da die aktuelle durch den
Flughafenbetrieb bedingte Beschaftigung am BER uber die amtliche
Statistik nur in Teilen erfasst werden kann.?

3. Neben der Arbeits- und Fachkraftesituation am BER und in der Flug-
hafenregion fokussiert die Untersuchung auch auf die wirtschaftlichen
Beziehungen, die zwischen den Betrieben am BER und den Betrieben
der umliegenden Flughafenregion (und umgekehrt) bestehen. Derartige
Informationen kénnen nur durch eine Befragung derselbigen erhoben
werden.

Vor diesem Hintergrund wurden die Betriebe am BER und in der Flughafenre-
gion zu ihrer aktuellen Beschaftigungssituation, zu den aktuellen und kinfti-
gen Herausforderungen der Personalbeschaffung sowie zu den wirtschaftli-
chen Beziehungen untereinander befragt. Die Befragungen werden durch das
Umfragezentrum Bonn — Prof. Rudinger GmbH (uzbonn — Gesellschaft fir
empirische Sozialforschung und Evaluation) durchgefGhrt. Die Auswertung
und Aufbereitung der Befragungsergebnisse erfolgt durch die WFBB. Bei den
Erhebungen am BER und in der Flughafenregion werden weitestgehend iden-
tische Fragebdgen* verwendet, um im Rahmen der Untersuchung (auch) auf
mogliche Gemeinsamkeiten und Unterschiede bei den Betrieben am BER und
in der Flughafenregion hinweisen zu kénnen.

Befragung am BER (Modul 1)

Die Erhebung am BER erfolgte auf Basis einer Ubersicht der am BER ans&s-
sigen aktiven Unternehmen und Behdrden, die die FBB zur Verfigung stellt
(172 Kontaktdatensatze). Die Befragung wurde als reine Online-Erhebung, ein-
schlieRlich einer umfangreichen telefonischen Nachfassaktion (telefonisches
Erinnern an die Online-Erhebung), umgesetzt. Die Feldphase der Befragung
dauerte von Februar bis Mai 2024. Im Ergebnis der Befragung stehen 86 aus-
gefillte Fragebdgen zur Verfiigung.

Befragung in der Flughafenregion (Modul 2)

In der Flughafenregion erfolgte eine reprasentative Befragung von Betrieben
mit 10 oder mehr Beschaftigten. Die Auswahl der Betriebe stellt eine nach
BetriebsgroRRe geschichtete Zufallsstichprobe dar.® Die Nettostichprobe fir
die Befragung betragt N=4.722. Die Befragung wurde ebenfalls als Online-Er-
hebung, einschlieBlich einer umfangreichen telefonischen Nachfassaktion
(telefonisches Erinnern an die Online-Erhebung), umgesetzt. Die Feldphase
der Befragung dauerte von Februar bis April 2024. Im Ergebnis der Befragung
stehen 440 ausgefullte Fragebogen zur Verfligung.

3 Um die Beschaftigtenzahlen nach Regionen und Branchen darzustellen, werden mithilfe
der Betriebsnummer jeder Beschaftigungsmeldung die Beschaftigungsanschrift und der
Wirtschaftszweig zugeordnet (Bundesagentur fir Arbeit 2024). Da ein GroRteil der Beschaf-
tigung am BER durch beauftragte Dienstleister generiert wird, besteht die Méglichkeit, dass
deren Beschaftigte nicht in der Beschaftigtenstatistik der Gemeinde Schonefeld (Sitz des BER)
abgebildet sind, sondern Uber die Betriebsnummer des Dienstleisters einer anderen Region
zugeordnet sind.

4 Die Fragebdgen unterscheiden sich bei der Branchenzuordnung der Betriebe. Wahrend fir
die Befragung am BER eine an die besonderen Anforderungen des Flughafens angepasste
Branchenzuordnung genutzt wird, erfolgt die Zuordnung in der Flughafenregion auf Basis der
Wirtschaftszweigsystematik (WZ08) (Wirtschaftsabschnitte) des Statistischen Bundesamtes
(Destatis 2008).

5  Die Unternehmensadressdaten wurden von uzbonn bei Creditreform eingekauft (MARKUS-Da-
tenbank vom Verband der Vereine Creditreform e.V. MARKUS: Unternehmensdatenbank DE AT
LUX | Creditreform (eingesehen am: 26.09.2024)). Die Kontaktdaten von Behérden wurden
durch uzbonn recherchiert und erganzt.
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Auswertung der Statistiken der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) und der FBB
Auf Basis eines gemeinsam erarbeiteten Auswertungskonzeptes fuhrt der Sta-
tistik-Service Ost der BA in den Jahren 2023/24 differenzierte Sonderauswer-
tungen verschiedener Arbeitsmarktstatistiken der BA in den Themenbereichen
Arbeitsuche/Arbeitslosigkeit und Beschaftigung durch. Die Sonderauswer-
tungen des Statistik-Service Ost werden fir den BER um flughafenspezifische
Analysen der FBB zum Ausmal? der Gesamtbeschaftigung erganzt.

Sonderauswertungen der
BA-Statistik sowie Analysen zur
Gesamtbeschaftigung am BER
durch die FBB.

2 Aufbau und Methode
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Seit Er6ffnung verzeichnet der
BER ein stetiges Wachstum.

3 DIE ARBEITS- UND FACHKRAFTE-
SITUATION AM BER UND IN DER
FLUGHAFENREGION

Der folgende Abschnitt widmet sich der Analyse der Arbeits- und Fachkraf-
tesituation am BER und in der Flughafenregion. Dabei werden zunachst die
aktuelle Beschaftigungssituation am BER und in der Flughafenregion sowie
die Einschatzungen der Betriebe zur kinftigen Beschaftigungsentwicklung
vorgestellt. Anschlieffend erfolgt eine Analyse der betrieblichen Herausforde-
rungen der Personalbeschaffung im Blickwinkel der aktuellen Arbeitsmarktsi-
tuation in der Region.

3.1 Aktuelle Beschaftigungssituation am BER®

Seit seiner Erdffnung verzeichnet der BER ein stetiges Wachstum bei Fluggas-
ten, Flugbewegungen und Luftfracht (Tabelle 1). Gemessen am Passagierauf-
kommen ist der BER auch nach der Corona-Pandemie weiterhin der drittgroRR-
te Flughafen in Deutschland nach den Drehkreuzen Frankfurt und Minchen
(Arbeitsgemeinschaft Deutscher Verkehrsflughafen 2024).

Tabelle 1: Verkehrszahlen BER (2020-2023)’

JAHR FLUGGASTE FLUGBEWEGUNGEN LUFTFRACHT (IN KG)
2020 9.097.788 105.309 22.015.758
2021 9.947.006 105.740 27.437.262
2022 19.846.114 164.293 31.826.859
2023 23.071.865 176.649 34.037.721

Quelle: Flughafen Berlin Brandenburg GmbH (2024a)

Die Funktionsablaufe am BER erzeugen bei den am Flughafen aktiven
Betrieben beachtliche Personalbedarfe. Diese kdnnen in Ganze jedoch weder
Uber die am BER durchgefihrte Betriebsbefragung® noch Gber die Arbeits-
marktstatistiken® der BA — wie in Abschnitt 2.2 beschrieben — erfasst werden.
Vor diesem Hintergrund hat die FBB erganzend eine Auswertung der am BER
ausgegebenen aktiven Flughafenausweise, die fir das Betreten der Flugha-
fensicherheitsbereiche notwendig sind, durchgefihrt.”® Die Analyse zeigt, dass

6  Die Analyse beschrankt sich auf die direkten Beschaftigungseffekte des BER. Die direkte
Beschaftigung ist dabei funktional definiert. Das bedeutet, dass die Tatigkeit der Beschaftig-
ten durch den Flughafenbetrieb bedingt ist (Wirtschaftsforderung Land Brandenburg GmbH
(Hrsg.) 2020).

7 Im Jahr 2020 stellt die Tabelle bis Oktober 2020 die Verkehrsentwicklung an den Flughafen
Schonefeld und Tegel sowie ab November 2020 am Flughafen BER dar.

8  Die Berechnung der Gesamtbeschaftigung am BER auf Basis der durchgefuhrten Betriebs-
befragung ist nicht méglich, da sich nur eine Teilmenge der angefragten Betriebe an der
Befragung beteiligt hat.

9  Dies giltim Ubrigen sowohl fiir die quantitativen Personaleffekte der Eréffnung des BER im
Oktober 2020 und den damit verbundenen Arbeitsplatzverlagerungen vom Flughafen Tegel
zum BER als auch fur das Ausmal der aktuellen direkt durch den Flughafenbetrieb bedingten
Beschaftigung. Eine Analyse von FBB, WFBB, RD BB der BA sowie der IHK Cottbus aus dem
Jahr 2020 zeigt, dass etwa 7.000 Beschaftigte vom Umzug von Tegel zum BER betroffen sind
(Wirtschaftsforderung Land Brandenburg GmbH (Hrsg.) 2020). Veranderungen dieser GréRen-
ordnung sind bei der Arbeitsortbeschaftigung in der Gemeinde Schonefeld jedoch nicht zu
erkennen (vgl. Abschnitt 4.2.1).

10  Das Betreten der Flughafensicherheitsbereiche unterliegt den Bestimmungen des Luftsi-
cherheitsgesetzes der Bundesrepublik Deutschland sowie der Durchfihrungsverordnung der
Europaischen Union DVO (EU) 2015/1998 (FBB 2024c).
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im Juni 2024 am BER (am Boden) knapp 19.600 Personen beschaftigt sind Die Gesamtbesché&ftigung am
(FBB 2024b). Erfasst werden hier alle Beschaftigten von ansassigen und (im BER liegt aktuell bei mehr als
Auftrag ansassiger Firmen) tatigen Firmen sowie alle ansassigen und tatigen 20.000.

Behdrden. Hinzu kommt das Flug- und Kabinenpersonal der am BER tatigen

Airlines, welches Uber eigene Zugangsausweise der Airlines verfigt und bei

der Auswertung der FBB nicht erfasst wird." Unter Einbeziehung der Airlines

liegt die direkt durch den BER bedingte Gesamtbeschaftigung bei mehr als

20.000 Beschaftigten.

Ein Blick in die Branchenstruktur zeigt, dass die Betriebe am BER ein
breites Dienstleistungsspektrum abdecken, wobei die flughafenspezifischen
Services selbstverstandlich von zentraler Bedeutung sind. Die héchsten
Beschaftigtenzahlen finden sich bei den Sicherheitsdiensten, einschlieBlich Die groRte Beschéftigtenrele-
Behdrden (Zoll und Bundespolizei) sowie im Bereich Bodenverkehrsdienste/ vanz haben Sicherheitsdiens-
Groundhandling. GroRe Anteile an der Gesamtbeschaftigung haben darliber
hinaus das Personal der FBB als Flughafenbetreiberin sowie der Airlines und
der dazugehdrigen Wartung und Technik von Flugzeugen. Ferner tragt auch
der Non-Aviation-Bereich (nicht unmittelbar zum Flugbetrieb gehdrende
Geschéftsbereiche) zu relevanten Beschaftigtenzahlen am BER bei. Zu nennen
sind hier vor allem die beschaftigungsstarken Felder Gastronomie und Einzel-
handel (FBB 2024b, uzbonn/WFBB 2024).

te (einschlieRlich staatlicher
Behdrden) sowie Bodenver-
kehrsdienste/Groundhandling.

Neben der Branchenverteilung wurden im Rahmen der Befragung weitere Am BER haben GroRbetriebe
Betriebsstrukturdaten, wie etwa Kammerzugehdrigkeit™, Grindungsjahr® und  {berdurchschnittliche Beschif-
BetriebsgroRRe, erhoben. Fir Fragen der betrieblichen Fachkraftesicherung ist
vor allem die BetriebsgréRe von Relevanz.™ Auch wenn nur fir einen Teil der
am BER aktiven Betriebe (n=74) auswertbare Daten zur BetriebsgroRe vorlie-
gen, scheinen am BER relevante Unterschiede zur Gesamtwirtschaft in Berlin
und Brandenburg zu bestehen. Wie Tabelle 2 zeigt, arbeiten am BER ber-
durchschnittlich viele Beschaftigte in GroRbetrieben.

tigungsrelevanz.

Tabelle 2: Beschéftigte nach BetriebsgrdoRe (in %) — BER, Land Berlin, Land Brandenburg

BESCHAFTIGTE BER (N=74) BERLIN BRANDENBURG
1. QUARTAL 2024 STICHTAG: 30.06.2023
Beschaftigte 1 bis 9 1.3% 14,5% 18,3%
In Betrieben mit ... 10 bis 49 6.7% 223% 281%
50 bis 249 293% 24,2% 29,.8%
250 und mehr 62,7 % 391% 23,8%

Quelle: eigene Erhebung uzbonn/WFBB (2024), Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024c), eigene Berechnung

11 Die Airlines mit den gréRten Marktanteilen am BER sind derzeit Lufthansa Group (hier
insbesondere Eurowings), gefolgt von Ryanair und easyJet (FBB 2024b). Da fir einen Teil
der Airlines konkrete Zahlen zum Flug- und Kabinenpersonal vorliegen, kann auf deren Basis
das durch den BER bedingte Flug- und Kabinenpersonal bei den Airlines auf mehr als 500
Beschaftigte quantifiziert werden.

12 Mit einem Anteil von 89,3 % dominieren bei den am BER befragten Betriebe (n=56) die mit
Zugehorigkeit zur Industrie- und Handelskammer (uzbonn/WFBB 2024). Mit Blick auf die
zentralen Branchenbereiche am BER uberrascht diese Dominanz nicht.

13 Die Uberwiegende Mehrheit (63,5 %) der am BER befragten Betriebe (n=74) wurde 2011 oder
spater gegrindet. Damit unterscheiden sich die Betriebe am BER deutlich von denen in der
Flughafenregion, wo dieser Anteil bei den von uns befragten Betrieben (n=423) bei lediglich
27,9 % liegt (uzbonn/WFBB 2024).

14 BekanntermaRen sind GroRunternehmen aufgrund ihrer besseren Ressourcenausstattung
gegenuber kleineren Unternehmen bei der Personalrekrutierung haufig im Vorteil. Wie bspw.
das |IAB-Betriebspanel 2022 fir das Land Brandenburg zeigt, liegt der Anteil nicht besetzter
Stellen bei Betrieben mit 1 bis 9 (10 bis 49) Beschaftigten bei 60 % (51%). Bei Betrieben ab
100 Beschéftigten betragt der Anteil lediglich 31% (Ministerium fir Wirtschaft, Arbeit und
Energie des Landes Brandenburg 2023).

3 Die Arbeits- und Fachkraftesituation am BER und in der Flughafenregion
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Beschaftigungsstrukturmerk-
male haben groRe Relevanz fir
Gestaltungsspielrdaume bei der
betrieblichen Fachkraftesiche-
rung.

Es ist zu erwarten, dass sich dieses Bild auf den BER als Ganzes ibertra-
gen lasst, da die fir den Flughafenbetrieb zentralen Services (Flughafenma-
nagement (FBB), Bodenverkehrsdienste, Sicherheitsdienste, Airlines) durch
GroRRbetriebe bedient werden. Die hohe Relevanz von GroRbetrieben Iasst
vermuten, dass es den Betrieben am BER gegeniber den Betrieben in der
Flughafenregion tendenziell leichter fallt, den zunehmenden Herausforderun-
gen bei der Personalbeschaffung zu begegnen (vgl. Abschnitt 3.3).

Fir Fragen der betrieblichen Arbeits- und Fachkraftesicherung sind neben
Betriebsstrukturen auch Informationen zur Beschaftigtenstruktur, insbesonde-
re zu Qualifikationsstrukturen der Beschaftigten am BER, von Bedeutung. Da-
riber hinaus sind mit Blick auf mdgliche Herausforderungen und Gestaltungs-
spielraume bei der Personalbeschaffung auch Informationen zum Einsatz von
Schichtarbeit, Teilzeit sowie auslandischen Arbeits- und Fachkraften relevant.
Die Auswahl der Kennzahlen begrindet sich dabei wie folgt. Gerade fir die
Betriebe am Flughafen dirfte die Notwendigkeit zum Schichtdienst bei der
Stellenbesetzung von grofRer Relevanz sein und bei der Personalsuche gleich-
zeitig das Potenzial méglicher Stelleninteressenten deutlich limitieren.”® Das
Ausmal? von Teilzeit im Betrieb gibt Aufschluss dariber, ob innerbetriebliche
Potenziale bestehen, fehlendes Personal durch die Ausweitung der Arbeitszeit
von Teilzeitbeschaftigten in der eigenen Belegschaft aufzufangen. Informa-
tionen zum Einsatz auslandischer Arbeits- und Fachkrafte bei den Betrieben
am BER sind wiederum wichtig, da das Beschaftigungswachstum der letzten
Jahre im Land Brandenburg mehrheitlich durch auslandische Beschaftigte
getragen wurde bzw. Gberhaupt erst moglich war.® In diesem Zusammenhang
stellt sich entsprechend die Frage, in welchem Umfang auch die Betriebe am
BER auf auslandische Arbeits- und Fachkrafte zurickgreifen und ob hier noch
Potenziale fir die kinftige Personalbeschaffung bestehen.

15 Themen wie Vereinbarkeit von Familie und Beruf, Work-Life-Balance und Gesundheit wirken
sich negativ auf die Attraktivitat von Arbeitsverhaltnissen mit Schichtdienst aus. In einer
Befragung fur die ,Azubi-Recruiting Trends 2023" haben bspw. 60,2 Prozent der befragten
Schilerinnen und Schiler sowie Azubis angegeben, nicht im Schichtdienst arbeiten zu wollen
(Sutera 2023).

16 Untersuchungen der Beschaftigtenstatistik der BA durch das Institut fur Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung (IAB) zeigen, dass ohne auslandische Beschaftigte in den vergangenen
Jahren kein Wachstum méglich gewesen wire (Seibert 2024). Ahnliche Analysen fiir die Bun-
deslander Sachsen-Anhalt (Leclerque/Fritzsche 2024a) und Thiringen (Leclerque/Fritzsche
2024b) kommen zu vergleichbaren Ergebnissen. Auch hier geht das Beschaftigungswachstum
der letzten Jahre insbesondere auf auslandische Beschaftigte zurlck.
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Qualifikationsstruktur Bei der Mehrheit der Beschéf-
Die Auswertung der von uns befragten Betriebe (n=62) zeigt, dass das Gros tigten am BER handelt es sich
der Beschaftigten Uber eine Berufsausbildung (53,7 %) verfiigt, gefolgt von
Akademikerinnen und Akademikern (16,9 %) sowie Helferinnen und Helfern
(13,1%) (Abbildung 2).

um Fachkrafte mit einer Berufs-
ausbildung.

Abbildung 2: Qualifikationsstruktur der Beschaftigten in den am BER befragten Betriebe

77%

131%

22%

16,9 %
Helfer, Helferinnen; Anlernkrafte

Beschaftigte mit Berufsausbildung
(2 Jahre oder langer)

Meister, Meisterinnen/Techniker,

4,0% Technikerinnen

Akademiker, Akademikerinnen
53,7%

Auszubildende

Unbekannt/Sonstige

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Vergleicht man die aktuelle Qualifikationsstruktur der befragten Betriebe
am BER mit den Ergebnissen aus der Untersuchung zur Beschaftigungssituati-
on an den Flughafen Berlin und Brandenburg (Tegel, Schénefeld) aus dem Jahr
2019 fallt zum einen auf, dass der Anteil von Beschaftigten mit Berufsaus-
bildung (2019: 54,3 %) nahezu unverandert ist. Auf der anderen Seite gibt es
deutliche Verschiebungen bei den Anteilen der Akademikerinnen und Akade-
miker sowie den Helferinnen und Helfern. Wahrend der Anteil der Beschaftig- Trend zu héher qualifizierter
ten mit akademischem Abschluss stark ansteigt (von 8,0 % im Jahr 2019 auf Beschiftigung am BER.
16,9 % in 2024), geht der Anteil der beschaftigten An- und Ungelernten deut-
lich zuriick (von 21,3 % in 2019 auf 13,1% im Jahr 2024) (WFBB (Hrsg.) 2020).
Die Entwicklungen kénnten ein Indiz dafir sein, dass sich die Personalbedarfe
der Betriebe am BER gegentber den ehemaligen Flughafen Tegel und Schone-
feld gewandelt haben. In diesem Zusammenhang ist im Zuge des technischen
Wandels insbesondere auf effizienzsteigernde Automatisierungs-investitionen
in den Bereichen Abfertigung und Sicherheit hinzuweisen, wodurch sich die
Personalbedarfe zugunsten von Hochqualifizierten verschieben: Auf der einen
Seite reduziert die fortschreitende Automatisierung den Bedarf an einfachen,
wenig komplexen (Routine-)Tatigkeiten und manuellen Eingriffen. Auf der
anderen Seite steigt spiegelbildlich der Bedarf an technischem Personal mit
komplexen Tatigkeitsbereichen und Aufsichtsaufgaben, um den stérungsfreien
Betrieb der technischen Anlagen und IT-Systeme sicherzustellen.”®

17 Konkrete Frage: Wie viele lhrer Beschaftigten insgesamt sind in den einzelnen Qualifikations-
gruppen bzw. als Auszubildende tatig?

18  Dariber hinaus dirften Investitionen in folgenden Bereichen den Bedarf an Hochqualifizierten
an Flughafen weiter steigern: Steigerung der operativen Widerstandsfahigkeit von technischen
Anlagen und Systemen, verbesserte Uberwachung und Kontrolle durch KI, Verbesserung des
Fahrgasterlebnisses, Nachhaltigkeitsbestrebungen (Adverb Technologies Limited 2024)

3 Die Arbeits- und Fachkraftesituation am BER und in der Flughafenregion
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Hohe Relevanz von Schichtar-
beit am BER.

Unterdurchschnittliche Teilzeit-
quoten am BER.

Die Potenziale auslandischer
Beschaftigung werden am BER
evtl. nicht voll ausgeschopft.

Schichtarbeit

Wie vermutet, ist Schichtdienst ein zentrales Thema fir die Betriebe am BER.
In den befragten Betrieben (n=66) sind fast drei Viertel (71,9 %) der Beschaf-
tigten im Schichtdienst aktiv (uzbonn/WFBB 2024). Bei den von uns ebenfalls
befragten Betrieben in der Flughafenregion (n=423) liegt dieser Anteil bei
lediglich 20,3 % (uzbonn/WFBB 2024). Dies unterstreicht die besondere Rele-
vanz von Schichtarbeit am Flughafen, welche auf dem ohnehin schon ange-
spannten Brandenburger Arbeitsmarkt wachsende Herausforderungen bei der
Personalakquise zur Folge haben dirfte.

Teilzeit

Bei den am BER befragten Betrieben (n=64) arbeiten 27,2 % der Beschaftig-
ten in Teilzeit (uzbonn/WFBB 2024). Fir die Betriebe am BER bestehen somit
durchaus Potenziale, akute und/oder zukinftige Personalengpasse durch
eine Ausdehnung der Arbeitszeit ihrer Teilzeitbeschaftigten abzufedern. Ein
Vergleich mit den Landesdaten fir Berlin und Brandenburg deutet aber auch
darauf hin, dass die Gestaltungsmaglichkeiten der Betriebe am BER in diesem
Handlungsfeld eher als unterdurchschnittlich zu bewerten sind. Denn ein Blick
in die Beschaftigtenstatistik der BA (Arbeitsort, Stichtag: 30.06.2023) zeigt
fir Brandenburg (32,9 %) und Berlin (34,3 %) deutlich hthere Anteile bei den
Teilzeitbeschaftigten (Statistik der Bundesagentur fir Arbeit 2024a).

Auslandische Arbeits- und Fachkrafte

Wie Tabelle 3 zu entnehmen ist, liegt der Anteil der auslandischen Beschaf-
tigten bei den am BER befragten Betrieben (n=65) mit 13,0 % etwas Gber dem
Brandenburger Durchschnittswert. Dies spricht dafir, dass sich der Einsatz
auslandischer Beschaftigter als Mittel zur Arbeits- und Fachkraftesicherung
am BER bereits etabliert hat. Ein Vergleich mit den deutlich héheren Anteilen
auslandischer Beschaftigung in der Gemeinde Schénefeld, im nahen Berlin
sowie im Brandenburger Teil der Flughafenregion deutet aber auch daraufhin,
dass hier moglicherweise noch Potenziale bestehen.

Tabelle 3: Anteil auslandischer Beschaftigter im Vergleich (in %)

DATENQUELLE REGION ANTEIL AUSLANDISCHER
BESCHAFTIGTER

eigene Erhebung BER 13,0%
Statistik der BA Gemeinde Schonefeld 20,8%
(Stichtag: 30.06.2023)

Flughafenregion (Brandenburger Teil) 20,3%

Land Brandenburg 10,9 %

Berlin 20,5%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024), Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (2024a), eigene Berechnung

Positive Einschatzung der
zukinftigen Beschaftigungs-
entwicklung durch die Betriebe
am BER.

Einschatzung der Betriebe zur Beschaftigungsentwicklung am BER

Neben der Erhebung von Betriebs- und Beschaftigtenstrukturen werden die
Betriebe am BER auch zur bisherigen Beschaftigungsentwicklung seit der
Er6ffnung des Flughafens sowie zu ihren Beschaftigungsperspektiven befragt.
Dabei zeigt sich, dass die Betriebe am BER die zukinftige Beschaftigungsent-
wicklung deutlich positiver einschatzen, als in den vergangenen drei Jahren.”
Wie Abbildung 3 zeigt, steigen sowohl die Anteile der Betriebe, die eine kons-

19 Der BER eroffnete im Oktober 2020 inmitten der Corona-Pandemie mit ihren gravierenden
Auswirkungen auf den weltweiten Luftverkehr. Zwischen 2019 und 2020 brach die Anzahl
der weltweiten Flige von 46,8 Mio. auf 22,2 Mio. ein (International Air Transport Association
2024). Diese Entwicklung dirfte der Hauptgrund fir den hohen Anteil von Betrieben sein, die
seit der Er6ffnung des BER eine riicklaufige Beschaftigungsentwicklung aufweisen (23,4 %)
(uzbonn/WFBB 2024).
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tante Beschaftigung (57,8 %), als auch ein Beschaftigungswachstum (37,5 %)
erwarten deutlich. Lediglich nur noch 4,7 % der befragten Betriebe halten
einen Beschaftigungsriickgang fiir wahrscheinlich (uzbonn/WFBB 2024). Eine
Gegenuberstellung dieser Angaben zur bisherigen Beschaftigungsentwicklung
am Flughafen verdeutlicht, dass vom BER in den nachsten Jahren weiterhin
positive Wachstumsimpulse zu erwarten sind.

Abbildung 3: Einschatzung der Betriebe zur Beschaftigungsentwicklung am BER?®

Beschaftigungsentwicklung Beschaftigungsentwicklung
seit Er6ffnung BER bis heute in den nachsten 3 Jahren aus heutiger
(Februar 2024) (n=64) Sicht (Februar 2024) (n=64)
4,7 %

23,4 %

29,7 %
375 %

57,8 %

46,9 %
eher gefallen B in etwa gleich geblieben Il cher gestiegen

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

3.2 Die aktuelle Beschaftigungssituation
in der Flughafenregion

Anders als am BER stehen fir die Einschatzung der Beschaftigungssituation in
der Flughafenregion nicht nur Informationen aus der durchgefihrten Be-
triebsbefragung, sondern auch umfangreiche Arbeitsmarktstatistiken der BA
zur Verfligung.?' Daher erfolgt neben der Prasentation der Befragungsergeb-
nisse in einem ersten Schritt ein Blick in die Beschaftigtenstatistik der BA, um
die Wachstumstrends der Region abzubilden.

Die Beschaftigtenstatistik der BA (Beschaftigung am Arbeitsort) zeigt in Uberdurchschnittlich hohe
den letzten Jahren ein Gberdurchschnittlich starkes Beschaftigungswachstum Beschaftigungszuwichse in der
in der Flughafenregion. Im Brandenburger Teil der Flughafenregion ist die
Beschaftigung zwischen 2015 und 2023 um 28,2 % gestiegen und liegt damit
noch einmal deutlich Gber dem ohnehin positiven Entwicklungstrend des Lan-
des Brandenburg (9,6 %). Im Brandenburger Teil der Flughafenregion wachst
die Beschaftigtenzahl im Beobachtungszeitraum (2015 bis 2023) um 37.517
Personen auf 170.773 Beschaftigte. Dies entspricht fast der Halfte (48,6 %)
des absoluten Gesamtbeschaftigungswachstum des Landes Brandenburg

Flughafenregion.

20 Konkrete Frage(n): Wie hat sich die Zahl Ihrer Beschéaftigten insgesamt seit der Er6ffnung des
BER im Oktober 2020 bis heute entwickelt? Wie wird sich Ihrer Einschatzung nach die Zahl
Ihrer Beschaftigten insgesamt in den nachsten 3 Jahren aus heutiger Sicht entwickeln?

21 Einschrankend muss aber darauf hingewiesen werden, dass die Entwicklung der Arbeits-
ortbeschaftigung nur fir den Brandenburger Teil der Flughafenregion ausgewiesen werden
kann, da diese in der Beschaftigtenstatistik der BA nur fir Berlin insgesamt, nicht aber fir die
einzelnen Bezirke, zur Verfligung steht. Folglich liegen fir die zur Flughafenregion zahlenden
Bezirke Neukadlln, Tempelhof-Schoneberg und Treptow-Kdpenick keine Angaben zur Arbeits-
ortbeschaftigung vor. Daher wird bei Angaben zur Arbeitsortbeschaftigung ersatzweise auf
Daten fir Berlin insgesamt zuriickgegriffen.

3 Die Arbeits- und Fachkraftesituation am BER und in der Flughafenregion
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Knapp die Halfte des Branden-
burger Beschaftigungswachs-
tums zwischen 2015-2023 geht
auf die Flughafenregion zurick.

(Statistik der Bundesagentur fir Arbeit 20243, eigene Berechnung).?? Rele-
vante Anteile des Wachstums gehen dabei selbstverstandlich auf die Ansied-
lung von TESLA zurlck. Aber auch bereits davor wachst die Beschaftigung

in der Brandenburger Flughafenregion deutlich starker als im Brandenburger
Durchschnitt (vgl. Tabelle 4). Auch in Berlin ist die Beschaftigtenentwicklung
der letzten Jahre ausgesprochen positiv. Zwischen 2015 und 2023 steigt die
SV-Beschaftigung in Berlin um 28,1% und damit nahezu genauso stark wie im
Brandenburger Teil der Flughafenregion. Im Vergleich dazu liegt das Beschaf-
tigungswachstum in Deutschland zwischen 2015 und 2023 mit 12,8 % deutlich
darunter (Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit 20244, Statistik der Bundes-
agentur fir Arbeit 2024d, eigene Berechnung). Auch wenn die Entwicklung
der Arbeitsortbeschaftigung fur die zur Flughafenregion gehérenden Bezirke
Neukdlln, Tempelhof-Schoneberg und Treptow-Képenick nicht vorliegt, ist
nicht zu erwarten, dass sich diese von den Entwicklungen in Berlin insgesamt
entkoppeln. Folglich ist davon auszugehen, dass auch der Berliner Teil der
Flughafenregion durch ein starkes Beschaftigungswachstum in den letzten
Jahren gekennzeichnet ist.

Tabelle 4 bildet die jahrlichen Veranderungsraten bei der SV-Beschaftigung
am Arbeitsort ab und lasst erkennen, dass die Flughafenregion (Brandenburger
Teil) gerade in den Jahren 2021 bis 2023 immense Zuwachse verzeichnet.?

Tabelle 4: Entwicklung der SV-Beschaftigung am Arbeitsort — Veranderung gegeniiber Vorjahr in %

REGION SV-BESCHAFTIGUNG (AO) — VERANDERUNG GEGENUBER VORJAHR IN % LEGENDE:
(STICHTAG: 30.06.)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Flughafenregion _ o
Brandenb
fandenburg 15 20 17 06 | -07 21 18 0,1 0%-2%
Berlin
35 35 07 | 28 16 2% - 4%

Deutschland
eutschian 22 23 22 16 03 14 19 08 -

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024a), Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024d), eigene Berechnung

Hohe Attraktivitat der Flugha-
fenregion bei Ansiedlungen und
Erweiterungen.

Selbstverstandlich sind die positiven Entwicklungen in der Flughafenregi-
on (Brandenburger Teil) nicht allein auf die Er6ffnung des BER im Jahr 2020
zurlickzufGhren. Zu beriicksichtigen ist aber auch, dass eine hinreichende glo-
bale Luftverkehrsanbindung entscheidender Bestandteil der Infrastrukturaus-
stattung — und folglich der Standortbedingungen — von Wirtschaftsregionen
ist (Bogai/Wesling 2011). Dem folgend verbessern sich durch die Er6ffnung
des BER die Angebotsbedingungen der Flughafenregion deutlich (groRraumige
Erreichbarkeit einer Region, Zeitersparnis fir Reisende, Maglichkeit der just-
in-time Lieferung von speziellen Konsum- und Investitionsgitern (Luftfracht),
sinkende Transportkosten) und steigern so die Attraktivitat der Region fir die
Ansiedlung neuer Unternehmen bzw. fiir Erweiterungsinvestitionen bei bereits
ansassigen Betrieben (Bogai/Wesling 2011). Die von den beiden Wirtschafts-
fordergesellschaften der Lander Berlin (Berlin Partner fir Wirtschaft und

22 Im Land Brandenburg steigt die Anzahl der Beschaftigten von 806.025 im Jahr 2015 auf
883.289 in 2023, ein plus in Hohe von 77.364 (Statistik der Bundesagentur fir Arbeit 202443,
eigene Berechnung).

23 Die Beschaftigungsriickgange (auRer Berlin) im Jahr 2020 sind auf die negativen Folgen der
Corona-Pandemie auf den Arbeitsmarkt zurickzufihren. Ein Zusammenhang zur Er6ffnung
des BER im selben Jahr besteht nicht, da Tabelle 4 Jahreswerte zum jeweiligen Stichtag 30.06.
abbildet und der BER erst im Oktober 2020 6ffnete.

Die Arbeits- und Fachkraftesituation am Flughafen Berlin Brandenburg (BER) und in der Flughafenregion



Technologie GmbH) und Brandenburg (WFBB) betreuten Ansiedlungs- und
Erweiterungsprojekte bestatigen dies. Von 2020 bis Ende 2023 haben Ber-
lin Partner und die WFBB in der gemeinsam vermarkteten Flughafenregion
bereits Gber 200 Investitionsprojekte betreut. Hierzu zahlen im Brandenbur-
ger Teil der Flughafenregion neben TESLA bspw. die Investitionsprojekte von
Ryanair Engineering, Zillkon Zillgitt und X2E. Fir den Berliner Teil der Flugha-
fenregion sind exemplarisch die Investitionen von Theion, Jenoptik und ASML
Berlin zu nennen.

Vor dem Hintergrund des starken Beschaftigungsanstiegs der letzten Jahre  Durchschnittliche Beschéfti-
in der Flughafenregion muten die Antworten der befragten Betriebe zu ihrer gungsdynamik in der Flughafen-
Einschatzung der Beschaftigungsentwicklung ein wenig Uberraschend an.
Denn die groRe Mehrheit der Betriebe (66,7 %) konstatiert seit der Er6ffnung
des BER im Oktober 2020 kein Wachstum, sondern eine konstante Beschafti-
gung (Abbildung &). wartung.

region nach Eréffnung des BER
bei positiver Entwicklungser-

Abbildung 4: Einschatzung der Betriebe zur Beschaftigungsentwicklung in der Flughafenregion?

Beschaftigungsentwicklung Beschaftigungsentwicklung
seit Eroffnung BER bis heute in den nachsten 3 Jahren aus heutiger
(Februar 2024) (n=435) Sicht (Februar 2024) (n=436)
131 %

14,7 %

18,6 %
291 %

57,8 %

66,7 %
eher gefallen [ in etwa gleich geblieben B cher gestiegen

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Nur knapp ein Fiinftel (18,6 %) der Betriebe hat in den vergangenen Jahren
seit der Er6ffnung des BER Personal aufgebaut. Dem gegenlber stehen deut-
lich positivere Erwartungen fir die Zukunft. Zwar geht auch fir die nachsten
drei Jahre die Mehrheit der Betriebe von konstanten Beschaftigungszahlen
aus (57,8 %). Gleichzeitig steigt aber der Anteil von Betrieben, die ein Beschaf-
tigungswachstum erwarten, um gut 10 % auf 29,1%. Ebenso geht der Anteil
von Betrieben, die einen Rickgang der Beschaftigung erwarten — wenn auch
nur graduell — zurlck.

Mit Blick auf die ohnehin — zumindest im Land Brandenburg und insbe- Auch in der Flughafenregion
sondere im Brandenburger Teil der Flughafenregion — bereits angespannte diirften die Herausforderungen
Arbeitsmarktlage lassen die betrieblichen Einschatzungen zum kinftigen der Fach- und Arbeitskrifte-
Beschaftigungswachstum zunehmende Herausforderungen bei der Arbeits-
und Fachkraftesicherung erwarten. Dies gilt umso mehr, da die Personalbe-
darfe nicht nur bei den wachsenden Betrieben entstehen, sondern eben auch
verrentungs- und fluktuationsbedingt bei den Betrieben, die eine konstante
Beschaftigung erwarten.

sicherung mittelfristig weiter
zunehmen.

24 Konkrete Frage(n): Wie hat sich die Zahl Ihrer Beschaftigten insgesamt seit der Er6ffnung des
BER im Oktober 2020 bis heute entwickelt? Wie wird sich Ihrer Einschatzung nach die Zahl
Ihrer Beschaftigten insgesamt in den nachsten 3 Jahren aus heutiger Sicht entwickeln?

3 Die Arbeits- und Fachkraftesituation am BER und in der Flughafenregion
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Vor diesem Hintergrund werden im Folgenden — wie auch fir den BER —
strukturpragende Merkmale der befragten Betriebe skizziert und es wird im
Hinblick auf Fragen der Fachkraftesicherung auch auf betriebliche Potenziale
und Herausforderungen Bezug genommen.

BetriebsgroRe
MittelgroRe Betriebe dominieren  Die Befragung in der Flughafenregion fokussiert auf Betriebe mit einer GroR3e
die Befragung in der Flughafen-  3b 10 Beschaftigte, da das Gros der Beschaftigten in Brandenburg (81,7%) und
Berlin (85,5 %) in diesen mittleren und groRen Betrieben tatig ist (vgl. Tabel-
le 2). Dariiber hinaus ist eine Fokussierung auf mittlere und groRe Betriebe
sinnvoll, da diese in der Regel eine strategische Personalarbeit betreiben und
dadurch auf hier identifizierte Handlungsfelder einer erfolgreichen Arbeits-
und Fachkraftesicherung mit entsprechenden betrieblichen MaRnahmen
reagieren konnen.?®

region.

An der Befragung in der Flughafenregion haben insgesamt 440 Betriebe teil-
genommen (Berlin: 242, Brandenburg: 198). In diesen sind 19.097 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter beschaftigt (Berlin: 9.244, Brandenburg: 9.853). Tabelle
5 zeigt, dass die Mehrheit der Betriebe zwischen 10 bis 49 Beschaftigte hat
(68,4 %).?° Die meisten Beschaftigten arbeiten hingegen in Betrieben mit 50
bis 249 Beschaftigten (40,8 %).

Tabelle 5: Betriebe und Beschéaftigte nach BetriebsgroRe (in %) in der Flughafenregion

BETRIEBSGROSSE BETRIEBE BESCHAFTIGTE
ABSOLUT RELATIV (IN %) ABSOLUT RELATIV (IN %)
Betriebe mit 1 bis 9 51 11,6 % 366 1.9%
10 bis 49 301 68,4 % 6.280 329%
50 bis 249 76 17,3% 7.784 40,8 %
250 und mehr 12 2,7% 4.667 24,4%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Nennenswerte Strukturunterschiede zwischen Brandenburg und Berlin sind
bei der Betriebsgrofie nicht festzustellen. In beiden Landern dominieren die
Betriebe mit 10 bis 49 Beschaftigten zu etwa gleichen Anteilen die Befragung
(Berlin: 69,0 %, Brandenburg: 67,7 %). Die meisten Beschaftigten sind wiede-
rum zu ahnlich groRen Teilen in Betrieben mit 50 bis 249 Beschaftigten zu
finden (Berlin: 41,9 %, Brandenburg: 39,7 %) (uzbonn/WFBB 2024).

Ein Vergleich mit der Befragung am BER verdeutlicht noch einmal die
Besonderheit der Beschaftigungsbedeutung von GroRbetrieben am BER.
Wahrend bei den am BER befragten Betrieben 62,7 % der Beschaftigten in

25 Kleinunternehmen fallt dies bekanntermalRen deutlich schwerer, da dafir notwendige finanzi-
elle, personelle und organisatorische Ressourcen haufiger fehlen (Behrendt 2021). Aus diesem
Grund basiert das vorliegende Unternehmenssample nicht auf eine uber alle Betriebsgro-
Renklassen geschichtete Zufallsstichprobe bei der Kleinbetriebe mit 1 bis 9 Beschaftigten die
Befragung dominieren wiirden (In Brandenburg liegt der Anteil von Kleinbetrieben mit 1 bis
9 Beschaftigten im Jahr 2023 (Stichtag: 30.06.) bei 77,3 %, in Berlin bei 77,7 % (Statistik der
Bundesagentur fir Arbeit 2024c, eigene Berechnung).

26 Der geringe Anteil an Kleinbetrieben (1 bis 9 Beschaftigte) in der Befragung Idsst sich wie
folgt begrinden (bzw. nicht vermeiden): Zum einen sind die vom Befragungsdienstleister
uzbonn bei creditreform eingekauften Unternehmensadressdaten nicht tagesaktuell. Dariber
hinaus besteht zwischen dem Einkauf der Adressdaten und der eigentlichen Durchfihrung
der Betriebsbefragung eine weitere Zeitliicke. In diesem Zeitraum kann es zu Anderungen
in den Personalbestanden der befragten Betriebe kommen. So kann es passieren, dass ein
Betrieb, der im eingekauften Adressdatensatz (noch) Uber 10 Beschaftigte verfiigt, durch
Personalabbau, natirliche Fluktuation und/oder Verrentung Beschaftigte verliert und zum
Zeitpunkt der Befragung in die Gruppe der Kleinbetriebe (1 bis 9 Beschéftigte) fallt.
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GroRbetrieben tatig sind (vgl. Tabelle 2), liegen die Beschéftigtenanteile von
Unternehmen mit 250 und mehr Beschaftigten in der Flughafenregion mit
24,4% deutlich darunter und naher an den entsprechenden Landesdurch-
schnitten von Brandenburg und Berlin (vgl. Tabelle 2). Weitere Strukturverglei-
che der Befragung in der Flughafenregion mit etwaigen Landesdurchschnitten
von Brandenburg und Berlin sind aufgrund des Verzichts auf Kleinbetriebe
und damit verbundener betriebsgréRenbedingter Strukturverzerrungen jedoch
wenig sinnvoll.

Branchen
Fir fast alle Betriebe (n=436), die an der Befragung teilgenommen haben, Branchenstruktur des Befra-
liegen Informationen zur jeweiligen Branche vor. Ein Blick in die Branchen- gungssamples in der Flughafen-

struktur nach Betrieb zeigt, dass die Betriebe breit Gber fast das gesamte
Branchenspektrum streuen (vgl. Tabelle 26 im Anhang).?” Mehr als die Halfte
der antwortenden Betriebe kommt jedoch aus den folgenden sechs Branchen:
Baugewerbe; Verarbeitendes Gewerbe; Handel, Instandhaltung und Reparatur
von Kfz, Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen; Gesund-
heits- und Sozialwesen; Erbringung von sonstigen Dienstleistungen.?®

region.

Tabelle 6: Branchenstruktur nach Anteil der befragten Betriebe in der Flughafenregion — TOP 5 (in %)

RANG BRANCHE ANTEIL BETRIEBE IN %
1 Baugewerbe 17,9%
2 Verarbeitendes Gewerbe 11.9%
3 Handel; Instandhaltung u. Reparatur von Kfz 9.2%
b Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen DL 8,7%
5 Gesundheits- und Sozialwesen 8,0%
5 Erbringung von sonstigen DL 8,0%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Schaut man sich bei der Branchenstruktur statt der Zahl der Betriebe die Hohe Beschaftigtenzahlen in
Zahl der Beschaftigten an, zeichnet sich ein etwas anderes Bild. Wie Tabelle 7 der éffentlichen Verwaltung bei
veranschaulicht, sind die meisten der insgesamt 19.046 Beschaftigten in der
offentlichen Verwaltung tatig, gefolgt von Branchen, die sich bereits in Tabelle
6 wiederfinden. Die hohe Beschaftigungsrelevanz der offentlichen Verwaltung
geht nicht mit einer hohen Zahl an Betrieben einher, da sich die Mehrzahl der
Beschaftigten der offentlichen Verwaltung auf vergleichsweise wenige Arbeit-
geber verteilt.?

einer geringen Anzahl an Betrie-
ben bzw. Behorden.

27  Ausnahmen:,Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden”,,Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen”

28 Ein Vergleich mit Brandenburg und Berlin zeigt, dass die Anteile der Betriebe im Baugewerbe
und im Verarbeitenden Gewerbe deutlich Gber den Landesdurchschnitten liegen. In Bran-
denburg (Berlin) gehen im Jahr 2023 (Stichtag. 30.06.) 13,7 % (8,4 %) der Betriebe auf das
Baugewerbe zurlick. Im Verarbeitenden Gewerbe liegen die Anteile in Brandenburg (Berlin) bei
6.4 % (3,6 %). Der Anteil der Betriebe aus der Branche Handel; Instandhaltung und Reparatur
von Kfz ist in der Befragung hingegen deutlich unterdurchschnittlich vertreten. In Branden-
burg (Berlin) liegen hier die Anteile bei 18,0 % (13,7 %) (Statistik der Bundesagentur fir Arbeit
2024c).

29 In 2023 (Stichtag: 30.06.) sind in Brandenburg 49,2 % der Beschéftigten in der 6ffentlichen
Verwaltung in Betrieben/Behdrden mit 250 und mehr Beschaftigten tatig (Fur Berlin liegen
aus Datenschutzgrinden keine Daten vor.). In Deutschland liegt der Anteil bei 58,0 % (Statistik
der Bundesagentur fir Arbeit 2024c).
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Tabelle 7: Branchenstruktur nach Anteil der Beschaftigten in den befragten Betrieben in der
Flughafenregion — TOP 5 (in %)

RANG BRANCHE ANTEIL BESCHAFTIGTE IN %
1 Offentliche Verwaltung, Verteidigung; Sozialversicherung 15,6 %
2 Handel; Instandhaltung u. Reparatur von Kfz 12,9%
3 Verarbeitendes Gewerbe 10,6 %
A Baugewerbe 9,6 %
5 Gesundheits- und Sozialwesen 8,3%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Hinter den 2.978 Beschaftigten (15,6 %) in der 6ffentlichen Verwaltung
stehen lediglich 17 Betriebe bzw. Behdrden. Da die hier vorliegende Unter-
suchung vor allem auf die Perspektiven der Betriebe zu aktuellen Fragen der
Arbeits- und Fachkraftesicherung abstellt, ist der hohe Beschaftigtenanteil in
der offentlichen Verwaltung jedoch von nachgelagerter Bedeutung.

Qualifikationsstruktur

Ein Blick in die Qualifikationsstruktur der Beschaftigten bei den in der Flug-
hafenregion befragten Betrieben offenbart grofte Gemeinsamkeiten mit den
Betrieben am BER (Abbildung 5).

Abbildung 5: Qualifikationsstruktur der Beschaftigten in den in der Flughafenregion befragten Betrieben3°
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Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Insgesamt dominieren auch hier die Beschaftigten mit Berufsausbildung
deutlich, gefolgt von Akademikerinnen und Akademikern sowie Helferinnen
und Helfern. Eine getrennte Aufbereitung der Befragung fir Brandenburg und
Berlin zeigt ferner, dass Beschaftigte mit Berufsausbildung in Brandenburg

30 konkrete Frage: Wie viele Ihrer Beschaftigten insgesamt sind in den einzelnen Qualifikations-
gruppe bzw. als Auszubildende tatig?
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ein nochmals gréReres Gewicht haben, wahrend die vergleichsweise hohen
Akademikeranteile durch Berliner Betriebe getrieben werden. Der Befund
Uberrascht nicht, da er bekannte strukturelle Unterschiede der Arbeitsmarkte
von Brandenburg und Berlin widerspiegelt und sich auch in den Arbeits-
marktstatistiken der BA findet.>' Des Weiteren fallen die im Vergleich zu den
Landeswerten von Brandenburg und Berlin relativ niedrigen Werte bei den
Meisterinnen und Meistern sowie Technikerinnen und Technikern auf (4,9 %).

Teilzeit

Beim Thema Teilzeit zeigt ein Vergleich mit Brandenburg und Berlin, dass die
Teilzeitquote in der Flughafenregion deutlich unter den Landeswerten liegt
und einen dhnlichen Stellenwert wie bei den Betrieben am BER einnimmt
(Tabelle 8).

Tabelle 8: Teilzeitquote im Vergleich (in %)

DATENQUELLE REGION

Die Qualifikationsstruktur der
Beschaftigten in der Flughafen-
region spiegelt die regionalen
Unterschiede der Arbeitsmark-
te in Berlin und Brandenburg
wider.

Branchenbedingt weisen die
Betriebe in der Flughafenregion
eine niedrigere Teilzeitquote
auf.

TEILZEITQUOTE

Flughafenregion
eigene Erhebung
BER

Flughafenregion (Brandenburger Teil)
Statistik der BA
(Stichtag: 30.06.2023) Land Brandenburg

Berlin

252%
272%
27,6%
329%
343%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024), Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (2024a), eigene Berechnung

Die unterdurchschnittliche Nutzung von Teilzeit ist jedoch kein besonderes
Merkmal der Betriebe in der Flughafenregion, sondern in erster Linie bran-
chengetrieben. Wie in Tabelle 6 abzulesen ist, sind in der Befragung bspw.
Betriebe aus dem Baugewerbe und dem Verarbeitenden Gewerbe Gberdurch-
schnittlich stark vertreten. Diese Branchen zeichnen sich wiederum durch
unterdurchschnittliche Teilzeitquoten aus.?? Umgekehrt sind in der Befragung
Betriebe aus Branchen mit hohen Teilzeitquoten — etwa Erziehung und Un-
terricht, Gesundheits- und Sozialwesen — unterdurchschnittlich présent.> Fir
die befragten Betriebe in der Flughafenregion kann somit konstatiert werden,
dass mit der moglichen Umwandlung von Teilzeit- in Vollzeitkrafte Heraus-
forderungen der betrieblichen Fachkraftesicherung — etwa Schwierigkeiten
bei der Stellenbesetzung — begegnet werden kdnnen. Allerdings dirfen diese
Kompensationspotenziale auch nicht Gberschatzt werden.

31 Im Jahr 2023 (Stichtag: 30.06.) liegt der Beschaftigtenanteil im Anforderungsniveau Experte
(akademische Fachkrafte) in Berlin bei 21,4 %, in Brandenburg (im Brandenburger Teil der
Flughafenregion) bei 11,2 % (10,4 %). Im Anforderungsniveau Fachkraft (Fachkrafte mit
Berufsausbildung) liegt der Beschéaftigtenanteil in Berlin bei 47,1% und in Brandenburg (im
Brandenburger Teil der Flughafenregion) bei 58,3 % (56,0 %) (Statistik der Bundesagentur fir
Arbeit 2024a).

32 In Brandenburg liegt in 2023 (Stichtag: 30.06.) die Teilzeitquote im Verarbeitenden Gewerbe
bei 10,1%, im Baugewerbe bei 12,0 %. (Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit 2024e, eigene
Berechnung).

33 In Brandenburg liegt in 2023 (Stichtag: 30.06.) die Teilzeitquote in der Branche Erziehung und
Unterricht bei 53,4 %, im Gesundheits- und Sozialwesen bei 51,3 %. (Statistik der Bundes-
agentur fUr Arbeit 2024e, eigene Berechnung). Die unterschiedlichen Teilzeitquoten in den
Branchen spiegeln dabei auch die beachtlichen geschlechtsspezifischen Bedeutungsunter-
schiede beim Thema Teilzeit wider. Laut Mikrozensus liegt die Teilzeitquote in Deutschland im
Jahr 2023 bei 30,9 % und variiert dabei stark zwischen Frauen (49,9 %) und Mannern (13,3 %)
(Destatis 2023). In Brandenburg liegen die Frauenanteile in den Branchen Erziehung und
Unterricht bei 68,2 %, im Gesundheits- und Sozialwesen bei 75,4 %. Umgekehrt liegen die
Frauenanteile im Verarbeitenden Gewerbe bei 24,8 %, im Baugewerbe bei 12,6 % (Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit 2024e, eigene Berechnung).

Branchenbedingte Teilzeitquo-
ten in der Flughafenregion mit
begrenzten Mdglichkeiten der
Fachkraftesicherung.
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Schichtbetrieb findet bei den
Betrieben in der Flughafen-
region in durchschnittlichem
Umfang statt.

Auslandische Beschéftigung
findet bei den Betrieben in
der Flughafenregion in durch-
schnittlichem Umfang statt.

Die Betriebe am BER und in der

Flughafenregion stehen vor ver-
gleichbaren Herausforderungen
bei der Personalbeschaffung.

Schichtarbeit

In den befragten Betrieben in der Flughafenregion hat Schichtarbeit nicht die
herausragende Bedeutung wie bei den Betrieben am BER. Dennoch sind auch
hier gut ein Funftel (20,3 %) der Beschéftigten im Schichtdienst tatig (uz-
bonn/WFBB 2024). Damit liegt der Anteil von Beschéftigten mit Schichtdienst
etwas Uber dem bundesdeutschen Durchschnitt von 14,8 % (Eurostat 2024).
Die Abweichungen zum Bundesdurchschnitt sollten mit Blick auf madgliche
Verzerrungen, BetriebsgroRe (keine Kleinbetriebe), Branche (starkes Gewicht
des Verarbeitenden Gewerbes) nicht Gberbewertet werden. Vielmehr scheint
das Ausmal? an Schichtarbeit fir die Betriebe in der Flughafenregion, anders
als am BER, keine herausragende Bedeutung fir Fragen der betrieblichen
Arbeits- und Fachkraftesicherung zu haben.

Auslandische Arbeits- und Fachkrafte

Fast alle befragten Betriebe (436) beschaftigen auslandische Arbeits- und
Fachkrafte. Der Anteil von Beschaftigten mit auslandischer Staatsbirger-
schaft Gber alle befragten Betriebe hinweg liegt bei 11,2 % und damit leicht
unter dem Wert der Befragung am BER (13,0 %), aber deutlich unter den
Durchschnittswerten von Berlin (20,5 %) sowie dem Brandenburger Teil der
Flughafenregion (20,3 %) (vgl. Tabelle 3). Getrennt nach Brandenburg und
Berlin zeigt sich auch in der Flughafenregion das bekannte Bild. Der Anteil
auslandischer Beschaftigter ist im Berliner Teil der Flughafenregion mit 13,7 %
signifikant héher als im Brandenburger Teil (9,0 %)**. Die geringeren auslan-
dischen Beschaftigtenanteile bei den befragten Betrieben dirften dabei vor
allem branchen- und qualifikationsgetrieben sein. Wie oben erwahnt, weist
zum einen die 6ffentliche Verwaltung in der Befragung eine hohe Beschafti-
gungsrelevanz auf. Gerade die 6ffentliche Verwaltung zeichnet sich sowohl in
Brandenburg als auch in Berlin durch sehr niedrige Anteile an auslandischen
Beschaftigten aus.*> Zum anderen liegen bei den befragten Betrieben die An-
teile von beschaftigten Helferinnen und Helfern unter den Durchschnittswer-
ten von Brandenburg, der Flughafenregion (Brandenburger Teil) und Berlin. Da
auslandische Arbeits- und Fachkrafte verstarkt im Helfersegment zu finden
sind, fihrt auch dies zu niedrigeren Gesamtanteilen bei der auslandischen Be-
schaftigung.>® Auch wenn fast alle befragten Betriebe auslandische Staatsbir-
gerinnen und Staatsbirger beschaftigen, deuten die vergleichsweise geringen
Anteile bei den auslandischen Beschaftigten auf noch unzureichend genutzte
Potenziale in diesem Feld hin.

3.3 Personalbeschaffung in einem herausfordernden Umfeld

Die Suche nach Personal stellt sich fur die Betriebe als zunehmend heraus-
fordernde Aufgabe dar. Die anhaltend gute Lage auf dem Arbeitsmarkt der
Hauptstadtregion geht auf Seiten der Betriebe immer 6fter mit nur noch
schwer zu managenden Arbeits- und Fachkrafteengpassen einher. Vor diesem
Hintergrund wurde bei den Befragungen am BER und in der Flughafenregion
dem Themenkomplex Personalbeschaffung entsprechend viel Raum gegeben.
Anders als in den beiden Abschnitten zuvor werden der BER und die Flugha-
fenregion dabei nicht getrennt, sondern zusammen betrachtet. Dafir spricht
zum einen, dass sich die Betriebe bei der Suche nach Personal auf dem glei-
chen regionalen Arbeitsmarkt bewegen und teilweise auch um Arbeits- und
Fachkrafte konkurrieren (vgl. Abschnitt 4.1). Zum anderen stehen die Betriebe

34  Damit liegt der Anteil auslandischer Beschaftigter in den befragten Betrieben im Branden-
burger Teil der Flughafenregion auch unter dem Brandenburger Durchschnittswert von 10,9 %
(vgl. Tabelle 3).

35 Im Jahr 2023 (Stichtag: 30.06.) liegt der Anteil auslandischer Beschaftigter in Brandenburg
bei 1,0 %, in Berlin bei 3,1% (Statistik der Bundesagentur fir Arbeit 2024e).

36 Im Jahr 2023 (Stichtag: 30.06.) liegt der Anteil auslandischer Beschaftigter im Helfersegment
in Brandenburg bei 24,5 %, in der Flughafenregion (Brandenburger Teil) bei 42,1% und in
Berlin bei 39,2 % (Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (2024a).
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am BER und in der Flughafenregion vor sehr ahnlichen Herausforderungen bei
der Personalakquise.

3.3.1 Zentrale betriebliche Herausforderungen

Tabelle 9 zeigt, welchen Stellenwert das Thema Personalbeschaffung aktuell Sowohl die Betriebe am BER
bei den Betrieben am BER und in der Flughafenregion einnimmt. Sowahl fir als auch in der Flughafenregion
die Betriebe am BER (66,2 %) als auch in der Flughafenregion (70,7 %) ist die sehen in der Gewinnung von
.Gewinnung des bendtigten Personals” die mit deutlichem Abstand grofite
Herausforderung. Dieser Befund wiegt umso schwerer, wenn man bedenkt,
dass die Betriebe hier ganz allgemein zu ihren aktuellen Herausforderungen
befragt werden. Eine thematische Eingrenzung auf das Thema der Arbeits-
und Fachkraftesicherung besteht nicht.

Personal aktuell die zentrale
betriebliche Herausforderung.

Tabelle 9: Betriebliche Herausforderungen am BER und in der Flughafenregion (Reihenfolge absteigend nach
Spalte Flughafenregion) (Angaben in %) (Mehrfachantworten maglich)

HERAUSFORDERUNGEN BER FLUGHAFENREGION FLUGHAFENREGION FLUGHAFENREGION
(N=68) (N=440) (BRANDENBURG) (BERLIN)
(N=198) (N=242)

Gewinnung des bendtigten Personals 66,2 % 70,7 % 72.2% 69,4 %

Hohe Personalkosten 42,6 % 69,1 % 67,2% 70,7 %

Hohe Energie- und Rohstoffkosten 441 % 48,0% 52,5% 44,2 %

Hohe Investitionskosten 221% 28,6 % 33.3% 24,8%

Erreichung der Gewinnerwartung 30,9% 25,9% 232% 28,1 %

Anpassung der Arbeitsorganisation®® 36,8% 23,9% 24,7 % 23,1 %

Weiterqualifizierung des vorhande- 13.2% 16,1 % 14,6 % 17,6%

nen Personals

Bewaltigung von technischen Anfor- 13.2% 15,5% 11.1% 19,0%

derungen

Zulieferer- und Kooperationsbezie- 5,9% 8,9% 8,6 % 9.1%

hungen

Reorganisation der Produktions-, 10,3% 7.3% 8,6 % 6,2%

Wartungs- bzw. Dienstleistungspro-

zesse

Keine spezifischen Herausforderun- 1.5% 2,7% 30% 25%

gen

Sonstige 191% 8,0% 8,1% 7,9%

keine Angabe 5,9% 2,7% 3.0% 25%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Dass Schwierigkeiten bei der Personalakquise starker wiegen als hohe
Energie- und Rohstoffkosten, ist mit Blick auf die Preisentwicklung®’ seit
Beginn des Ukraine-Krieges ein weiteres Indiz fir die angespannte Lage auf
dem Arbeitsmarkt der Region. Im Ranking der betrieblichen Herausforderun-
gen schliel3t sich bei den Betrieben in der Flughafenregion unmittelbar das

37 konkrete Frage: Wo sehen Sie die gréRten betrieblichen Herausforderungen? (Mehrfachant-
worten moglich)

38 z.B.Schichtbetrieb, Arbeitszeitregelung, Familienfreundlichkeit, Leitungsstrukturen, Teamgrofie

39 Der Verbraucherpreisindex fir Deutschland (Veranderungsraten zum Vorjahr in %) zeigt fir
die Jahre 2022 (2023) Werte in Hhe von 6,9 % (5,9 %) (Destatis 2024).
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Die Ursachen fir Personalbe-
darfe sind breit gestreut.

Thema ,hohe Personalkosten” an.*® Hier besteht ein sichtbarer Unterschied

zu den befragten Betrieben am BER. Wahrend fir die Betriebe in der Flug-
hafenregion (69,1 %) die Themen Personalgewinnung und Personalkosten
quasi gleich bedeutsam sind, messen die Betriebe am BER (42,6 %) den hohen
Personalkosten eine deutlich geringere Relevanz bei. Mit besonderem Blick
auf mogliche Stellschrauben bei der betrieblichen Fachkraftesicherung ist dar-
Uber hinaus auf das unterschiedliche Wahrnehmen von Herausforderungen im
Bereich ,Anpassung der Arbeitsorganisation” hinzuweisen. Mit 36,8 % sehen
die Befragten am BER hier deutlich gréRere Schwierigkeiten als die Betriebe in
der Flughafenregion (23,9 %). Ausschlaggebend dafir dirften die besonderen
Anforderungen an flughafenspezifische Arbeitsprozesse sein, wodurch die
Gestaltungsspielrdume in diesem Feld eingeschrankt sind.*!

3.3.2 Probleme bei der Stellenbesetzung

Die Einschatzungen der Betriebe zu ihren Schwierigkeiten bei der Personal-
beschaffung liegen im Fokus der vorliegenden Analyse. Dabei geht es weniger
um die konkrete Zahl an offenen Stellen, sondern vielmehr um die Frage,

in welchen Qualifikationsgruppen die Betriebe Personal suchen und, ob die
offenen Stellen fir Iangere Zeit unbesetzt bleiben.*? Bevor wir uns den Beset-
zungsproblemen zuwenden, stellt sich zunachst die Frage nach den Treibern
der Personalbedarfe. Wie Tabelle 10 veranschaulicht, existiert dabei nicht die
eine Hauptursache fir die Personalbedarfe.*

Tabelle 10: Ursachen fiir Personalbedarfe bei den Betrieben am BER und in der Flughafenregion (in %)

URSACHEN ERHEBUNG BEDEUTUNG

GERING MITTEL GROSS

Beschaftigungswachstum BER (n=59) 271 % 42,4 % 30,5%
Flughafenregion (n=400) 22.8% 46,0% 313%

Fluktuation BER (n=59) 28,8% 40,7 % 30,5%
Flughafenregion (n=403) 36,5% 38.2% 253%

Verrentung BER (n=59) 58,3% 21,7% 20,0%
Flughafenregion (n=404) 38,6 % 28,2% 33,2%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

40 Inwiefern sich beide Aspekte (Personalgewinnung/Personalkosten) bedingen und Einfluss
auf das Antwortverhalten der Betriebe nehmen, muss hier unbeantwortet bleiben. Ein enger
Zusammenhang ist zwar durchaus vorstellbar, da unterschiedliche Entlohnungsvorstellungen
auf Arbeitgeber- und Arbeitnehmerseite ein Zusammenkommen beider verhindern kénnen
(Matching-Problem). Ebenso denkbar ist aber auch, dass die Personalgewinnung aufgrund
anderer Matching-Probleme (Arbeitsbedingungen, Erreichbarkeit etc.) schwierig ist, oder
unabhangig von der Frage des Entgelts keine Arbeits- und Fachkrafte in den gesuchten Tatig-
keitsfeldern zu finden sind.

41 Zu denken ist etwa an das Thema Schichtarbeit (Abschnitt 3.1). Die Betriebe am BER missen
Teile ihrer Belegschaft im Schichtdienst beschaftigen, um den Betrieb des Flughafens sicher-
zustellen. Anpassungen der Arbeitsorganisation erscheinen in einem solchen Umfeld erheblich
schwieriger.

42  Die konkrete Zahl an offenen Stellen ist fir diese Belange von nachgelagerter Relevanz und
immer nur eine Momentaufnahme. Fir den BER ergibt sich zudem die Herausforderung, dass
die hier dargestellte Arbeitskraftenachfrage nur eine Teilmenge der Gesamtnachfrage des
Flughafens darstellen wirde, da sich nicht alle Betriebe am BER an der Befragung beteiligt
haben (siehe Abschnitt 2.2).

43 Fast alle befragten Betriebe am BER (95,5 %) und in der Flughafenregion (93,6 %) haben in
den letzten drei Jahren Personal gesucht (uzbonn/WFBB 2024).

44 Konkrete Frage: Wenn Sie an die Ursachen fir Ihren Personalbedarf denken, wie beurteilen Sie
die Bedeutung der unterschiedlichen Aspekte (Verrentung, Fluktuation, Beschaftigungswachs-
tum) auf einer Skala von 1 (keine Bedeutung) bis 10 (sehr groRe Bedeutung)?
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Vielmehr haben alle drei hier abgefragten Aspekte — Beschaftigungs-
wachstum, Fluktuation, Verrentung — einen nicht zu vernachlassigenden
Stellenwert fir das Entstehen von betrieblichen Personalbedarfen. Die Betrie-
be am BER schatzen bspw. die Mitarbeiterfluktuation als Ursache fir Perso-
nalbedarfe ahnlich bedeutsam ein wie das Beschaftigungswachstum. Fir die
Betriebe der Flughafenregion ist neben dem Beschaftigungswachstum das
Thema Verrentung von besonderer Bedeutung.*

Zum Zeitpunkt der Erhebung bestatigt die grofe Mehrheit der befragten
Betriebe, offene Stellen zu haben (BER: 73,7 %, Flughafenregion: 79,3 %).
Abbildung 6 zeigt die Verteilung der offenen Stellen nach Qualifikationsgrup-
pen am BER und in der Flughafenregion. Auffallig ist dabei die hohe Arbeits-
kraftenachfrage im Helfersegment (44,6 %) bei den Betrieben am BER. Auf
den ersten Blick passt diese nicht zur Qualifikationsstruktur der Betriebe (vgl.
Abschnitt 3.1), ist aber mdglicherweise auf spezifische saisonale Effekte am
Flughafen zuriickzufiihren.*® Bei den Betrieben in der Flughafenregion sind
keine Besonderheiten zu erkennen. Das Gros der offenen Stellen besteht im
Bereich der Fachkrafte mit beruflicher Bildung (41,6 %), gefolgt von Helferin-
nen und Helfern sowie Beschaftigten mit akademischem Abschluss. Damit
folgt die Struktur der offenen Stellen weitestgehend der Qualifikationsstruktur
in den befragten Betrieben (vgl. Abschnitt 3.2).

45 Im Brandenburger Teil der Flughafenregion ist dieser Anteil mit 34,8 % noch etwas héher
(uzbonn/WFBB 2024).

46  Da wir die Betriebe explizit nach ihren offenen Stellen im zweiten Halbjahr 2023 fragen,
konnten saisonal bedingt steigende Fluggastzahlen im zweiten Halbjahr als Erklarung in
Frage kommen. Der Verkehrsbericht der FBB zeigt, dass die Fluggastzahlen am BER im
zweiten Halbjahr 2023 (auch in 2022) deutlich Gber denen im ersten Halbjahr 2023 liegen
(Fluggastzahlen erstes Halbjahr 2023:10.495.872; zweites Halbjahr 2023:12.575.993) (FBB
2024a). Denkbar ware auch ein Bias, der sich daraus ergibt, dass uns von weniger Betrieben
Informationen zu den offenen Stellen als zur Qualifikationsstruktur vorliegen.

Hohe Zahl an offenen Stellen
mit einem Schwerpunkt im Hel-
fersegment am BER.
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Abbildung 6: offene Stellen nach Qualifikationsgruppen am BER und in der Flughafenregion (in %)+

offene Stellen nach Qualifkation am BER

29%

63% 44,6 %

37%

345%

offene Stellen nach Qualifikation in der Flughafenregion

6,0%

129%

6.2%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Relevanter Anteil an Stellen, die Fir die Frage, ob im Zuge der Personalrekrutierung Probleme bei den Be-

auch nach drei Monaten nicht trieben am BER und in der Flughafenregion bestehen, ist die Zahl an offenen

Stellen allein nicht aussagekraftig. Erheblich wichtiger erscheint die Frage,

ob die offenen Stellen Ianger unbesetzt bleiben und wie die Betriebe selbst

) die Herausforderungen bei der Personalakquise beurteilen. Auch hierzu wer-

rungsniveaus. den die Betriebe in beiden Erhebungen befragt. Uber alle Qualifikationsni-
veaus hinweg liegt der Anteil an offenen Stellen, die nach drei Monaten noch
unbesetzt sind, am BER bei 42,5 % und in der Flughafenregion bei 51,4 %.

besetzt werden konnten mit
Unterschieden in den Anforde-

47 Konkrete Frage am BER: Wie viele offene Stellen differenziert nach Qualifikationsgruppen hat-
ten Sie im zweiten Halbjahr 2023 fir Personal, das Uberwiegend am oder fir den Flughafen
BER téatig sein wird? bzw. in der Flughafenregion: Wie viele offene Stellen differenziert nach

Helfer, Helferinnen;
Anlernkrafte (n=52)

Beschaftigte mit Berufsausbil
(2 Jahre und Ianger) (n=52)

Meister, Meisterinnen/Techni
Technikerinnen (n=52)

Akademiker,
Akademikerinnen (n=51)

Auszubildende (n=50)

Sonstige (n=53)

Helfer, Helferinnen;
Anlernkrafte (n=368)

Beschaftigte mit Berufsausbil
(2 Jahre und langer) (n=377)

Meister, Meisterinnen/Techni
Technikerinnen (n=359)

Akademiker,
Akademikerinnen (n=362)

Auszubildende (n=363)

Sonstige (n=352)

Qualifikationsgruppen hatten Sie im zweiten Halbjahr 2023 fir Personal?
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In Abhangigkeit der Qualifikationsgruppen bestehen jedoch Unterschiede
(Tabelle 11).

Tabelle 11: offene Stellen nach drei Monaten unbesetzt (in %) am BER und in der Flughafenregion

OFFENE STELLEN NACH DREI MONATEN NOCH UNBESETZT (ANTEIL IN %)

QUALIFIKATIONSGRUPPE BER FLUGHAFENRE- FLUGHAFENRE- FLUGHAFENRE-
GION GION GION

(INSGESAMT) (BRANDENBURG) (BERLIN)

Helfer, Helferinnen; Anlernkrafte 38,2% 45,6 % 53.3% 40,9%

Beschaftigte mit Berufsausbildung 48,1 % 62,4 % 62,7% 62,3%

(2 Jahre und langer)

Meister, Meisterinnen/Techniker, Tech- 68,0 % 46,7 % 56,1 % 40,0 %

nikerinnen

Akademiker, Akademikerinnen 60,5% 40,4 % 45,5% 37.5%

Auszubildende 12,7% 47,3 % 48,3 % 46,0 %

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Am BER sind 68,0 % der offenen Stellen fir Meisterinnen und Meister so-
wie Technikerinnen und Techniker nach drei Monaten noch unbesetzt, gefolgt
von 60,5 % der Akademikerstellen. In der Flughafenregion dominieren bei den
nach drei Monaten unbesetzten Stellen die Beschaftigten mit Berufsausbil-
dung 62,4 %. Auffallig sind auch die Unterschiede innerhalb der Flughafenre-
gion. Insgesamt scheint die Personalbeschaffung den Berliner Betrieben — mit
Ausnahme von Beschaftigten mit Berufsausbildung und Auszubildenden —
weniger Sorgen zu bereiten als den Brandenburger Betrieben.

Dieser Befund bestatigt sich auch, wenn man die Betriebe nicht zu ihren Die Betriebe am BER und in der
offenen Stellen befragt, sondern um eine Einschatzung der Herausforderun- Flughafenregion schitzen die
gen bei der Personalakquise bittet. Hier zeigt sich, dass die Betriebe im Bran-
denburger Teil der Flughafenregion in allen Qualifikationsgruppen — auRer im
Helfersegment“® — die gréRten Schwierigkeiten bei der Personalbeschaffung
wahrnehmen (Tabelle 12). Weiterhin ist zu erkennen, dass die Mehrheit aller
befragten Betriebe grofie Probleme bei der Akquise von Beschaftigten mit
Berufsausbildung sowie Meisterinnen und Meister sowie Technikerinnen und
Techniker sieht. Die Wahrnehmung von Besetzungsproblemen schwacht sich
bei den Akademikerinnen und Akademikern sowie bei den Auszubildenden ein
wenig ab, bleibt aber insbesondere im Brandenburger Teil der Flughafenregion
stark ausgepragt.

Herausforderungen der Perso-
nalakquise als hoch ein.

48  Mit einem Anteil von 35,0 % nehmen innerhalb des Helfersegments die Betriebe am BER
die groRten Herausforderungen wahr. Dabei muss der vergleichsweise geringe Anteil an
unbesetzten Stellen am BER (38,2 %) (vgl. Tabelle 11) kein Widerspruch sein. Es ist durchaus
vorstellbar, dass den Betrieben am BER die Stellenbesetzung im Helfersegment gelingt, diese
aber dennoch als sehr herausfordernd wahrgenommen wird.

3 Die Arbeits- und Fachkraftesituation am BER und in der Flughafenregion
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Tabelle 12: Beurteilung der Herausforderungen der Personalakquise fiir die unterschiedlichen
Qualifikationsgruppen durch die Betriebe (in %)%

QUALIFIKATIONS- REGION BEURTEILUNG DER BETRIEBE
GRUPPE
KEINE BIS GERINGE MITTLERE GROSSE
PROBLEME PROBLEME PROBLEME
Helfer, Helferinnen; BER 25,0% 40,0% 35,0%
Anlernkrafte o
Flughafenregion (insgesamt) 40,3% 38,7% 21,0%
Flughafenregion (Brandenburg) 36,2% 41,0% 229%
Flughafenregion (Berlin) 43,6% 36,8% 19,6 %
Beschaftigte mit BER 18,8 % 271 % 54,2 %
Berufsausbildung o o o o
(2 Jahre und I3nger) Flughafenregion (insgesamt) 83% 309% 60,7 %
Flughafenregion (Brandenburg) 5,9% 30,8% 63,3%
Flughafenregion (Berlin) 10,6 % 31,1% 58,3%
Meister, Meisterinnen/ BER 35,7% 14,3% 50,0%
Techniker, Technikerin- ) .
nen Flughafenregion (insgesamt) 12,2% 228% 65,0 %
Flughafenregion (Brandenburg) 9,9% 18,7% 71,4 %
Flughafenregion (Berlin) 14,6 % 27.0% 58,4 %
Akademiker, Akademi- BER 41,2% 17,6 % 41,2%
kerinnen o
Flughafenregion (insgesamt) 20,4 % 256 % 54,0%
Flughafenregion (Brandenburg) 20,4% 16,1 % 63,4 %
Flughafenregion (Berlin) 203% 33,1% 46,6 %
Auszubildende BER 38,1 % 28,6 % 33,3%
Flughafenregion (insgesamt) 272% 34,6 % 38,2%
Flughafenregion (Brandenburg) 19,4 % 31,5% 49,1 %
Flughafenregion (Berlin) 34,9% 37,6% 27,5%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Die Befragungsergebnisse Die Befunde aus den Befragungen decken sich auch mit den Arbeitsmarkt-
spiegeln die Arbeitsmarktdaten statistiken der BA. Wie eine Auswertung zentraler Indikatoren (Arbeitssuchen-
den-Stellen-Relation, berufsspezifische Arbeitslosenquoten) der Fachkraf-
teengpassanalyse der BA verdeutlicht (Bundesagentur fiir Arbeit 2024c), ist der
Brandenburger Teil der Flughafenregion und das Land Brandenburg von Engpass-
lagen gepragt, die mit Ausnahme des Helfersegments weite Teile des gesamten
Berufsspektrums erfassen (vgl. Tabellen 27/28 im Anhang).>° Daher iberrascht es
nicht, dass die Betriebe im Brandenburger Teil der Flughafenregion die Heraus-
forderungen der Personalbeschaffung als besonders schwierig wahrnehmen.
Dem gegeniber steht die Arbeitsmarktsituation in Berlin. Ein Blick in die Arbeits-
suchenden-Stellen-Relation und die berufsspezifische Arbeitslosenquote lasst

fir Berlin zunachst keine nennenswerten Engpasslagen erkennen (vgl. Tabellen
27/28 im Anhang). Daher verwundert es nicht, dass die Betriebe auf Berliner Seite

der BA zu den Engpassberufen
wider.

49 Konkrete Frage: Bitte beurteilen Sie die Herausforderungen bei der Personalakquise fir die
unterschiedlichen Qualifikationsgruppen auf einer Skala von 1 bis 10. Dabei bedeutet 10 sehr
grolRe Herausforderungen/ Probleme und 1 keine Herausforderung/Probleme.

50 Die Engpasse schlieRen damit auch die flughafenaffinen Kernberufe ein, die im Rahmen der
Analyse der Beschaftigungssituation an den Flughafen Tegel und Schonefeld aus dem Jahr
2019/20 identifiziert wurden (WFBB 2020). Tabelle 27 im Anhang veranschaulicht, dass groRe
Teile der flughafenaffinen Berufe von Engpassen betroffen sind.
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die Herausforderungen der Personalbeschaffung im Vergleich zu den Branden-
burger Betrieben als weniger schwierig empfinden. Gleiches gilt fir die Betriebe
am BER. Auch sie bewerten die Schwierigkeiten bei der Personalbeschaffung
gegenlber den Befragten in der Brandenburger Flughafenregion als weniger
problematisch. Es ist zu vermuten, dass es den Betrieben am BER aufgrund ihrer
Historie (Ubernahme von Bestandspersonal der Flughéfen Tegel und Schénefeld
am BER), der guten Verkehrsanbindung sowie der unmittelbaren Lage an der Ber-
liner Landesgrenze besser gelingt, auf die Potenziale des Berliner Arbeitsmarktes
zuzugreifen, als den Betrieben in der Brandenburger Flughafenregion.

Auch wenn die Betriebe am BER und im Berliner Teil der Flughafenregion
die Herausforderungen der Personalbeschaffung als etwas weniger problema-
tisch wahrnehmen, ist in diesem Zusammenhang noch einmal auf die Befunde
aus Tabelle 9 hinzuweisen. Demnach empfinden alle befragten Betriebe, also
auch die Betriebe am BER und in Berlin, die Gewinnung von Personal als die
aktuell grofite Herausforderung. Dass die Brandenburger Betriebe die Situati-
on nochmals schwieriger wahrnehmen, verwundert beim Blick auf die unter-
schiedlichen Arbeitsmarktlagen in Brandenburg und Berlin nicht.

3.3.3 Ursachen von Problemen bei der Stellenbesetzung

Da sich Schwierigkeiten bei der Personalbeschaffung offensichtlich nur in
Teilen durch statistische Engpasslagen erklaren lassen, sind die Einschatzun-
gen der Betriebe zu den Ursachen von Problemen bei der Personalakquise von
groRer Bedeutung. Differenziert nach Qualifikationsgruppen zeigt sich beim
Antwortverhalten der Betriebe folgendes Bild®":

Helferinnen und Helfer, Anlernkrafte

Im Helfersegment stehen die am BER und in der Flughafenregion befragten
Betriebe vor ahnlichen Herausforderungen. Zu den wichtigsten Ursachen fir
Probleme bei der Personalbeschaffung gehdren das Fehlen von Bewerberinnen
und Bewerbern®?, eine geringe Flexibilitat hinsichtlich Arbeitsort und -zeit sowie
mangelhafte deutsche Sprachkenntnisse. Die Betriebe am BER nehmen dabei
Hemmnisse durch die geringe Flexibilitat hinsichtlich Arbeitsort und -zeit sowie
fehlende Deutschkenntnisse als schwerwiegender wahr als die Betriebe in der
Flughafenregion. Insgesamt fallt im Vergleich zu den anderen Qualifikations-
gruppen auf, dass das Fehlen von Bewerberinnen und Bewerbern zwar eine
wichtige Ursache fir Akquiseprobleme darstellt, gleichzeitig aber viele andere
Ursachen ebenfalls hoch gewichtet werden bzw. mit geringem Abstand folgen.
Diese Matching-Probleme (vgl. Tabelle 29 im Anhang) dirften der Grund dafiir
sein, dass die Betriebe auch im Helfersegment Schwierigkeiten bei der Per-
sonalbeschaffung haben, obwohl in diesem Bereich statistisch gesehen keine
Engpasse zu erkennen sind (vgl. Tabellen 27/28 im Anhang).

Beschaftigte mit Berufsausbildung

Bei den Beschaftigten mit Berufsausbildung ist das Fehlen von Bewerberinnen
und Bewerbern das mit Abstand grofite Problem fiir die befragten Betriebe.
Auch hier wird diese Ursache bei den Betrieben im Brandenburger Teil (74,3 %)
der Flughafenregion schwerwiegender wahrgenommen als im Berliner Teil
(64,3 %) und am BER (56,5 %). Als nachstes groRes Hemmnis geben die
Befragten in der Flughafenregion die zu hohen Gehaltsforderungen der Be-
werberinnen und Bewerber an.>* Am BER werden erneut — wie auch bei den

51  Eine differenzierte tabellarische Ubersicht der Ursachen von Problemen bei der Personalak-
quise findet sich in Tabelle 29 im Anhang.

52 Innerhalb der Flughafenregion bestehen wieder deutliche Unterschiede. Im Brandenburger Teil
geben 49,0 % der Betriebe an, dass nur wenige oder gar keine Bewerberinnen und Bewer-
ber vorhanden sind, im Berliner Teil liegt der Anteil bei lediglich 36,4 % (siehe Tabelle 29 im
Anhang).

53 Hiervon sind die Berliner Betriebe (50,0 %) starker betroffen als die Brandenburger (45,6 %).

Trotz etwas besserer Bedingun-
gen der Personalgewinnung in
Berlin und am BER sehen auch
diese Betriebe in der Personal-
beschaffung die wesentliche
betriebliche Herausforderung.

Qualitative Griinde fiir Arbeits-
und Fachkrafteengpasse.

Matching-Probleme im Helfer-
bereich.

Fehlendes Arbeitskrafteangebot
bei Fachkraften, Spezialisten,
Experten und Auszubildenden.
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Helferinnen und Helfern — die geringe Flexibilitat hinsichtlich Arbeitsort und
-zeit genannt. Die dritthaufigste Ursache fir Probleme bei der Personalbe-
schaffung ist bei allen befragten Betrieben wieder identisch und lautet, dass
die Bewerberinnen und Bewerber nicht Gber die fur die Arbeitsstelle notwen-
digen Kompetenzprofile verfigen.

Meisterinnen und Meister sowie Technikerinnen und Techniker

Auch bei den Meisterinnen und Meistern sowie Technikerinnen und Technikern
ist die Hauptursache fir Probleme bei der Akquise, dass nur wenige oder gar
keine Bewerberinnen und Bewerber vorhanden sind. Dem bekannten Muster
folgend wiegt diese Herausforderung bei den Betrieben im Brandenburger Teil
der Flughafenregion (63,2 %) wieder erheblich schwerer als bei denen in Berlin
(52,8 %) und am BER (53,3 %). Deutlich dahinter werden am BER als Ursachen
fir Akquiseprobleme wieder die geringe Flexibilitat hinsichtlich Arbeitsort

und -zeit (26,7 %) sowie rechtliche Rahmenbedingungen fiir auslandische
Beschaftigte (26,7 %) benannt. In der Flughafenregion sind es die oben bereits
benannten Ursachen: zu hohe Gehaltsforderungen (Brandenburg: 31,6 %, Ber-
lin 371%), Kompetenzprofile der Bewerberinnen und Bewerber passen nicht
(Brandenburg: 23,2 %, Berlin: 30,3 %).

Akademikerinnen und Akademiker

Auch bei den Akademikerinnen und Akademikern beklagt ein Grof3teil der
befragten Betriebe die mangelnde Bewerberlage (BER: 47,1%, Flughafenregion
Brandenburg: 59,1%, Flughafenregion Berlin 51,7 %). Am BER folgen um eini-
ges dahinter die zu hohen Gehaltsforderungen der Bewerberinnen und Bewer-
ber sowie rechtliche Rahmenbedingungen fir auslandische Beschaftigte als
Ursachennennungen. In der Flughafenregion werden ebenfalls die zu hohen
Gehaltsforderungen genannt, gefolgt von nicht passenden Kompetenzprofilen
der Bewerberinnen und Bewerber.

Auszubildende

Auch bei den Auszubildenden zeigt sich das gleiche Bild. Die Befragten be-
mangeln die unzureichende Bewerberlage als Hauptursache fir Probleme bei
der Akquise (BER: 55,0 %, Flughafenregion Brandenburg: 54,8 %, Flughafen-
region Berlin 44,3 %). Die Gbrigen Ursachen fir Probleme bei der Personal-
beschaffung werden augenfallig weniger genannt und streuen breit Gber die
vorgegebenen Antwortkategorien.

Aus Sicht der Betriebe ist die Insgesamt ist festzuhalten, dass fir die befragten Betriebe am BER und in
Arbeitsmarktlage insgesamt der Flughafenregion — Uber alle Qualifikationsgruppen hinweg — das Vor-
handensein von nur wenigen oder gar keinen Bewerberinnen und Bewerbern
die Hauptursache fir Probleme bei der Personalakquise darstellt. Die man-
gelnde Bewerberlage wiegt dabei im Brandenburger Teil der Flughafenregion
deutlich schwerer, was mit Blick auf die Analysen der Arbeitsmarktstatistiken
der BA nachzuvollziehen ist (vgl. Tabellen 27/28 im Anhang). Uberraschend

ist hingegen, dass auch die Betriebe im Berliner Teil der Flughafenregion und
am BER offensichtlich groRRe Probleme haben, iberhaupt Bewerberinnen und
Bewerber fir ihre offenen Stellen zu finden. Mit Blick auf die vergleichsweise
gute Arbeitsmarktlage in Berlin ware zu erwarten gewesen, dass die Stellen-
besetzungsprobleme erheblich starker durch Matching-Probleme (geringe Fle-
xibilitat, Kompetenzprofile, Gehaltsanforderungen, fehlende Sprachkenntnisse
etc.) hervorgerufen werden und nicht mehrheitlich, weil nur wenige oder gar
keine Bewerberinnen und Bewerber vorhanden sind.>* Ein derartiges Bild I3sst
sich jedoch lediglich bei Helferinnen und Helfern erkennen, wo die Betriebe als
Ursachen fehlendes Matching und die problematische Bewerberlage ahnlich
hoch bewerten.

sowohl in Brandenburg als auch
in Berlin angespannt.

54 Dies kénnte ein Indiz dafur sein, dass relevante Teile der in Berlin gemeldeten Arbeitssuchen-
den und Arbeitslosen dem Arbeitsmarkt praktisch nicht zur Verfiigung stehen (Vermittlungs-
hemmnisse, Langzeitarbeitslosigkeit etc.).
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3.4 Betriebliche Ansatze der Personalgewinnung und Anpas-
sungsstrategien bei begrenzten Personalressourcen

Vor dem Hintergrund der enormen Schwierigkeiten bei der Personalbeschaf- Betriebliche Strategien gegen
fung geht der nachste Abschnitt der Frage nach, welche Ansatze zur Perso- den Fachkriftemangel.
nalgewinnung aus Sicht der Betriebe am ehesten Erfolg versprechen und mit

welchen Ausweichstrategien die Betriebe auf die anhaltenden Engpasslagen

reagieren. Dabei werden sowohl die Befragungsergebnisse als auch Befunde

aus der Arbeitsmarktstatistiken der BA vorgestellt und es wird auf noch nicht

ausgeschopfte Potenziale und Risiken hingewiesen.

3.4 Ansatze der Personalgewinnung

Bei den Ansatzen zur Personalgewinnung zeigen sich groRe Ubereinstimmun-  GroRe Bedeutung der eigenen
gen bei den Betrieben am BER und in der Flughafenregion (Tabelle 13). Die Belegschaft bei der Gewinnung
erfolgreichste MalRnahme zur Personalgewinnung in den letzten drei Jahren
ist die Aktivierung der eigenen Beschaftigten bei der Personalsuche.> Erst
danach folgen betriebliche Aktivitaten des Personalmarketings und hier insbe-
sondere Online-Wege der Personalrekrutierung.®

von Fach- und Arbeitskraften.

Tabelle 13: erfolgreiche Handlungsanséatze der Personalgewinnung (Antworten in %)%’

HANDLUNGSANSATZE GROSSE BEDEUTUNG
BER FLUGHAFEN- FLUGHAFEN- FLUGHAFEN-
REGION REGION REGION
(INSGESAMT) (BRANDENBURG) (BERLIN)
Aktivitaten bei der beruflichen Ausbildung 36,0% 47,8% 47,6 % 48,0%
Einstellung dual Studierender 25,0% 245% 26,6 % 23.0%
Vergabe von Stipendien 0,0% 53% 6,8 % 3.9%
Rekrutierung von auslandischen Beschaftigten im 323% 25,7% 26,5% 25,0%
Inland
Rekrutierung von auslandischen Beschaftigten im 14,3% 19,0% 20,6 % 17,6 %
Ausland
Personalmarketing zur Personalsuche®® 74,5 % 64,5 % 64,2 % 64,8 %
Weiterempfehlung/Vermittlung durch Beschaftigte 83,7% 67,9% 70,2 % 66,0 %
Abwerben von Beschaftigten bei anderen Unternehmen 29,6 % 20,7% 22,3% 19,2%
Kooperation mit der Bundesagentur fir Arbeit/Job- 325% 36,0% 36,6 % 35,5%
center
Zusammenarbeit mit Personaldienstleistern 45,0% 33,6% 26,1% 40,5%
Zusammenarbeit mit Kammern (z.B. IHK oder HWK) 32,1% 22,4% 21.3% 23.4%
Kooperation mit (Berufs-) Schulen/Hochschulen 28,6 % 28,0% 26,5% 29.1%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

55 Die IAB-Stellenerhebung kommt zu vergleichbaren Ergebnissen. Auch hier ist die Personalsu-
che und Stellenbesetzung Gber eigene Beschaftigte und persénliche Kontakte der wichtigste
Rekrutierungsweg (Kubis 2023).

56 Im Zuge der Befragung werden die Betriebe explizit zu den verwendeten Medien bei der
Personalsuche befragt. Es zeigt sich, dass die Online-Personalsuche (Ausschreibung auf
Internetportalen, Firmenhomepage, Social Media Kanale) eine viel starkere Bedeutung fir die
Rekrutierung hat als analoge Suchwege (Zeitungen, Plakate, Teilnahme an Kontaktmessen)
(eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024).

57 Konkrete Frage: Welche Handlungsansatze zur Personalgewinnung haben Sie in den letzten
drei Jahren verfolgt und wie erfolgreich schatzen Sie die einzelnen Ansatze ein?

58 Z.B.Jobportale, Social Media, Firmenhomepage, Plakatwerbung
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Bedeutungsgewinn der betrieb-
lichen Ausbildung als Reaktion
auf Personalengpasse.

Die Akquise auslandischer Be-
schaftigter gewinnt an Bedeu-
tung. Vorhandene Potenziale
werden noch nicht vollumfang-
lich genutzt.

GroRer 6konomischer Schaden
als Folge von Fach- und Arbeits-
kraftemangel.

Auf Platz drei der erfolgreichsten MalRnahmen zur Personalgewinnung ran-
giert bei den Betrieben am BER die Zusammenarbeit mit Personaldienstleistern.
Die Befragten in der Flughafenregion setzen starker auf die betriebliche Aus-
bildung, um zumindest kiinftige Bedarfe Uber unternehmenseigene Potenziale
decken zu kénnen. Bei der Rekrutierung ebenfalls von Bedeutung ist die Zusam-
menarbeit mit der BA bzw. mit den Jobcentern (BER: 32,5 %, Flughafenregion:
36,0 %) sowie mit den Kammern®® (BER: 32,1%, Flughafenregion: 22,4 %).

Mit Blick auf die herausragende Bedeutung auslandischer Arbeits- und
Fachkrafte fir das Beschaftigungswachstum der letzten Jahre (vgl. Ab-
schnitt 3.1) lohnt auch ein Blick auf die Rekrutierung auslandischer Beschaf-
tigter als Instrument der Personalgewinnung. Fast ein Drittel der befragten
Betriebe am BER und gut ein Viertel in der Flughafenregion messen der Ak-
quise auslandischer Beschaftigter im Inland eine groRe Bedeutung bei. Ebenso
bestehen bereits bei einigen Betrieben Erfahrungen bei der Rekrutierung von
auslandischen Beschaftigten im Ausland. In der Flughafenregion sehen etwa
ein Finftel der Befragten (BER: 14,3 %) in der Personalsuche im Ausland einen
bedeutenden Rekrutierungsweg. Auch wenn bereits Teile der befragten Be-
triebe die Rekrutierung auslandischer Arbeits- und Fachkrafte als wertvolles
Instrument der Personalgewinnung bewerten, deuten die Zahlen gleichzeitig
darauf hin, dass viele Betriebe diese Potenziale noch nicht nutzen. Denn ein
ebenso grof3er Teil sieht in der Rekrutierung von auslandischen Beschaftigten
im Inland nur eine geringe Bedeutung fir eine erfolgreiche Personalgewin-
nung (BER: 29,0 %, Brandenburg: 36,7 %, Berlin: 31,5 %). Die Rekrutierung von
auslandischen Arbeits- und Fachkraften im Ausland hat sogar fir gut zwei
Drittel der Befragten nur eine geringe Bedeutung fir die Personalgewinnung
(BER: 64,3 %, Brandenburg: 61,9 %, Berlin: 63,5 %).5°

Trotz der vielfaltigen betrieblichen Ansatze zur Personalgewinnung zeigen
die Befragungsergebnisse (vgl. Tabelle 9), dass die Betriebe ihre Personal-
bedarfe teilweise nicht mehr decken kénnen. Die anhaltenden Arbeits- und
Fachkrafteengpasse gehen dabei zunehmend mit Wertschopfungsverlusten
sowie einer sinkenden Innovations- und Wettbewerbsfahigkeit der Unterneh-
men einher. Ebenso werden steigende Arbeitskosten als Problem wahrgenom-
men. Dass die Betriebe am BER und in der Flughafenregion diesbeziglich kein
Sonderfall sind, sondern sich in einem gesamtdeutschen Trend wiederfinden,
zeigen bspw. auch die Konjunkturumfragen der Deutschen Industrie- und
Handelskammer (DIHK). Laut aktuellem DIHK-Report Fachkrafte 2023/24°
erwarten als Folge des Arbeits- und Fachkraftemangels 40 % der befragten
Unternehmen, Auftrage ablehnen oder ihr Angebot einschranken zu missen
(DIHK 2023).%% Derartige Auswirkungen bestatigen sich auch bei den Befra-
gungen am BER und in der Flughafenregion. Auf die Frage, ob in der jingeren
Vergangenheit Auftrage aufgrund von Personalengpassen abgelehnt werden
mussten, antwortet die Mehrheit der Betriebe mit ,ja” (BER: 55,4 %, Flug-
hafenregion (insgesamt): 62,0 %). Tabelle 14 offenbart zudem, dass in der
Flughafenregion bereits gut ein Viertel der Betriebe haufig bis sehr haufig
von Auftragsablehnungen aufgrund von Personalengpassen betroffen ist.

59 Indiesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen, dass sich die Zusammenarbeit der Betriebe
mit den Kammern bereits im Punkt ,Aktivitaten bei der beruflichen Ausbildung” wiederfindet,
da die Kammern zentraler Akteur innerhalb der beruflichen Ausbildung sind.

60 Auch im IAB-Betriebspanel zeigt sich, dass das Anwerben von Arbeitskraften aus dem Ausland
fir Brandenburger Betriebe bisher kaum von Bedeutung ist. Lediglich 6 % der Betriebe
messen dem Anwerben im Ausland eine hohe Bedeutung, 15 % eine geringe Bedeutung bei.
Fir den Gberwiegenden Rest (79 %) hat das Thema bisher keine Relevanz (Ministerium fir
Wirtschaft, Arbeit und Energie des Landes Brandenburg 2024).

61 Die Deutsche Industrie- und Handelskammer (DIHK) hat in ihrer DIHK-Konjunkturumfrage im
Herbst 2023 die Industrie- und Handelskammern (IHKs) gebeten, die Unternehmen u.a. auch
zum Themenfeld Fachkraftesicherung zu befragen. Der DIHK-Auswertung liegen knapp 22.000
Unternehmensantworten zugrunde (DIHK 2023).

62 Zudem erwarten 22 % der Unternehmen einen Verlust der Innovations- und Wettbewerbsfa-
higkeit, 16 % den Rickgang ihrer Investitionstatigkeit im Inland (DIHK 2023).
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Wahrend innerhalb der Flughafenregion vor allem die Berliner Betriebe bei
Auftragsablehnungen hervorstechen, sind die Betriebe am BER von dieser
Problematik weniger stark betroffen.

Tabelle 14: Ablehnung von Auftrédgen aufgrund von Personalengpassen (Antworten in %)%3

ABLEHNU'NG VON BER FLUGHAFENREGION FLUGHAFENREGION FLUGHAFENREGION
AUFTRAGEN (INSGESAMT) (BRANDENBURG) (BERLIN)
nein 44,6 % 38,0% 389% 373%
ja sehr haufig 0,0% 6,7 % 4,3% 8,6 %
haufig 14,3% 18,8% 19,5% 18,2 %
selten 250% 25,4% 27,0% 24,1%
sehr selten 16,1 % 11,1% 10,3% 11,8%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Insgesamt zeigen die Zahlen in Tabelle 14, dass die langwierige und heraus- Ansétze der Personalgewinnung
fordernde Personalbeschaffung zusehends auch mit Wertschopfungsverlus- kénnen den Herausforderungen
ten verbunden ist. In Zeiten anhaltender Engpasslagen auf dem Arbeitsmarkt der Fach- und Arbeitskraftesi-

werden die Unternehmen kinftig ihre Anstrengungen daher nicht allein auf das

. . . . . . . cherung immer weniger gerecht
ErschlieRen neuer Rekrutierungspotenziale richten missen. Vielmehr wird es 9 gerg

auch um die Frage gehen, ob und wie sich Betriebe anpassen kénnen, um in werden.

Zeiten knapper Personalressourcen handlungsfahig und erfolgreich zu bleiben.

3.4.2 Anpassungsstrategien an begrenzte Personalressourcen

Vor dem Hintergrund der zunehmend begrenzten Maglichkeiten der Perso- Betriebsorganisatorische Ansé&t-
nalakquise werden die Betriebe am BER und in der Flughafenregion auch ze zur Kompensation von Fach-

dazu befragt, ob sie in den letzten drei Jahren MalRnahmen zur Anpassung an
begrenzte Personalressourcen umgesetzt haben. Die deutliche Mehrheit der
befragten Betriebe bestatigt dies. Am BER haben 73,7 % der Betriebe, in der
Flughafenregion 79,3 %, entsprechende Anpassungsmalinahmen vollzogen
(uzbonn/WFBB 2024).

und Arbeitskrafteengpassen.

Tabelle 15: betriebliche AnpassungsmaRnahmen aufgrund begrenzter Personalressourcen
(Mehrfachantworten mdglich) (Antworten in %)%

ANPASSUNGSMASSNAHMEN BER FLUGHAFENREGION FLUGHAFENREGION FLUGHAFENREGION
(INSGESAMT) (BRANDENBURG) (BERLIN)
Veranderung der Arbeitsorganisation® 49,1 % 32,0% 32,6% 31,4%
Verdnderung der Arbeitsprozesse® 40,4 % 383% 42,2% 350%
Anschaffung arbeitssparender 17,5% 26,3% 28,3% 24,7 %
Maschinen/Arbeitsmittel
Digitalisierung 40,4 % 51,0% 49,2 % 52,5%
Weiterbildung 211 % 37,8% 39,0% 36,8%
Sonstiges 3.5% 46% 53% 40%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

63 Konkrete Frage: Mussten Sie in den letzten drei Jahren Auftrage aufgrund von Personaleng-
passen ablehnen und wenn ja, wie haufig?

64 Konkrete Frage: Haben Sie in den letzten drei Jahren MaRnahmen zur Anpassung an begrenz-
te Personalressourcen umgesetzt und wenn ja, welche?

65 Schichtsystem, Arbeitszeit, Leitungsstrukturen

66 Interne betriebliche Arbeitsteilung, kleinteilige Arbeitsschritte
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Digitalisierung, Anpassung der
Arbeitsprozesse und Weiterbil-
dung stehen im Fokus.

Spannungsverhaltnis zwischen
Erhéhung der Arbeitsprodukti-
vitat und steigender Belastung
der Belegschaft.

Entlohnung als wesentlicher
Gestaltungsfaktor bei der Ge-
winnung und Bindung von Fach-
und Arbeitskraften.

Bei der Frage nach mdglichen Anpassungsmalinahmen stechen die Themen
Digitalisierung sowie Veranderungen in den Arbeitsprozessen in allen Untersu-
chungsregionen hervor (Tabelle 15). Am BER dominieren Ansatze zur Verande-
rung der Arbeitsorganisation, in der Flughafenregion reagieren die Betriebe auf
Engpasse verstarkt mit der Weiterbildung ihrer Belegschaft.

Die Befragungsergebnisse zeigen, dass die Betriebe die Problematik
begrenzter Personalressourcen mit entsprechenden Anpassungsmalinahmen
aufzufangen versuchen. Dabei bewegen sie sich in einem schwierigen Span-
nungsfeld: Auf der einen Seite steht das Ziel, mit einem begrenzten Personal-
bestand Angebote fir Kunden aufrechtzuerhalten und vereinbarte Leistungen
fristgerecht zu erbringen. Auf der anderen Seite besteht die Gefahr, dass die
Zielerreichung mit einer groRen Mehrbelastung der Stammbelegschaft einher-
geht.®’ Diese wiederum kann aber zu einer sinkenden Arbeitgeberattraktivitat
und damit ricklaufigen Personalbindung fihren, wodurch sich Engpasse im
Betrieb zusatzlich verscharfen konnen (DIHK 2023). Daher sind die Betriebe
bei ihren Anpassungsmalinahmen im Zuge von Personalengpassen dazu an-
gehalten, ihre Belegschaft vor Uberlastung zu schiitzen und somit der Abwan-
derung von vorhandenem Personal und hoheren Krankenstanden®® entge-
genzuwirken (Kunath et al. 2023). Mit Blick auf die Befragungen am BER und
in der Flughafenregion gilt dies etwa fir die haufig genutzten Anpassungs-
malnahmen ,Veranderung der Arbeitsorganisation” und ,Veranderung von
Arbeitsprozessen”. Auch missen die Betriebe im Kontext von Digitalisierung
und technologiegetriebenen Rationalisierungsmalinahmen auf die passgenaue
Qualifizierung ihrer Beschaftigten achten, um die Beschaftigten auf anstehen-
de Anderungen vorzubereiten und mitzunehmen.

Grundsatzlich ist zu erwarten, dass der Wettbewerb der Unternehmen um
den knappen Faktor Arbeit nicht nur anhalten, sondern sich weiter intensivie-
ren wird. Mit der Kombination von MaRRnahmen zur Personalgewinnung bei
gleichzeitiger Entwicklung von Anpassungsstrategien an begrenzte Perso-
nalressourcen reagieren die Betriebe am BER und in der Flughafenregion mit
vielschichtigen Ansatzen auf eine zunehmend komplexere Arbeitsmarktlage.
In diesem Zusammenhang unstrittig ist, dass die Betriebe sowohl beim Gewin-
nen als auch beim Halten und Bilden von Personal attraktive Arbeitsbedin-
gungen anbieten missen. Ebenso missen sie ihre Malknahmen des Employer
Branding verstarken, um sich als attraktiver Arbeitgeber bekannt zu machen
(Hildebrandt et al. 2023). Im Kontext attraktiver Arbeitsbedingungen kommt
dem Thema Entlohnung aktuell eine groRe Bedeutung zu.*® Eine Analyse der
Medianentgelte auf Basis der Beschaftigtenstatistik fiir die Gemeinde Scho-
nefeld (Sitz des BER), dem Brandenburger Teil der Flughafenregion’® sowie
den Landern Brandenburg und Berlin 1asst vermuten, dass die Betriebe der
Region durchaus mit hdheren Léhnen auf Arbeitsmarktengpasse reagieren.
Wie Tabelle 16 zeigt, sind die Medianentgelte — aufRer im Helfersegment — in
der stark von Engpassen betroffenen Gemeinde Schonefeld und dem Bran-
denburger Teil der Flughafenregion durchweg héher als der Brandenburger
Landesdurchschnitt. Auch wenn die hoheren Medianentgelte nicht allein durch
Engpasse auf dem Arbeitsmarkt zu erklaren sind, spricht vieles dafur, dass die

67 Laut DIHK-Report Fachkrafte 2023/24 gehen 60 % der Unternehmen davon aus, dass beste-
hende Arbeits- und Fachkrafteengpasse mit Mehrbelastungen bei der vorhandenen Beleg-
schaft einhergehen (DIHK 2023).

68 Beschaftigte, die unter Bedingungen des regelmaRRigen Personalmangels tatig sind, sind laut
DAK-Gesundheitsreport 2023 haufiger von kérperlichen und psychischen Beschwerden betrof-
fen als andere Beschaftigte (Hildebrandt et al. 2023).

69 Bei der Bekdmpfung von Arbeits- und Fachkrafteengpéssen sowie der (Re-)Allokation des
Faktors Arbeit messen Fuest (ifo Institut) und Jager (IZA, Forschungsinstitut zur Zukunft der
Arbeit) héheren Lohne eine zentrale Bedeutung bei (Fuest/Jager 2023, Spiegel Plus 2023).

70  Fir den Berliner Teil der Flughafenregion liegen keine vergleichbaren Daten vor.
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ausgepragteren Arbeits- und Fachkrafteengpasse im Brandenburger Teil der
Flughafenregion zur Erhéhung beitragen.”!

Tabelle 16: Medianentgelte Berufssektoren insgesamt (Stichtag: 31.12.2023)"?

ANFORDERUNGSNIVEAU GEMEINDE FLUGHAFENREGION

LAND LAND BERLIN

DER AUSGEUBTEN TATIGKEIT SCHONEFELD BRANDENBURG BRANDENBURG

(KLDB 2010)

MEDIANENTGELT IN €

Insgesamt 3.482 3.220
Helfer 2.419 2.492
Fachkraft 3.311 3.146
Spezialist 4711 4.305
Experte 5.957 5.436

3.173 3.982
2.485 2.611
3.031 3.465
3.956 4.576
5.110 5.804

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024a)

Gleichzeitig besteht aber noch immer ein beachtlicher Lohnabstand
gegenlber Berlin. Daher dirfte es der Mehrzahl der Betriebe im Brandenbur-
ger Teil der Flughafenregion trotz der bestehenden Potenziale des Berliner
Arbeitsmarktes schwerfallen (vgl. Tabellen 27/28 im Anhang), auf bestehende
Personalengpasse mit einer verstarkten Rekrutierung von Berliner Arbeits-
und Fachkraften zu reagieren, ohne beim Thema Entgelt entsprechende
Zugestandnisse zu machen.”

Attraktive Lohne sind ein wichtiger Faktor fir das Gewinnen und Halten
von Arbeits- und Fachkraften, jedoch nicht das alleinige Instrument gegen
den Fachkraftemangel. Ein Mismatch bei Qualifikationen und Kompetenzen
ldsst sich bspw. nicht einfach durch héhere Léhne beheben (Burstedde/
Werner 2023). Auch zeigen die Befunde aus den Befragungen, dass hohe
Personalkosten und Gehaltsforderungen bereits heute zentrale Herausfor-
derungen der Betriebe sind. Die Betriebe missen daher mehrgleisig fahren
und neben attraktiven Lohnen weitere Stellschrauben im Wettbewerb um
Arbeits- und Fachkrafte im Blick haben (Fitzenberger 2023). Im Hinblick auf
attraktive Arbeitsbedingungen sind zuallererst sichere Jobs, das Ausschdpfen
von Flexibilisierungspotenzialen bei Arbeitsort und -zeit sowie die bessere
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben zu nennen. Auch hier zeigt ein Blick
in die Beschaftigtenstatistik der BA, dass die Betriebe mit einem veranderten
Einstellungsverhalten auf Engpasse am Arbeitsmarkt reagieren. In Tabelle 17
sind die Anteile begonnener unbefristeter Beschaftigungsverhaltnisse fir die
Jahre 2018 und 2023 abgebildet.”®

71 Hohere Medianentgelte kdnnen bspw. auch auf Unterschiede in der Branchenstruktur oder der

N&he zu Berlin (Stadt-Land-Gefalle) zuriickzufihren sein.

72  Tabellen auf Basis der Statistik der Bundesagentur fir Arbeit verwenden die Taxonomie der
amtlichen Statistik und werden nicht gegendert (Anforderungsniveaus: Helfer, Fachkraft,
Spezialist, Experte).

73 Dass die Medianentgelte in Berlin trotz kaum erkennbarer Engpasse (vgl. Tabellen 27/28 im
Anhang) deutlich héher sind als in Brandenburg, ist dabei kein Widerspruch zur These, wo-

nach Knappheiten am Arbeitsmarkt zu hoheren Lohnen fihren, sondern begrindet sich durch

das historisch bedingt hohere Lohnniveau im ehemaligen (West-)Berlin.

74 In der Gemeinde Schénefeld stellt sich die Situation anders. Hier liegen die Medianentgelte bei

den Spezialisten und Experten Uber den Werten von Berlin. Auch beim Anforderungsniveau
Fachkraft ist der Abstand zu Berlin bereits deutlich geringer. Ein verstarkter Zugriff auf die

Potenziale des Berliner Arbeitsmarktes erscheint fir die Betriebe in der Gemeinde Schénefeld
(einschlieRlich BER) daher vielversprechender als fir die Betriebe der brigen Brandenburger

Flughafenregion.

75 Der Anteil unbefristeter Beschaftigungsverhaltnisse bezieht sich auf die Jahressumme der
begonnenen sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnisse, fir die Angaben zur
Befristung (befristet/unbefristet) vorliegen. Fir die Gberwiegende Mehrheit der begonnenen
Beschaftigungsverhaltnisse liegen entsprechende Informationen zur Befristung vor.

Weiterhin Lohnunterschiede
zwischen Berlin und Branden-
burg.

Die Erhéhung von Léhnen und
Gehaltern allein, greift bei der
Fach- und Arbeitskraftesiche-
rung zu kurz. Die Verbesserung
von Beschaftigungsbedingun-
gen (Flexible Arbeitszeiten und
-orte, Entfristung etc.) gewinnt
an Bedeutung.
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Die Befristung von Arbeitsver-
haltnissen ist in Teilen stark
ricklaufig.

Wie zu erkennen ist, nehmen — mit Ausnahme des Helfersegments’® — die
Anteile unbefristet eingestellter Beschaftigter teilweise deutlich zu. Dabei ist
es durchaus plausibel, dass Knappheiten am Arbeitsmarkt zu diesen Entwick-
lungen beitragen. Denn da die Betriebe groRe Schwierigkeiten bei der Per-
sonalbeschaffung haben (vgl. Abschnitt 3.3), haben sie auch ein gesteigertes
Interesse daran, neue Beschaftigte dauerhaft an sich zu binden. Besonders
deutlich zeigt sich dieser Trend in den Anforderungsniveaus Fachkraft und
Spezialist, und hier besonders ausgepragt im Brandenburger Teil der Flugha-
fenregion und im Land Brandenburg. Auffallig sind zudem die geringen Anteile
neu begonnener unbefristeter Jobs im Anforderungsniveau Experte. Hierfur
durften aber vor allem Verzerrungen verantwortlich sein, die auf den universi-
taren Forschungsbereich zuriickzufthren sind.””

Tabelle 17: Anteil unbefristeter an allen begonnen sozialversicherungspflichtigen
Beschéaftigungsverhaltnissen fir die Jahre 2018 und 2023 (in %)

ANTEIL UNBEFRISTETER BEGONNENER SOZIALVERSICHERUNGSPFLICHTIGER BESCHAFTIGUNGSVERHALTNISSE

REGION ANfORDEREJNGSNIVEAU JAHR
DER AUSGEUBTEN TATIGKEIT (KLDB 2010) 2018 2023
Schénefeld Insgesamt 57.9% 56,7 %
Helfer 61,0% 39,9%
Fachkraft 59,9% 62,2%
Spezialist 41,1% 87.4%
Experte 68,7 % 76,5%
Flughafenregion Brandenburg Insgesamt 54,2% 57.0%
Helfer 44,5% 371%
Fachkraft 58,9% 70,0%
Spezialist 65,1 % 81,8%
Experte 57.8% 63,1%
Land Brandenburg Insgesamt 51,8% 60,2 %
Helfer 46,1% 48,5%
Fachkraft 57,5% 70,3 %
Spezialist 55,1% 71,5%
Experte 36,8 % 40,6 %
Land Berlin Insgesamt 446 % 50,4 %
Helfer 50,1 % 59,6 %
Fachkraft 551% 61,7%
Spezialist 46,8 % 53,6 %
Experte 23.9% 28,9%

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (2024a), eigene Berechnungen

76  Der Argumentation folgend, dass sich Arbeitsbedingungen in knappen Arbeitsmarkten ver-
bessern, um Personal gewinnen und halten zu kénnen, erscheint es plausibel, dass Helferta-
tigkeiten davon weniger stark profitieren, da in diesem Bereich die Engpasse weniger stark
ausgepragt sind.

77  Hier werden groRRe Teile der Forschung mittels zeitlich befristeter Projekte und dementspre-
chend auch befristeter Jobs umgesetzt. Fur derart hervorgerufene Verzerrungen sprechen
auch die Werte der Gemeinde Schonefeld. In Schénefeld gibt es keine universitaren For-
schungseinrichtungen, entsprechend auch keine Verzerrungen und auch bei den Experten
hohe Anteile bei den unbefristet begonnenen Beschaftigungsverhaltnissen. Umgekehrt
zeichnet sich Berlin durch eine groRRe universitare Forschungslandschaft aus, wodurch sich die
geringeren Anteile unbefristet begonnener Beschaftigungsverhaltnisse im Anforderungsni-
veau Experte erkldren lassen.
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Abseits der Notwendigkeit attraktiver Arbeitsbedingungen sind fir die
Abmilderung von Arbeits- und Fachkrafteengpassen Malknahmen zur Produk-
tivitatssteigerung von zentraler Bedeutung. Hierzu gehdren auch Investitionen
in technologische Innovationen und die damit verbundene Qualifizierung von
Beschaftigten in neuen Tatigkeitsfeldern. Nur so lassen sich die Beschaftigten ~ Technische Innovationen und
produktiver einsetzen und sowohl der Arbeitskraftebedarf als auch der Prei- damit einhergehende Weiter-
sauftrieb verringern (Fitzenberger 2023). Vor dem Hintergrund der Bedeutung
von Produktivitatssteigerungen fir die Bekampfung von Arbeits- und Fach-
krafteengpassen lohnt sich auch hier noch einmal der Blick in die Befragungs-
ergebnisse. Wie Tabelle 15 verdeutlicht, sind die Betriebe am BER und in der
Flughafenregion auch in diesem Feld bereits aktiv. Wichtige Malinahmen, um
sich an begrenzte Personalressourcen anzupassen, also auch die Produktivitat
des vorhandenen Personals zu steigern, sind Investitionen im Bereich Digita-
lisierung. Entsprechende MaRRnahmen werden von 51,0 % der Betriebe in der
Flughafenregion (BER: 40,4 %) umgesetzt. Dariiber hinaus investieren 26,3 %
der Betriebe in der Flughafenregion (BER: 17,5 %) in die Anschaffung arbeits-
sparender Maschinen und Arbeitsmittel. Der Einsatz neuer Technologien,
Prozessinnnovationen und Veranderungen in der Arbeitsorganisation machen
die fortwadhrende Qualifizierung der Beschaftigten unerlasslich (Fitzenberger
2023). Tabelle 15 zeigt, dass mehr als ein Drittel der befragten Betriebe in der
Flughafenregion und gut ein Funftel der Betriebe am BER die Weiterbildung
von Beschaftigten nutzen, um Fachkrafteengpassen zu begegnen. Im Vor-
dergrund steht dabei das Erlernen neuer fachspezifischer Kompetenzen (vgl.
Tabelle 30 im Anhang). Dies gilt sowohl fiir die Betriebe der Flughafenregi-
on (73,0 %), als auch fir die am BER (75,4 %).”® Auch bei der Frage, wer die
notwendigen Qualifizierungen am haufigsten durchfihrt, bestehen bei den
Betrieben am BER und in der Flughafenregion groRe Ubereinstimmungen. Von
Uberragender Bedeutung ist die innerbetriebliche Wissensvermittlung durch
qualifizierte Beschaftigte (BER: 85,2 %, Flughafenregion: 73,0 %). Auf den
Platzen zwei und drei folgen private Bildungsanbieter und Lieferanten bzw.
Hersteller (vgl. Tabelle 31im Anhang).”® Da vor allem die befragten Betriebe in
der Flughafenregion die Weiterbildung ihrer Beschaftigten als probates Mittel
sehen, um Personalengpassen zu begegnen, Uberrascht es nicht, dass diese
Betriebe bestehenden Qualifizierungsbedarfen in ihrer Belegschaft eine gro-
Rere Bedeutung beimessen. Tabelle 18 verdeutlicht, dass dies fur alle Qualifi-
kationsgruppen — abseits vom Helfersegment — gilt.°

qualifizierungen der Beleg-
schaft gewinnen zunehmend an
Bedeutung.

78 Deutlich dahinter folgen bei den Betrieben in der Flughafenregion und am BER MaRnahmen
zum Aufbau von Digital- und IT-Kompetenzen sowie Qualifizierungen im Bereich Kundenma-
nagement/Kundenkommunikation und zur Vermittlung von Prozesswissen zu betrieblichen
und Uberbetrieblichen Ablaufen.

79 Hier lassen sich trotz der gleichen Rangfolge aber auch Unterschiede zwischen den Betrieben
der Flughafenregion und dem BER festmachen. Wahrend in der Flughafenregion beim Thema
Weiterbildung die Zusammenarbeit mit privaten Bildungstragern (40,9 %) und Lieferanten/
Hersteller (33,2 %) eine etablierte Praxis zu sein scheint, greifen die Betriebe am BER auf
diese Akteure sichtbar seltener zurick (private Bildungstrager: 21,3 %, Lieferanten/Hersteller:
18,0 %).

80 Bis auf die Gruppe der Meisterinnen und Meister sowie Technikerinnen und Techniker beste-
hen innerhalb der Flughafenregion nur geringe Unterschiede hinsichtlich der Relevanz von
identifizierten Qualifizierungsbedarfe.

3 Die Arbeits- und Fachkraftesituation am BER und in der Flughafenregion

37



Tabelle 18: Bewertung der Qualifizierungsbedarfe nach Qualifikationsgruppen (in %)%

QUALIFIKATIONSGRUPPEN GROSSE BEDEUTUNG VON QUALIFIZIERUNGSBEDARFEN
BER FLUGHAFEN- FLUGHAFEN- FLUGHAFEN-
REGION REGION REGION
(INSGESAMT) (BRANDENBURG) (BERLIN)
Helfer, Helferin; Anlernkrafte 21,1% 20,1% 20,2 % 20,0%
Beschaftigte mit Berufsausbildung 31,2% 34,5% 33.3% 355%
(2 Jahre oder langer)
Meister, Meisterinnen/Techniker, Techni- 23,5% 31,1% 27,0% 34,9%
kerinnen
Akademiker, Akademikerinnen 143% 30,3% 30,6 % 30,1 %

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Die Betriebe am BER bewerten die Qualifizierungsbedarfe bei ihren
Beschaftigten mit Berufsausbildung ahnlich grof3 wie die Befragten in der
Flughafenregion. Insgesamt messen sie dem Vorhandensein von bestehenden
Weiterbildungsbedarfen aber eine geringere Bedeutung bei.

Eine Erh6hung der Vollzeitquo- Neben notwendigen Produktivitatssteigerungen kdnnen Arbeitsmarkt-

ten als Instrument der Fachkraf-  knappheiten auch mit einer Ausweitung der Arbeitszeit begegnet werden.®2

Allen voran ist hier die Verringerung der Teilzeitquote, gemeint ist die Um-

wandlung von Teilzeit- in Vollzeitstellen, zu nennen. Bereits die Befragungs-

} ) ergebnisse haben gezeigt, dass beim Thema Teilzeit nennenswerte Potenziale

Uberschatzt werden. bestehen, das mdgliche Arbeitsvolumen auszuweiten. Ein Blick in die Beschaf-
tigtenstatistik der BA bestatigt diesen Eindruck. Auch wenn die Teilzeitquoten
in der Gemeinde Schonefeld und im Brandenburger Teil der Flughafenregion
tendenziell niedriger sind als in den Landern Brandenburg und Berlin (Aus-
nahme: Helfersegment in Schénefeld), bestehen auch hier Potenziale um
Mangellagen auf dem Arbeitsmarkt entgegenzuwirken (Tabelle 19).

tesicherung erscheint denkbar,
deren Effekte sollten aber nicht

Tabelle 19: Anteil Teilzeitbesché&ftige an allen sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten 2023 (Stichtag:
30.06) (in %)

ANFORDERUNGSNIVEAU TEILZEITQUOTE DER SOZIALVERSICHERUNGSPFLICHTIG BESCHAFTIGTEN

DER AUSGEUBTEN TATIGKEIT

(KLDB 2010) GEMEINDE FLUGHAFENREGION LAND LAND BERLIN
SCHONEFELD BRANDENBURG BRANDENBURG
Insgesamt 26,4:% 27,6% 329% 343%
Helfer 50,6 % 382% 44,9% 55,9%
Fachkraft 238% 25,7% 31,0% 34,0%
Spezialist 153% 22,8% 295% 27,0%
Experte 11,6% 234% 293% 28,6%

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024a), eigene Berechnungen

81 Konkrete Frage: Wie bewerten Sie den Qualifizierungsbedarf (etwa in Folge eines dynami-
schen technischen Wandels) in Ihrem Betrieb oder Ihrer Behérde fir die unterschiedlichen
Qualifikationsgruppen auf einer Skala von 1 (sehr gering) bis 10 (sehr groR)?

82 Zwischen 2015 und 2022 ist in Deutschland die Zahl der Beschaftigten um 7,7 %, das Arbeits-
volumen (also die tatsachliche Arbeitszeit) hingegen ,nur” um 4,9 % gestiegen (Fitzenberger
2023).

38  Die Arbeits- und Fachkréaftesituation am Flughafen Berlin Brandenburg (BER) und in der Flughafenregion



Die erfolgreiche Umwandlung von Teilzeit- in Vollzeitstellen liegt dabei
natlrlich nicht allein in den Handen der Betriebe. Auch muss eine Ausweitung
der Arbeitszeit den Bedirfnissen der Beschaftigten entgegenkommen und
es mussen die Voraussetzungen fir die Aufnahme eines Vollzeitarbeitsver-
haltnisses gegeben sein (Stichwort: Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben).
Trotz all dieser Einschrankungen ist den Betrieben zu empfehlen, alle Poten-
ziale zur Ausweitung des Arbeitsvolumens zu erschlieRen, da die Personalbe-
schaffung auch zukinftig herausfordernd bleiben wird.
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Die Betriebe am BER nehmen die
Verflechtung mit der Flughafen-
region deutlich starker wahr als

umgekehrt.

Der B2B zwischen BER und Flug-
hafenregion ist gut entwickelt.

Die Nutzung von Biiro- und
Lagerflachen in der umliegen-
den Flughafenregion ist fir die
Betriebe am BER von zentraler
Bedeutung.

4 WECHSELWIRKUNGEN ZWISCHEN BER
UND DER FLUGHAFENREGION

Der folgende Abschnitt widmet sich der Frage nach den Wechselwirkungen
zwischen BER und Flughafenregion, da diese auch fir Fragen der betrieb-
lichen Arbeits- und Fachkraftesicherung von Bedeutung sind. Um sich der
Thematik zu nahern, werden zum einen die Ergebnisse der Befragung der
Betriebe am BER und in der Flughafenregion prasentiert, die explizit zu ihren
wirtschaftlichen Beziehungen mit dem Umfeld bzw. dem Flughafen befragt
wurden. Darliber hinaus werden die Ergebnisse einer Pendleranalyse fir die
Gemeinde Schonefeld aufgezeigt, um auch die arbeitsmarktlichen Verflech-
tungen im Untersuchungsraum darzulegen.

41 Betriebsbefragung zur wirtschaftlichen Beziehung zwi-

schen den Betrieben am BER und der Flughafenregion

Um einen Eindruck von der Qualitat der wirtschaftlichen Wechselbeziehungen
zwischen den Betrieben am BER und der Flughafenregion zu gewinnen, wird
in der Betriebsbefragung zunachst darum gebeten, diese anhand vorgegebe-
ner Themen auf einer Skala von 1 (sehr geringe Bedeutung) bis 10 (sehr hohe
Bedeutung), einzuschatzen. Die Einschatzung der Betriebe wird dann aus
Grinden der Ubersichtlichkeit zu den Kategorien ,hohe Bedeutung”, ,mittlere
Bedeutung” und ,geringe Bedeutung” geclustert. Der Vergleich zwischen Flug-
hafen und Flughafenregion (Abbildung 7 und 8) zeigt, dass die Betriebe am
BER deutlich starker mit der Flughafenregion verbunden sind als umgekehrt.

Fir die Betriebe am Flughafen ist die Flughafenregion im Wesentlichen ein
bedeutsamer Dienstleistungsmarkt. Fast 60 % der antwortenden Betriebe ge-
ben an, dass die Nutzung von Biro- und Lagerflachen in der Flughafenregion
fir sie von groRer Bedeutung ist. Nochmals knapp 30 % schatzt eine derartige
Nutzung von Flachen auBerhalb des Flughafens als immerhin relevant ein.

Im Hinblick auf das begrenzte Raumangebot des Flughafens ist diese Ver-
flechtung wenig Uberraschend. Dariber hinaus beziehen Gber drei Viertel der
Betriebe am BER unternehmensnahe Dienstleistungen direkt aus der Flugha-
fenregion. Fur Uber ein Drittel der Betriebe am BER sind diese wirtschaftlichen
Wechselbeziige von groRer Bedeutung und 41,4 % der antwortenden Betriebe
geben an, dass solche Dienstleistungen fur sie von mittlerer Bedeutung sind.
Die Angaben zeigen, dass der regionale B2B Dienstleistungsmarkt zwischen
BER und der Flughafenregion gut entwickelt ist. Den Betrieben am BER gelingt
es offensichtlich, bendtigte Leistungen in der Region einzukaufen®® und fir die
Dienstleistungsbetriebe in der Flughafenregion stellt der BER einen wichtigen
Absatzmarkt dar. Der Bezug von materiellen Vorleistungen aus der Flugha-
fenregion ist fir die Betriebe am BER vom Umfang her von vergleichbarer Be-
deutung, auch wenn die Relevanz nicht ganz so stark ausgepragt ist. Wieder
geben drei Viertel der antwortenden Betriebe an, dass solche Leistungen von
Bedeutung sind. Eine hohe Bedeutung sehen allerdings ,nur” gut 20 % der
Antwortenden.

83 Da nicht jeder Betrieb und jede Behdrde unternehmensnahe Dienstleistungen fir sich nutzt,
kann davon ausgegangen werden, dass die groRe Mehrzahl an Betrieben und Behdrden am
Flughafen, die solche Dienstleistungen beziehen, diese zumindest in Teilen in der Flughafenre-
gion finden.
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Abbildung 7: Einschatzung der wirtschaftlichen Beziehungen der Betriebe am BER zu den Betrieben in der

Flughafenregion (Antworten in %)%

Betriebe am BER

Nutzung von Flachen
(Produktion, Biro, Lager) (n=31)

29,0 %

129 %

Bezug von unternehmensnahen
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241 %
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Gutern/Dienstleistungen (n=28)

250 %

313%

Anwerbung von Personal (n=32)

219 %
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Bezug von materiellen

Vorleistungen/Beziehungen
zu Zulieferern (n=24)

Abwerbung lhres Personals (n=26)

0% 10 % 20 % 30 %

Il hohe Bedeutung [ mittlere Bedeutung

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Wenig Uberraschend spielen unternehmensnahe Dienstleistungen sowie
materielle Vorleistungen in umgekehrter Richtung eine nur geringe Rolle.
6,5 % der antwortenden Betriebe aus der Flughafenregion geben an, dass die
Nutzung von Flachen auf dem Flughafen fur sie von grof3er Bedeutung ist und
nochmal knapp 14 % sehen hierin eine mittlere Relevanz fir ihren Betrieb.
Hierbei geht es vermutlich um Betriebe und Behdrden, die ihren Hauptsitz
aulRerhalb des Flughafens haben und spezifische Leistungen am Flughafen
erbringen (wie bspw. der Zoll). Die Dienstleistungsbeziehungen zwischen BER
und Flughafenregion sind etwas starker ausgepragt: Knapp 10 % der Betriebe
in der Flughafenregion schatzen die Dienstleistungen der Betriebe am BER
als hoch bedeutsam und annahernd 20 % als bedeutsam. Mit hoher Wahr-

scheinlichkeit kommt hierbei Logistikdienstleistungen eine erhebliche Rolle zu.

Auch materielle Vorleistungen werden von etwa 25 % der hier antwortenden
Betriebe aus der Flughafenregion bezogen. Der Anteil der Betriebe, die solche
Leistungen als bedeutsam bzw. als hoch bedeutsam einschatzen, entspricht
weitgehend den Verhaltnissen bei den unternehmensnahen Dienstleistungen.
Um welche Art von materiellen Vorleistungen der Betriebe am BER es sich
hierbei handelt, 13sst sich aus den Daten allerdings nicht ableiten.

84  konkrete Frage: Wie bewerten Sie die wirtschaftlichen Beziehungen Ihres Betriebes oder lhrer
Behorde mit Betrieben oder Behdrden im Flughafenumfeld in bestimmten Bereichen?

345%

321%

34,6 %

581%

4.4 %

42,9%

46,9 %

54,2 %

50,0 %

40 % 50 % 60 %

[ geringe Bedeutung

Dienst- und Vorleistungen fir
den BER spielen fiir Betriebe der
Flughafenregion eine geringere
Rolle als umgekehrt.
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Abbildung 8: Einschatzung der wirtschaftlichen Beziehungen der Betriebe in der Flughafenregion zu den
Betrieben am BER (Antworten in %)%

Betriebe in der Flughafenregion

6.5 %
Nutzung von Flachen

13,8 %
(Produktion, Biro, Lager) (n=123)

79,9 %

Bezug von unternehmensnahen
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Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Die Marktorientierung der Als Absatzmarkt fir Guter und Dienstleistungen ist die Flughafenregion
Betriebe in der Flughafenregion ~ fUr die Betriebe am Flughafen deutlich relevanter, als umgekehrt. 75 % der
antwortenden Betriebe am Flughafen geben an, dass die Flughafenregion fir
sie als Absatzmarkt von Bedeutung ist, knapp ein Drittel der antwortenden
Betriebe am BER schatzt diese Bedeutung sogar als hoch ein. Demgegen-
Uber sehen nur gut ein Drittel der Betriebe aus der Flughafenregion im BER
schaftsfaktor fir die Region. einen relevanten Markt fiir ihre Giiter und Dienstleistungen und nur 15,6 %
der antwortenden Betriebe geben an, dass die Bedeutung des BER hoch sei.
Bei den Betrieben am BER dirfte wiederum Logistikdienstleistungen eine
hohe Relevanz zukommen. Die Angaben der Betriebe aus der Flughafenregion
verdeutlichen, dass deren Marktorientierung in der Regel Gber den Flughafen
hinausgeht, dass der Flughafen aber dennoch ein hochrelevanter Wirtschafts-
faktor in der Region ist.

geht in der Regel Gber den Flug-
hafen hinaus. Dennoch ist der
BER ein hoch relevanter Wirt-

Der Vergleich der personalpolitischen Verflechtungen zwischen BER und
Flughafenregion ist aufgrund der unterschiedlichen Grofie der Teilarbeits-
markte sowie struktureller Rahmenbedingungen nur eingeschrankt moglich.
Dass die Betriebe am BER bei der Personalakquise mit Einrichtungen auRer-
halb des Flughafens zusammenarbeiten oder mit diesen konkurrieren, ist
wenig Uberraschend. Hierzu gehért zwar auch das Anwerben von Personal
bei anderen Unternehmen, aber ebenso durfte die Zusammenarbeit mit den
Job-Centern der BA und externen Personaldienstleistern das Antwortverhal-

85 Konkrete Frage: Wie bewerten Sie die wirtschaftlichen Beziehungen lhres Betriebes oder lhrer
Behdrde mit Betrieben oder Behérden am Flughafen in bestimmten Bereichen?
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ten gepragt haben. Umgekehrt geht es bei den Betrieben in der Flughafenre-

gion nur um den Wechsel zwischen Betrieben, deren Beschaftigte bisher am

Flughafen aktiv waren. Auffallig ist in diesem Zusammenhang allerdings, dass

die auf diese Frage antwortenden Betriebe am Flughafen das Abwerben von

Personal als eine bedeutsame Herausforderung einschatzen. Annahernd zwei

Drittel der antwortenden Betriebe geben an, dass Personalabgange durch

solches Abwerben fir sie von Bedeutung bzw. von hoher Bedeutung sind.

Betriebe aus der Flughafenregion scheinen hiervon deutlich weniger betrof- Fir viele Betriebe am BER ist
fen zu sein, was im Wesentlichen mit der unterschiedlichen GréRRe der beiden Fluktuation eine Herausforde-
Teilarbeitsmarkte zu tun haben dirfte (die personelle Aufnahmeféhigkeit des
Flughafens ist um ein Vielfaches geringer als die personelle Aufnahmefa-
higkeit der Flughafenregion). Die Antworten der Betriebe am BER verweisen
deutlich darauf, dass Mitarbeiterfluktuation fir sie eine relevante Herausfor-
derung der Personalentwicklung sein dirfte. Bei den Betrieben der Flugha-
fenregion halt sich die Relevanz von Personalgewinnen und Personalverlusten
infolge der Verflechtung mit dem BER in etwa die Waage. Dass das Abwerben
des eigenen Personals etwas haufiger als hochrelevant eingeschatzt wird, hat
vermutlich auch damit zu tun, dass solche Entwicklungen von den Betrieben
kritischer gesehen und dadurch starker wahrgenommen werden.

rung.

Die Betriebsbefragung ermaglicht es dariiber hinaus, zwischen den Be-
trieben der Flughafenregion im Land Brandenburg und denen im Land Berlin
zu unterscheiden. Die Abbildungen 9 und 10 zeigen das Antwortverhalten der
Betriebe in der Flughafenregion differenziert nach den Bundeslandern Berlin
und Brandenburg.

Abbildung 9: Einschatzung der wirtschaftlichen Beziehungen der Berliner Betriebe in der Flughafenregion zu
den Betrieben am BER (Antworten in %)

Betriebe im Berliner Teil der Flughafenregion
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Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)
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Abbildung 10: Einschatzung der wirtschaftlichen Beziehungen der Brandenburger Betriebe in der
Flughafenregion zu den Betrieben am BER (Antworten in %)
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Abwerbung lhre Personals (n=62)

0%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Innerhalb der Flughafenregion
stehen Brandenburger Betriebe
deutlich enger in Wechselbezie-

hungen mit dem BER als Berliner

Betriebe.

Die Unterschiede in den Be-
ziehungen der Brandenburger
und Berliner Betriebe zum BER
dirften auf unterschiedliche
Branchenstrukturen zurickzu-
fihren sein.

Personalwechsel zwischen Flug-

hafenregion und BER sind im
Brandenburger Teil der Flugha-
fenregion von héherer Relevanz
als im Berliner Teil.

Il hohe Bedeutung
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Die Differenzierung nach Bundeslandern zeigt, dass die Brandenburger
Betriebe in der Flughafenregion deutlich enger mit dem BER in Wechselbe-
ziehungen stehen als die Berliner Betriebe der Flughafenregion. In allen hier
unterschiedenen Kategorien geben die antwortenden Betriebe aus Branden-
burg haufiger an, dass die Angebote des BER fur sie von Bedeutung bzw. von
hoher Bedeutung sind. Am geringsten fallen die Unterschiede in der Kategorie
,Absatz von Gitern und Dienstleistungen” aus. Sowohl in Berlin als auch in
Brandenburg geben gut 15 % der antwortenden Betriebe an, dass der BER in
diesem Bereich von hoher Bedeutung ist. Eine mittlere Bedeutung werden
dem BER in Brandenburg etwa 26 % der antwortenden Betriebe zugewiesen.
In Berlin tun dieses hingegen nur 18,4 %. Die Unterschiede bei der Flachennut-
zung am BER sowie bei den Dienstleistungsbeziehungen fallen noch deutli-
cher aus. Dass Brandenburger Betriebe hier eine starkere Verflechtung mit
dem Flughafen angeben, dirfte im Wesentlichen mit der unterschiedlichen
Branchenstruktur in Berlin und Brandenburg zusammenhangen. Wahrend die
Brandenburger Betriebe starker auf den Flughafen fokussieren, gibt es im
stadtischen Berliner Teil der Flughafenregion eine relevante Anzahl an Betrie-
ben und Behorden, die aufgrund ihres Leistungsspektrums keinen Bezug zum
BER aufweisen.

Am starksten fallen die Unterschiede im Hinblick auf die Verflechtung zwi-
schen BER und Flughafenregion im personalwirtschaftlichen Bereich aus. Eine
relevante Anzahl der Brandenburger Betriebe gibt an, dass bei der Personal-
gewinnung die Abwerbung von Personal bei Betrieben am BER eine relevante
Rolle spielt. Der Anteil der Brandenburger Betriebe, die ihrerseits Personal an
den BER verlieren, fallt noch einmal leicht hoher aus. Beide Phanomene wer-
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den auch von den Betrieben im Berliner Teil der Flughafenregion angezeigt,
allerdings in deutlich geringerem Mal3e als das in Brandenburg der Fall ist.

Die Betriebe am BER sowie in der Flughafenregion wurden dartber hinaus
gefragt, wie sich ihrer Einschatzung nach, die wirtschaftlichen Verflechtungen
in der Region in den nachsten drei Jahren entwickeln werden. Wenig Gberra-
schend gehen die bereits jetzt stark mit dem regionalen Umfeld verbundenen
Betriebe am BER haufiger davon aus, dass die Verflechtungen weiter zuneh-
men werden als die Betriebe der Flughafenregion, die auf einem breiteren und
hoher differenzierten Markt agieren (Abbildung 11 und Abbildung 12).

Abbildung 11: Einschatzung der Entwicklung der wirtschaftlichen
Beziehungen der Betriebe am BER zu den Betrieben in der Flughafenregion
in den ndchsten 3 Jahren (Antworten in %)%

Betriebe am BER

Absatz von Gitern/

Dienstleistungen (n=26) 61,5%

Bezug von materiellen
Vorleistungen/Beziehungen
zu Zulieferern (n=21)

66,7 %

Anwerbung von Personal (n=30) 66,7%

20,0%

Nutzung von Flachen
(Produktion, Biro, Lager) (n=25)

80,0%
0,0%

18.5%
Bezug von unternehmensnahen

778%
Dienstleistungen (n=27)

. 37%

120%

Abwerbung lhre Personals (n=25) 68,0%

20,0%

0% 20% 40 % 60 % 80 %

Il Wachstum [ konstante Entwicklung [ rickldufige Entwicklung

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

86 konkrete Frage: Wie werden sich lhrer Einschatzung nach die wirtschaftlichen Beziehungen
Ihres Betriebes oder Ihrer Behdrde mit Betrieben oder Behdrden im Flughafenumfeld in den
ndchsten drei Jahren in den unterschiedlichen Bereichen entwickeln?

Die groRe Mehrheit der Betrie-
be am BER erwartet auch in
Zukunft dhnliche Verflechtun-
gen mit der Flughafenregion wie
bisher.

Gegentiber der Flughafenregion
erwarten am BER mehr Betriebe,
dass die Beziehungen kiinftig
zunehmen.
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Auch die groRRe Mehrheit der
Betriebe in der Flughafenregion
erwartet in Zukunft dhnliche
Verflechtungen mit dem BER wie
bisher.

Allerdings erwarten ebenso
relevante Anteile der Betriebe
in der Flughafenregion, dass die
wirtschaftlichen Beziehungen
zum BER kinftig zurickgehen
werden.

Abbildung 12: Einschatzung der Entwicklung der wirtschaftlichen
Beziehungen der Betriebe in der Flughafenregion zu den Betrieben am BER
in den n3chsten 3 Jahren (Antworten in %)%’

Betriebe in der Flughafenregion (insgesamt)

123%
Absatz von Gitern/

Dienstleistungen (n=106) 651%

Bezug von materiellen
Vorleistungen/Beziehungen
zu Zulieferern (n=84)

63,1%

Anwerbung von Personal (n=88) 55,7%

Nutzung von Flachen
(Produktion, Biro, Lager) (n=83)

54,2%

37.4%

Bezug von unternehmensnahen

64,1%
Dienstleistungen (n=103)

50,5%

Abwerbung lhre Personals (n=91)
35.2%
0% 20% 40%

60 % 80 %

Il Wachstum [ konstante Entwicklung [ ricklufige Entwicklung

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Sowohl am BER wie auch in der Flughafenregion geht die Mehrzahl der ant-
wortenden Betriebe davon aus, dass sich die Verflechtungen zwischen BER und
Umfeld wie bisher entwickeln werden. Bei dem Abgleich zwischen wachsender
und ricklaufiger Bedeutung dieser Zusammenarbeit fallt allerdings auf, dass der
Anteil der Betriebe am BER, der davon ausgeht, dass sich die Wechselbeziehun-
gen weiter intensivieren werden, deutlich Gber dem Anteil der befragten Betrie-
be in der Flughafenregion liegt, die dies erwarten. Umgekehrt geht ein relevan-
ter Anteil von Betrieben in der Flughafenregion davon aus, dass der BER fir ihre
Geschaftstatigkeiten an Bedeutung verlieren wird. Dass der Anteil der Betriebe
in der Flughafenregion, der eine Intensivierung der Zusammenarbeit erwartet,
verhaltnismalig klein ausfallt, ist, wie bereits erwahnt, wirtschaftsstrukturell
begrindet. Warum eine relevante Anzahl der Befragten davon ausgeht, dass der
Flughafen an Bedeutung verlieren wird, ist allerdings unklar.

Die Einschatzungen der Betriebe am BER fallen hingegen durchweg positiv
aus. Neben der erwarteten Stabilisierung der bereits jetzt hohen Bedeutung
der Flughafenregion gehen 20-25 % der Befragten von einem weiteren
Bedeutungsgewinn dieser regionalen Einbindung aus. Insgesamt erscheint es
damit wahrscheinlich, dass der BER als regionaler Wirtschaftsfaktor weiter an
Relevanz gewinnen wird.

87 konkrete Frage: Wie werden sich Ihrer Einschatzung nach die wirtschaftlichen Beziehungen
Ihres Betriebes oder Ihrer Behdrde mit Betrieben oder Behdrden am Flughafen BER in den
nachsten drei Jahren in den unterschiedlichen Bereichen entwickeln?
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Aus arbeitsmarktlicher Sicht sind die Einschatzungen zu den personalpoli-
tischen Wechselbeziigen zwischen BER und Flughafenregion bemerkenswert.
Ein relevanter Anteil der Betriebe am BER erwartet, dass die Flughafenregion
fir die Personalgewinnung weiter an Bedeutung gewinnen wird. Das Risi-
ko, das Personal durch Betriebe aus der Flughafenregion abgeworben wird,
schatzen aber immerhin 20 % der Antwortenden als ricklaufig ein. In der
Flughafenregion gehen demgegenutber etwa 36 % der hier antwortenden Be-
triebe davon aus, dass die arbeitsmarktliche Bedeutung des BER fur ihre Be-
triebe mittelfristig ricklaufig sein wird. Dass Abwerbungen durch die Betriebe
am BER weiter zunehmen werden, erwarten demgegeniber immerhin noch
annahernd 15 % der Betriebe in der Flughafenregion. Vor allem fir Betriebe
aus dem Brandenburger Teil der Flughafenregion scheint der Arbeitsmarkt des
BER zunehmend uninteressant zu werden (ohne Abbildung). Nur noch 2,6 %
der Befragten gehen davon aus, dass das Anwerben von Flughafenperso-
nal an Bedeutung gewinnen wird. Demgegeniber erwarten Uber 46 %, dass
solche Formen der Personalgewinnung riicklaufig sein werden. In Berlin gehen
hingegen Uber 12 % der Betriebe von einer zukUnftig steigenden Arbeitsmark-
trelevanz des BER und ,nur” 28,6 % von einer ricklaufigen Entwicklung aus.
Die Flughafenregion scheint fiir die Betriebe am BER ein weiterhin relevanter
Arbeitsmarkt zu sein, dessen Bedeutung zukinftig weiter steigen kénnte.
Umgekehrt scheinen die Betriebe der Flughafenregion immer weniger auf die
Beschaftigten am BER zuzugreifen, um ihre Fach- und Arbeitskraftebedarfe
zu decken. Vor allem Brandenburger Betriebe scheinen im Flughafen einen fir
sich zunehmend uninteressanten Arbeitsmarkt zu sehen.

4.2 Pendlerverflechtungen zwischen BER und Flughafenregion

Fur die Frage nach den Wechselwirkungen zwischen BER und Flughafen-
region sind neben den wirtschaftlichen Beziehungen der Betriebe auch die
regionalen Arbeitsmarktverflechtungen von zentraler Bedeutung. In diesem
Zusammenhang liefert die differenzierte Analyse von Pendlerdaten wichtige
Hinweise zu den Arbeitsmarktbewegungen in der Region.®® Fir den Flughafen
selbst liegen keine Pendlerdaten vor. Daher erfolgt ersatzweise eine Analyse
der Ein- und Auspendelnden fiir die Gemeinde Schénefeld (Sitz des BER). In
diesem Zusammenhang ist auch noch einmal auf die Ausfihrungen in den
Abschnitten 2.2 und 3.1 hinzuweisen, wonach die Beschaftigung am BER nur
in Teilen Uber die amtliche Statistik der BA abgebildet werden kann. Entspre-
chend lassen sich die arbeitsmarktlichen Verflechtungen des Flughafens zwar
nicht exakt quantifizieren, unter Beriicksichtigung der Branchenstruktur in der
Gemeinde Schonefeld Iasst sich aber dennoch abschatzen, aus welchen Regio-
nen die Beschaftigten am BER kommen. Somit liefert die Pendleranalyse trotz
bestehender Unscharfen aufschlussreiche Hinweise dazu, in welchem MaRe
der Flughafen bzw. sein direktes Umfeld von den regionalen Arbeitsmarkten
abhdngt.®® Da die vorliegende Untersuchung auf die Beschaftigungssituation
des Flughafens BER abstellt, liegt der Fokus der Analysen auf den Einpen-

88 Die im Abschnitt verwendeten Daten entstammen — wenn nicht anders genannt — der durch
den Statistik-Service Ost der BA durchgefiihrten Sonderauswertung (Statistik der Bundes-
agentur fir Arbeit 2024a).

89 Pendleranalysen zur Flughafenregion lassen sich auf Basis der vorliegenden Daten nicht
durchfihren und wirden uber die Fragestellung der vorliegenden Analyse auch hinausgehen.
Aus anderen Untersuchungen ist bekannt, dass es Brandenburger Betrieben zunehmend
besser gelingt, die Arbeitsmarktpotenziale Berlins zu nutzen. Auch die Erkenntnis, dass
Berliner Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer eine wichtige Ressource zur Lésung von Fach-
krafteengpdssen sein kdnnen, ist bei Brandenburger Betrieben hinlanglich bekannt. Aktuell
scheint die Herausforderung eher darin zu bestehen, Arbeitsuchende aus Berlin dafir zu sen-
sibilisieren, dass man auch durchaus in Brandenburg eine Beschaftigung aufnehmen kann. In
diesem Zusammenhang ist auch noch einmal auf die Unterschiede bei den Medianentgelten
zwischen Brandenburg und Berlin hinzuweisen (vgl. Tabelle 16). Das bestehende Lohngefélle
durfte es Brandenburger Betriebe erschweren, Potenziale des Berliner Arbeitsmarktes zu
erschlieRen.

Betriebe am BER erwarten eine
steigende Bedeutung der Flug-
hafenregion bei der Personalbe-
schaffung.

Betriebe in der Flughafenregion
— insbesondere im Branden-
burger Teil — gehen davon aus,
dass das Anwerben von Flug-
hafenpersonal an Bedeutung
verlieren wird.

Pendlerdaten liegen nicht fur
den BER, wohl aber Fir die Ge-
meinde Schonefeld vor.
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delnden als zentrale Arbeits- und Fachkrafteressource fir die Gemeinde
Schénefeld und damit auch fir den BER. Der Blick auf die Auspendelnden aus
der Gemeinde Schonefeld gibt Hinweise darauf, inwieweit die Eréffnung des
BER gewachsene Arbeitsmarktstrukturen verschoben hat und ggf. zu einer
Erhéhung der Beschaftigungsfluktuation in der Region beitragt.

4.21 Ausmal’ der Pendlerverflechtungen

Einpendelnde spielen fir die Gemeinde Schdnefeld und damit auch fir den

BER eine herausragende Rolle. Von den im Jahr 2023 18.185 Beschaftigten

mit Arbeitsort Schonefeld pendeln 17.291 in die Gemeinde ein. Ein Blick in die

Branchenstruktur zeigt, dass die meisten Beschaftigten (Arbeitsort) dem Ab-

schnitt H (Verkehr und Lagerei) zugeordnet sind. Hier arbeiten 8.115 Personen

(44,6 %). Zu diesem Abschnitt gehdren u.a. die Bereiche der Personen- und
Einpendelnde spielen fiir die Ge-  Guterbeforderung in der Luftfahrt sowie der Betrieb von Flughafen und die
meinde Schénefeld und den BER  Erbringung sonstiger Dienstleistungen fir die Luftfahrt (Statistisches Bun-
desamt Destatis 2008). Ein relevanter Teil der sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten der Betriebe am BER durfte folglich dem Abschnitt H zugeord-
net sein. Deutlich dahinter folgen die weiteren TOP 5 Branchen nach Beschaf-
tigung: Handel, Instandhaltung und Reparatur von Kfz (G) (2.616 Beschaftigte
(14,4 %)), Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen (N) (1.533 Beschéftigte
(8,4 %)), Verarbeitendes Gewerbe (C) (1.042 Beschaftigte (5,7 %)) und das
Gastgewerbe (983 Beschaftigte (5,4 %)). Auch hier dirften mit Blick auf die
Branchenstruktur des Flughafens (vgl. Abschnitt 3.1) relevante Beschaftig-
tenanteile auf den BER zurlckgehen.?®

eine herausragende Rolle.

Die Arbeitsmarktverflechtungen der Gemeinde Schonefeld mit der Flugha-
fenregion sowie mit den Landern Berlin und Brandenburg insgesamt sind seit
jeher stark ausgepragt. Wenig Gberraschend ist dabei der durchweg positive
Pendlersaldo (Einpendleriberschuss) im Beobachtungszeitraum 2015-2023
(Tabelle 20).

Tabelle 20: Pendlersaldo der Gemeinde Schonefeld im Zeitverlauf 2015-2023

JAHR
PENDLER
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Pendler- 8.602 9.048 10.022 10.567 10.311 8.181 9.866 8.708 9.306

saldo
Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (2024a), eigene Berechnungen
Die Gemeinde Schénefeld weist Was der hohe Einpendleriberschuss nicht zeigt, ist, dass die regionale Ver-
nicht nur hohe Einpendlerii- flechtung auf dem Arbeitsmarkt in beide Richtungen wirkt. Denn Schénefeld

weist nicht nur hohe Einpendlerzahlen, sondern auch eine stetig steigende

berschisse, sondern auch eine
Zahl an Auspendelnden auf (Abbildung 13).

stetig steigende Zahl an Aus-
pendelnden auf.

90 So durften sich beispielsweise im Verarbeitenden Gewerbe Beschaftigte aus dem Bereich der
Wartung von Flugzeugen wiederfinden. Im Non-Aviation Bereich ist z.B. auf den Einzelhandel
und die Gastronomie am Flughafen hinzuweisen.
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Abbildung 13: Entwicklung der Ein- und Auspendler der Gemeinde Schonfeld (2015-2023)

20.000
17.291
15.000
10.000
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‘y__
6.436
5.768 6.101
5.167 5.298 5.485
5.000
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== Einpendler == Auspendler

Quelle: Statistik der der Bundesagentur fir Arbeit (2024a), eigene Darstellung

Nochmals deutlicher wird die Qualitat der Pendlerverflechtungen bei
einem Blick auf die Pendlerquoten fiir Schonefeld und einem Vergleich mit den
Landeswerten von Berlin und Brandenburg.”” Hierbei zeigt sich nicht nur die Bei den Pendlerverflechtungen
herausragende Bedeutung von Pendelnden fir die Gemeinde, sondern dass
es sich bei den Verflechtungen um gewachsene und ausgesprochen stabile
Strukturen handelt. So liegt die Einpendlerquote (Anteil der Einpendelnden an
Beschaftigten am Arbeitsort) im gesamten Beobachtungszeitraum stabil um
die 95 % und damit deutlich Gber den Landesdurchschnitten von Berlin und
Brandenburg (Tabelle 21).

handelt es sich um gewachsene
Strukturen.

Tabelle 21: Einpendlerquoten von Schonefeld, Berlin und Brandenburg im Zeitverlauf

JAHR
REGION
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Schonefeld 95,4 % 95,5 % 95,7 % 95,6 % 95,5% 94,8 % 95,2% 94,9% 95,1%
Berlin 21.2% 21,7% 21,7% 21,8% 21,9% 221% 23,1% 23,8% 23,9%
Brandenburg 16,7 % 17,4 % 17,8% 18,2% 18,2% 18,0% 19,2% 20,2% 20,0%
Quelle: Statistik der der Bundesagentur fir Arbeit (20243, 2024b), eigene Berechnung
Im Land Brandenburg lassen sich nur wenige Gemeinden mit vergleich- Die Einpendlerquote der
baren Einpendlerquoten finden. Von den 20 Gemeinden Brandenburgs mit Gemeinde Schénefeld liegt

der groRten Arbeitsortbeschaftigung (mehr als 10.000 sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigte am Arbeitsort) weisen im Jahr 2023 lediglich Griinheide
(Mark) (95,7 %) und GroRbeeren (93,5 %) vergleichbare Pendlerquoten auf
(Statistik der Bundesagentur fir Arbeit 2024b). Allen drei Regionen ist gemein,
dass groRe Arbeitgeber (Automobilproduktion, Logistikdienstleister, Flugha-
fen) den Arbeitsmarkt dominieren und dass die Regionen verhaltnismaRig gut
von Berlin aus zu erreichen sind.

stabil um 95%.

91  FuUr regionale Vergleiche sind die Pendlerzahlen als absolute GroRe nicht geeignet, da grolRe
Regionen wie bspw. Berlin viele Ein- und Auspendler aufweisen und kleine Regionen dagegen
wenige (Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit 2024a).
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Auch die Auspendlerquote (Anteil der Auspendelnden an Beschaftigten
am Wohnort) ist in der Gemeinde Schénefeld stabil und liegt deutlich Gber
den Werten von Berlin und Brandenburg (Tabelle 22). Im Jahr 2023 ist sie mit
90,0 % fast dreimal so hoch wie der Brandenburger Durchschnitt.

Tabelle 22: Auspendlerquoten von Schonefeld, Berlin und Brandenburg im Zeitverlauf

JAHR
REGION
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Schonefeld 88,6 % 88,6 % 88,8 % 88,5% 88,8 % 89,0% 89,1% 89,8 % 90,0%
Berlin 13,9% 14,0% 13,9% 13,9% 13,6% 133% 14,0% 14,4 % 14,7%
Brandenburg 289% 292% 29,4% 29,6 % 30,0% 30,2% 30,3% 30,8% 31,2%

Quelle: Statistik der der Bundesagentur fir Arbeit (20243, 2024b), eigene Berechnung

Die Auspendlerquote der
Gemeinde Schénefeld liegt sta-
bil nahe 90%.

Die Er6ffnung des BER geht in
2020/21 mit einem Anstieg der
Beschaftigung in Schanefeld
einher.

Anders als bei der Einpendler- ist die hohe Auspendlerquote von Schéne-
feld jedoch kein aulRergewdhnlicher Befund. Viele Brandenburger Gemein-
den — insbesondere im engeren Verflechtungsraum um Berlin — weisen
ebenfalls sehr hohe Auspendlerquoten auf.%

Mit besonderem Blick auf die Frage, welche Auswirkungen auf die Ar-
beitsmarktverflechtung sich im Zuge der Eréffnung des BER im Oktober 2020
zeigen, sind die Entwicklungen im Zeitraum 2020 bis 2023 von besonderer
Bedeutung. Dass die Er6ffnung des BER im Oktober 2020 mit der Hochphase
der Corona-Pandemie zusammenfallt, erschwert die Einschatzung, welchen
Einfluss die Erdffnung des BER auf die regionale Pendlerverflechtung hat. So
ist der starke Einbruch der Einpendelnden im Jahr 2020 (vgl. Abbildung 13)
bspw. nicht auf die Er6ffnung des BER, sondern vielmehr auf die negativen
wirtschaftlichen Folgen der Corona-Pandemie zuriickzufihren, von denen der
Luftverkehr im besonderen MaRe betroffen war.*® Inwiefern umgekehrt der
sofortige Wiederanstieg der Einpendlerzahlen im Jahr 2021 auf die Er6ffnung
des BER zuriickgeht, kann ebenfalls nicht mit Sicherheit gesagt werden. Der
Anstieg bei den Einpendelnden ist vor allem durch das Wachstum im Wirt-
schaftsabschnitt Verkehr und Lagerei getrieben. Hier steigen die Beschaf-
tigtenzahlen in der Gemeinde Schonefeld von 6.000 (2020) auf 8.233 (2021)
stark an (Statistik der Bundesagentur fir Arbeit 2024a). Es ist also durchaus
wahrscheinlich, dass dieses Wachstum zu grof3en Teilen auf den BER zurick-
geht. Gleichzeitig ist aber auch zu bedenken, dass nicht das gesamte Wachs-
tum im Bereich Verkehr und Lagerei in Schonefeld dem Flughafen zugeschrie-
ben werden kann. Gerade mit Blick auf die Corona-Pandemie ist anzumerken,
dass auch grof3e Logistiker, wie die Deutsche Post oder Dachser in Schénefeld
Betriebsstatten betreiben. Da Teile der Logistikbranche, vor allem im Bereich
Lebensmittel und Pharma, wahrend der Corona-Pandemie besonders gefor-
dert waren, dirften Teile des Beschaftigungsanstiegs im Bereich Verkehr und
Lagerei auch auf die Logistikbranche im Allgemeinen zurtickzufihren sein.

Unabhangig von der Frage, in welchem MaRe der Beschaftigungsauf-
wuchs zwischen 2020 und 2021 in der Gemeinde Schénefeld der Eréffnung

92 Exemplarisch dienen hier die Auspendlerquoten von unweit von Schénefeld gelegenen
Gemeinden im Berliner Stiden: Blankenfelde-Mahlow (87,1 %), Teltow (84,5 %), Kleinmachnow
(89,7 %), Stahnsdorf (91,1%) (Statistik der Bundesagentur fir Arbeit 2024b).

93 Aufgrund von weltweiten Lockdowns und Reisebeschrankungen hat sich der Luftverkehr in
Deutschland ab Marz 2020 stark verringert. Laut einer Pressemitteilung des Statistischen
Bundesamtes (Destatis) vom 30.04.2020 sind im M&rz 2020 rund 7,1 Millionen Fluggaste
an den deutschen Hauptverkehrsflughafen gestartet oder gelandet, 62,9 % weniger als im
Vormonat (Statistisches Bundesamt 2020). Zudem handelt es sich bei den hier dargestellten
Pendlerdaten um Stichtagangaben zum 30.06. des jeweiligen Jahres und somit um Daten, die
vor der Er6ffnung des BER im Jahr 2020 erhoben wurden.
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des BER oder Sondereffekten im Zuge der Corona-Pandemie zuzuschreiben
ist, sind die Entwicklungen Uberraschend. Bemerkenswert ist vor allem, und
das gilt sowohl fir die Ein- als auch die Auspendelnden, dass die Er6ffnung
des BER offenkundig nicht zu einer Verschiebung gewachsener Arbeitsmarkt-
strukturen (Pendlerquoten) gefihrt hat. In den Jahren nach 2020 sind in der
Gemeinde Schonefeld keine nennenswerten Verschiebungen zu beobachten,
was nahelegt, dass der BER die Arbeitsplatzfluktuation auf dem regionalen
Arbeitsmarkt insgesamt nur in geringem MaRe erhoht haben dirfte. Aus
arbeitsmarktlicher Sicht ist dies ausgesprochen positiv zu bewerten, da hohe
Fluktuationsraten fur die betroffenen Betriebe in der Regel eine grofie Her-
ausforderung darstellen und eingespielte Betriebsablaufe erschweren.

Dass sich in der Gemeinde Schonefeld keine groRReren Verschiebungen
zeigen, ist zum einen darauf zuriickzufihren, dass sich ein Teil der Gesamt-
beschaftigung am BER — wie in Abschnitt 2.2 und 3.1 dargestellt — nicht
Uber die Arbeitsortbeschaftigung in der Gemeinde Schonefeld abbilden I3sst.
Zum anderen dirften die Folgen der Corona-Pandemie zu einem geringeren
Arbeitsmarkteffekt des BER als prognostiziert®®, gefihrt haben. Es liegt auf
der Hand, dass der beispiellose, pandemiebedingte Einbruch der Fluggastzah-
len (2019/20: -75 %) (FBB 2024b) bei den Betrieben an den Flughéafen Tegel
und Schonefeld bzw. ab Herbst 2020 am BER mit stark sinkenden Personal-
bedarfen einherging. Gleichzeitig dirfte im Rahmen der Standortverlagerung
von Tegel zum BER eine Gberdurchschnittlich hohe Anzahl an Stellen vakant
gewesen sein, da einige Beschaftigte nicht dazu bereit waren, ihren Arbeitsort
von Tegel nach Schénefeld zu verlegen.?® Durch die Nicht-Besetzung solcher
Vakanzen konnten die Betriebe am BER vermutlich ausgesprochen zeitnah
auf sinkende Personalbedarfe reagieren. Des Weiteren handelt es sich beim
BER um einen modernen und leistungsfahigen Flughafen. Die Effizienzvorteile
gegenlber den ehemaligen Flughafen Schonefeld und Tegel sind betrachtlich
und erlauben einen effizienteren Personaleinsatz beim Betrieb des Flugha-
fens. Auch dies tragt dazu bei, dass der BER mit signifikant weniger Personal
als die ehemaligen Berlin-Brandenburger Flughafen auskommt — was im
Hinblick auf die angespannte Arbeitsmarktsituation in Teilen der Hauptstadt-
region sicherlich eine gute Nachricht ist.*®

4.2.2 Herkunftsregionen

Fur Fragen der betrieblichen Fachkraftesicherung und dem maoglichen Er-
schlieRen weiterer Arbeitskraftepotenziale ist neben dem Ausmal? der Ver-
flechtung auch die Frage nach der Herkunft der Pendelnden von Relevanz. In
Abbildung 14 sind die Herkunftsregionen der Einpendelnden in die Gemeinde
Schonefeld im Jahr 2023 dargestellt.

94  Die Vorgangeranalyse von FBB, WFBB, RD BB der BA sowie der IHK Cottbus aus dem Jahr
2020 zeigt, dass etwa 7.000 Beschaftigte vom Umzug von Tegel zum BER betroffen sind
(Wirtschaftsforderung Land Brandenburg GmbH 2020).

95 Laut den Befragungsergebnissen der Vorgangeranalyse von FBB, WFBB, RD BB der BA sowie

der IHK Cottbus aus dem Jahr 2020 erwarten die befragten Betriebe am Flughafen Tegel, dass

etwa 38 % ihrer Beschaftigten (2.900 Arbeitsplétze) den Umzug zum BER nicht mitmachen
werden (Wirtschaftsférderung Land Brandenburg GmbH 2020).

96 Den Flughafenbetrieben dirfte es durch die einmalige Chance der Standortverlagerung
und -bindelung in erheblichem Malke gelungen sein, betriebs- und arbeitsorganisatorische
Ansatze der Fachkraftesicherung zu realisieren und so auf bestehende Engpasse zu reagieren
(wobei die Situation des Fach- und Arbeitskraftemangels damit nur entschérft, nicht aber
Gberwunden werden konnte).

Die Er6ffnung des BER beein-
flusst die gewachsenen Arbeits-
marktstrukturen der Gemeinde
Schonefeld kaum.

Die negativen Folgen der Coro-
na-Pandemie auf den weltwei-
ten Luftverkehr hatten auch
auf den Start des BER einen
erheblichen Einfluss.

Der BER ist modern und
leistungsfahig und benétigt
weniger Personal fir den Flug-
hafenbetrieb.
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Abbildung 14: Einpendelnde in die Gemeinde Schonefeld nach Herkunftsregion (2023)

Einpendler zur Gemeinde Schonefeld nach Herkunftsregion (2023)

1.8% 0,1%
9,4% DT ’7 ’

453 %

Flughafenregion
Ubriges Berlin
ubriges Brandenburg
Ubriges Bundesgebiet

Polen

Ubriges Ausland

Quelle: Statistik der der Bundesagentur fir Arbeit (2024a), eigene Darstellung

Die Einpendelnden nach Sché-
nefeld stammen mehrheitlich
aus der Flughafenregion und
dem ibrigen Berlin.

Die Struktur der Herkunftsregi-
onen bleibt auch nach Eré6ffnung
des BER stabil.

Die Zahl der Einpendelnden aus
dem Ubrigen Bundesgebiet in
die Gemeinde Schonefeld steigt
nach der Er6ffnung des BER.

Die Mehrheit der Einpendelnden stammt aus der definierten Flughafenre-
gion (45,3 %) und den Ubrigen Berliner Bezirken (31,1%). Weit dahinter liegen
die Anteile aus dem Ubrigen Brandenburg. Aus dem Ubrigen Bundesgebiet
pendeln immerhin knapp 10 % der Beschaftigten am Flughafen ein, was fir
einen Brandenburger Standort Gberdurchschnittlich ist.*” Dennoch ist der BER
im Wesentlichen fir den regionalen Arbeitsmarkt von Relevanz bzw. stark von
diesem abhangig.*®

Auch bei den Herkunftsregionen scheint es sich um gefestigte Strukturen
zu handeln, die durch die Er6ffnung des BER im Jahr 2020 wenig Anderung
erfahren haben. Ein Vergleich der Einpendelnden nach Herkunftsregionen fir
die Jahre 2018 und 2023 zeigt bis auf die Einpendelnden aus dem ubrigen
Bundesgebiet kaum substanzielle Veranderungen (Tabelle 23). Zwar verdop-
pelt sich zwischen den Jahren 2018 und 2023 auch die Zahl der Einpendeln-
den aus Polen und dem Ubrigen Ausland. Allerdings finden diese Entwick-
lungen auf einem — gemessen an den absoluten Zahlen — sehr niedrigen
Niveau statt. Da es sich bei den Einpendelnden aus dem Ubrigen Bundesgebiet
und dem Ausland um Fernpendelnde handelt, die lange Wegstrecken in Kauf
nehmen, ist anzunehmen, dass es sich hierbei haufig um Jobs mit attraktiven
Arbeits- und Entlohnungsbedingungen handelt. Ob die wachsende Bedeutung
des bundesdeutschen und des internationalen Arbeitsmarktes fur die Ge-
meinde Schonefeld (und damit vermutlich auch fir den BER) eine Reaktion auf
regionale Personalengpasse ist, oder auf einen steigenden Bedarf an hoher
qualifizierten Fachkraften zuriickgeht, bedarf der Klarung.

97 Im Land Brandenburg liegt der Anteil der Einpendler aus dem Ubrigen Bundesgebiet im Jahr
2023 bei 6,5 % (Beschaftigtenstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit 2024b).

98 Einpendler aus Polen und dem Ubrigen Ausland spielen in der Gemeinde Schonefeld kaum
eine Rolle.
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Tabelle 23: Einpendelnde zur Gemeinde Schonefeld nach Herkunftsregionen (2018, 2023)%°

REGION EINPENDLER
ABSOLUT ANTEILE IN %
2018 2023 2018 2023
insgesamt 16.335 17.291 100,0% 100,0%
Flughafenregion 7.823 7.835 479% 45,3%
ubriges Berlin 5.394 5.369 33,0% 311%
Ubriges Brandenburg 2.004 2.130 123% 12,3%
Ubriges Bundesgebiet 942 1.626 58% 9,4%
Polen 160 310 1.0% 1.8%
Ubriges Ausland 12 21 0,1% 0,1%

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024a), eigene Berechnungen

Eine vergleichbar dezidierte Analyse der Auspendelnden aus der Gemein-
de Schonefeld nach Zielregionen ist aufgrund der unzureichenden Datenlage
nicht maglich. Zum einen stehen bei den Auspendelnden nach Berlin nur die
Daten fur Berlin insgesamt, nicht aber fir die einzelnen Bezirke, zur Verfi-
gung. Zum anderen ist die Zahl der Auspendelnden ins Ausland nicht ermit-
telbar.®® Obwohl die Zahl der Auspendelnden zwischen 2018 und 2023 ein
beachtliches Wachstum von 38,5 % verzeichnet, sind die relativen Anteile der
Zielregionen nahezu konstant. Der herausragende Anteil der SV-Beschaftigten
aus Schonefeld pendelt im Jahr 2023 zum Arbeiten ins nahe Berlin (77,2 %).
Deutlich dahinter folgen die Flughafenregion (nur Brandenburger Teil, 11,2 %)
und das Ubrige Bundesgebiet (7,7 %) (Tabelle 24).

Die Auspendelnden der Gemein-
de Schénefeld zieht es mehr-

heitlich nach Berlin (77%).

Tabelle 24: Auspendelnde aus der Gemeinde Schdonefeld nach Zielregionen (2018, 2023)

REGION AUSPENDLER
ABSOLUT ANTEILE IN %

2018 2023 2018 2023
insgesamt 5.768 7.985 100,0% 100,0%
Flughafenregion (nur Brandenburger Teil) 688 892 11,9% 11.2%
Berlin 4453 6.168 77,2 % 77,2 %
Ubriges Brandenburg 231 309 4,0% 3.9%
Ubriges Bundesgebiet 396 616 6.9 % 7.7%

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024a), eigene Berechnungen

Auch die Analyse der Pendlerstrome nach Herkunfts- und Zielregion
bestatigt die Annahme, dass die Eroffnung des BER, wenn Gberhaupt, nur in
geringem MaRe zu Verschiebungen auf dem (regionalen) Gesamtarbeitsmarkt
gefihrt hat. Der Berliner Arbeitsmarkt ist fir die Gemeinde Schonefeld sowohl
vor als auch nach Erdffnung des BER von zentraler Bedeutung. Dass es den
Betrieben am BER in hohem Mal3e gelingt, auf die Berliner Arbeitsmarktpo-
tenziale zuzugreifen, dirfte ein gewichtiger Grund dafir sein, dass ihnen die

99 Tabellen auf Basis der Statistik der Bundesagentur fur Arbeit verwenden die Taxonomie der
amtlichen Statistik und werden nicht gegendert (auch Tabelle 24).

100 Personen mit deutschem Wohnsitz, die bei Arbeitgebern mit Sitz im Ausland beschaftigt sind,
werden nicht zur deutschen Sozialversicherung gemeldet (Statistik der Bundesagentur fir
Arbeit 2024a).

Die Betriebe am BER greifen
stark auf die Potenziale des
Berliner Arbeitsmarktes zu.

4 Wechselwirkungen zwischen BER und der Flughafenregion
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Personalbeschaffung im Vergleich zu den Betrieben im Brandenburger Teil
der Flughafenregion leichter fallt (vgl. Abschnitt 3.3). In diesem Zusammen-
hang dirfte auch das gegentber Berlin konkurrenzfahige Lohnniveau in der
Gemeinde Schonefeld ein Standortvorteil sein (vgl. Tabelle 16)
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5 ERREICHBARKEIT DER BETRIEBE UND

MOBILITAT VON BESCHAFTIGTEN ____

Fur die Attraktivitat des BER ist das Thema Erreichbarkeit von zentraler Be-
deutung. Dies gilt nicht nur fir die Reisenden, sondern auch fir die Beschaf-
tigten am BER. Ebenso liegt es auf der Hand, dass Fragen der Standorterreich-
barkeit und Mobilitat im Kontext der Arbeits- und Fachkraftesicherung auch
fir alle anderen Betriebe in der Flughafenregion von hochster Relevanz sind.
Vor diesem Hintergrund werden die Betriebe am BER und in der Flughafenre-
gion abschlieBend dazu befragt, wie sie die OPNV-Anbindung ihres Betriebes
(bzw. des BER) aktuell einschatzen und wie sich die OPNV—Anbindung ihrer
Erwartung nach mittelfristig entwickeln wird (Abbildung 15).

Einschatzung der Erreichbarkeit
der Betriebe am BER sowie im
Flughafenumfeld mit dem OPNV
(aktuell und zukiinftig).

Abbildung 15: Einschatzung der aktuellen und mittelfristigen Erreichbarkeit des BER sowie der Betriebe in

der Flughafenregion mit den Verkehrsmitteln des OPNV (Antworten in %)

Flughafen BER

aktuell (n=58) 517%

52,6 %

zukinftig (n=57) 26,3%

Flughafenregion Brandenburg

aktuell (n=196) 383%

zukinftig (n=191) 29,8 % 36,1%

Flughafenregion Berlin

aktuell (n=239) K7.9% 343%

zuknftig (n=239) 326%
0% 20% 40% 60 %
Il schlecht mittel B out

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Bei den Betrieben am BER zeigt sich bei der Frage, wie sie die Erreichbar-
keit des Flughafens mit den Verkehrsmitteln des OPNV aktuell einschatzen
und wie sich die OPNV-Anbindung ihrer Erwartung nach mittelfristig entwi-
ckeln wird, ein ambivalentes Bild. Auch wenn die Mehrheit der Betriebe die
Erreichbarkeit des BER mittel bis gut einschatzt, geben fast 35 % der Betriebe
am BER an, dass sie die OPNV-Anbindung fiir unzureichend halten. Diese
zuriickhaltende Einschitzung beziglich der Qualitat des OPNV kdnnte unter

101 Konkrete Frage(n):
1. Fir die Betriebe am Flughafen BER: Wie gut beurteilen Sie die Erreichbarkeit des Flugha-
fens BER mit dem OPNV? (aktuell/zukiinftig in drei Jahren)
2. FUr die Betriebe in der Flughafenregion: Wie gut beurteilen Sie die aktuelle und zukinftige
Erreichbarkeit Ihres Betriebes mit dem OPNV? (aktuell/zukiinftig in drei Jahren)

60,7 %

34,0%

57,7%

80 % 100 %

Einige Betriebe am BER sehen
Verbesserungspotenzial bei der
Erreichbarkeit des Flughafens.
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Die Erreichbarkeit des BER hat
sich in den letzten Jahren stark
verbessert.

Die Mehrheit der Betriebe in der
Flughafenregion schatzt die OP-
NV-Anbindung ihres Betriebs-

standortes als mittel bis gut ein.

Die Betriebe am BER und in der
Flughafenregion gehen davon
aus, dass sich die OPNV-Anbin-
dung mittelfristig verbessert.

anderem durch die spezifischen Beschaftigungsverhaltnisse am BER beein-
flusst sein. Fir eine relevante Anzahl an Beschaftigten am BER dirften der
Schichtbeginn und das Schichtende zeitlich so ungunstig liegen, dass eine
Nutzung des OPNV nur eingeschrankt méglich ist bzw. mit relevanten Warte-
zeiten einhergeht.

Insgesamt bestatigt die Befragung aber, dass die Anbindung des BER an
den OPNV in jedem Fall als solide bezeichnet werden kann und eine hohe
Anzahl an Arbeitspendlern (vgl. Abschnitt 4.2) auf dieses Angebot zuriick-
greift. Auch ein Vergleich mit der Betriebsbefragung zur Fachkraftesituation
an den Flughafen in Berlin und Brandenburg aus dem Jahr 2019/20 attestiert
deutliche Verbesserungen bei der OPNV-Anbindung des BER in den letzten
Jahren %

Bei der Einschatzung zur Erreichbarkeit ihrer Betriebsstandorte durch die
Betriebe aus der Flughafenregion sind wenig Gberraschend relevante Un-
terschiede zwischen den Berliner und den Brandenburger Betrieben festzu-
stellen. Mit Blick auf die gut ausgebaute OPNV-Infrastruktur des stadtischen
Ballungsraums Berlin (und angrenzender Brandenburger Gemeinden) auf der
einen und der in Teilen Iandlich gepragten Raume in der Brandenburger Flug-
hafenregion auf der anderen Seite, Uberrascht dies wenig. Abbildung 15 zeigt,
dass die Brandenburger Betriebe die aktuelle und kinftige Erreichbarkeit mit
dem OPNV schlechter als die Berliner Betriebe einschitzen. Dennoch beschrei-
ben immerhin deutlich Gber ein Drittel der befragten Brandenburger Betriebe
das Angebot als mittel und 30 % als gut. Im Berliner Teil der Flughafenregion
fallt die Bewertung der Erreichbarkeit mit dem OPNV sehr viel positiver aus.
Nur knapp 8 % der Berliner Betriebe beurteilen das OPNV-Angebot aktuell als
schlecht. Demgegeniiber beschreiben fast 60 % die OPNV-Anbindung ihres
Standortes als gut.

Trotz beachtlicher Unterschiede innerhalb der Flughafenregion bestati-
gen die Befragungsergebnisse, dass auch abseits der urbanen Zentren eine
zumindest als solide zu bezeichnende OPNV-Anbindung gegeben ist und auch
hier eine hohe Zahl an Arbeitspendlern auf dieses Angebot zuriickgreifen
kann. Der OPNV tragt somit in jedem Fall zur Stabilisierung der in Abschnitt
4.2 dargestellten bestehenden Pendlerstrukturen in der Flughafenregion bei.

Auffallig ist dariber hinaus, dass sowohl die Betriebe am BER als auch in
der Flughafenregion davon ausgehen, dass sich die OPNV-Anbindung mittel-
fristig verbessern wird. Vor allem der Anteil derer, die zukinftig von einer gu-
ten Anbindung ausgehen, steigt signifikant. In vergleichbarem MaRe geht der
Anteil der Antwortenden zuriick, die davon ausgehen, dass das OPNV-Angebot
auch zukinftig unzureichend sein wird. Es ist wahrscheinlich, dass die Infra-
strukturmalinahmen, die im Zuge der Eroffnung des BER umgesetzt wurden,
hier nachhallen. Die Anbindung des BER an den OPNV und damit auch an die
Flughafenregion hat sich in den letzten Jahren deutlich verbessert und es ist
naheliegend, dass die Akteure in der Region eher von einer Fortsetzung dieser
Entwicklung ausgehen anstatt von der Annahme, dass Strukturen zurickge-
baut werden kdénnten.'®?

102 Bei der Befragung an den Flughafen Tegel und Schonefeld im Jahr 2019/20 beurteilen 60,8 %
der befragten Betriebe die OPNV-Anbindung des BER als schlecht oder sehr schlecht. Auch
die Anbindung des damaligen Flughafens Schonefeld wird deutlich schlechter beurteilt als die
heutige Anbindung des BER (45,8 % der Befragten nehmen die Anbindung des Flughafens
Schénefeld als schlecht oder sehr schlecht wahr.) (WFBB 2020).

103 Dies gilt umso mehr, da der Flugverkehr seit der Nach-Corona-Zeit wieder stetig an Bedeu-
tung gewinnt (vgl. Abschnitt 3.1), sprich der Bedarf an einer guten Erreichbarkeit steigt.
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Neben der Beurteilung der Qualitit der OPNV-Anbindung werden die Be-
triebe am BER auch aufgefordert, anzugeben, mit welchen Verkehrsmitteln
Ihre Beschaftigten aktuell zu ihrem Betrieb kommen. DarGber hinaus sollten
die Befragten einschatzen, wie hoch der prozentuale Anteil der Beschaftig-
ten ist, die das jeweilige Verkehrsmittel nutzt. Abbildung 16 zeigt, dass eine
groRe Anzahl an Beschaftigten am BER den OPNV nutzen, um zur Arbeit zu
gelangen.

Die Verkehrsmittelnutzung der
Beschaftigten am BER bestatigt
die gute OPNV-Anbindung des
Flughafens.

Abbildung 16: Einschatzung der Verkehrsmittelnutzung der Belegschaft durch die Betriebe des BER

(Angaben in %)™

36% 6%

53,6 %
42,0%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Auch wenn der motorisierte Individualverkehr (Auto/Motorrad) mit 53,6 %
geschatztem Nutzungsanteil das meistgenutzte Verkehrsmittel der Beschaf-
tigten am BER ist, greifen nach Einschatzung der Befragten immerhin 42 %
der am Flughafen T&tigen auf den OPNV zuriick. Unter Beriicksichtigung der
Tatsache, dass fast 55 % der Einpendler in die Gemeinde Schaonefeld von
auRerhalb der Flughafenregion kommen (vgl. Tabelle 23) dirften diese Zahlen
fiir eine hinreichend gute Anbindung des BER an den OPNV stehen. Fahrrader,
E-Bikes und sonstige Verkehrsmittel (z.B. zu FuR, [Elektro-] Roller) spielen bei
den Berufspendlern hingegen eine untergeordnete Rolle, was ebenfalls den
spezifischen Pendlerverflechtungen der Gemeinde Schonefeld geschuldet sein
dirfte.

Die Befragten in den Betrieben in der Berliner Flughafenregion gehen
davon aus, dass Auto und Motorrad bei ihren Beschaftigten seltener als
Verkehrsmittel im Berufspendelverkehr genutzt werden (Abbildung 17).
Geschatzt nutzen nur gut 40 % der Beschaftigten in der Berliner Flughafen-
region das Kfz um zur Arbeit zu gelangen. Deutlich Gber 40 % greifen auf
den OPNV zuriick und immerhin geschatzte 14,1% kommen mit dem Fahrrad
zur Arbeit. Auch der Anteil des FulRverkehrs liegt klar, wenn auch auf niedri-
gem Niveau, Uber dem am BER. Wie zu erwarten, kommen die spezifischen
Verkehrsbedingungen des stadtischen Verdichtungsraums auch bei den
Berufspendlern deutlich zum Tragen.

104 Konkrete Frage: Mit welchen Verkehrsmitteln gelangen Ihre Beschaftigten am Flughafen
BER aktuell zur Arbeit? (Bitte ankreuzen.) Bitte schatzen Sie den prozentualen Anteil Ihrer
Beschaftigten, die das jeweilige Verkehrsmittel nutzen.

Auto/Motorrad

. OPNV

B rehrrad/E-Bike

. Sonstiges

Die Verkehrsmittelnutzung der
Beschaftigten in der Flugha-
fenregion spiegelt die regionale
Verkehrsinfrastruktur wider.
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Abbildung 17: Einschatzung der Verkehrsmittelnutzung der Belegschaft durch die Betriebe der Berliner
Flughafenregion (Angaben in %)%

26%

40,2%

Auto/Motorrad

B ey

. Fahrrad/E-Bike

. Sonstiges

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Umgekehrt kommen Auto und Motorrad in den in Teilen landlichen Regio-
nen der Brandenburger Flughafenregion eine herausragende Bedeutung bei
den Berufspendelnden zu (Abbildung 18).

Abbildung 18: Einschatzung der Verkehrsmittelnutzung der Belegschaft durch die Betriebe der
Brandenburger Flughafenregion (Angaben in %)

08%
9,8%

16,5 %

73,0%
Auto/Motorrad

. OPNV

B rehrrad/E-Bike

. Sonstiges

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

Laut Befragung nutzen 73 % der Beschaftigten in den Brandenburger
Betrieben der Flughafenregion das Kfz, um zur Arbeit zu kommen. Demge-
geniber greifen nur 16,5 % auf das Angebot des OPNV zuriick und immerhin
knapp 10 % — und damit ein deutlich hoherer Anteil als am BER — nutzen das
Fahrrad.

105 Konkrete Frage: Mit welchen Verkehrsmitteln gelangen Ihre Beschaftigten aktuell zu Ihrem
Betrieb/ihrer Behdrde? (Bitte ankreuzen.) Bitte schétzen Sie den prozentualen Anteil Ihrer
Beschaftigten, die das jeweilige Verkehrsmittel nutzen.
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Insgesamt spiegelt die Einschatzung der Befragten zur Verkehrsmittelnut-
zung der Belegschaften sowahl die raumlichen wie auch die arbeitsmarktli-
chen Gegebenheiten am Flughafen BER und in der Flughafenregion wider. Im
stadtischen Ballungsraum ist der OPNV besser ausgebaut als in den Indlichen
Regionen Brandenburgs, was sich auch in einer starkeren Nutzung des OPNV
als Verkehrsmittel niederschlagt. In der 1andlich gepragten Brandenburger
Flughafenregion ist der OPNV im Vergleich zum Kfz vermutlich oftmals eine
Alternative, die mit relevantem Mehraufwand bei der Nutzung einhergeht.
Dass das Fahrrad in der Brandenburger Flughafenregion ein durchaus rele-
vantes Verkehrsmittel fir Berufspendler ist, bestatigt, dass die Pendlerver-
flechtungen in dieser Region nicht ganz so ausgepragt sind wie am BER. Im
Hinblick auf die sehr hohen Aus- und Einpendlerquoten der Gemeinde Schone-
feld (vgl. Tabellen 21/22) Iasst sich auf Basis der Einschatzung zur Verkehrs-
mittelnutzung nicht schlussfolgern, ob die Erreichbarkeit des BER mit dem
Fahrrad ausreichend oder entwicklungsbedirftig ist. Da die grofe Mehrzahl
der Beschaftigten am BER nicht im direkten Flughafenumfeld wohnt, kommt
das Fahrrad vermutlich nur fir eine geringe Anzahl an Flughafenbeschaftigten
Uberhaupt in Frage.

Die Betriebe am BER und in der Flughafenregion wurden schlieBlich ge-
fragt, ob sie aktuell ,Férderinstrumente” zur Unterstitzung der Mobilitat ihrer
Beschaftigten nutzen und wenn ja, welche. Abbildung 19 zeigt, dass in allen
hier unterschiedenen Regionen ein breites Setting an Unterstitzungsangebo-
ten durch die Betriebe vorgehalten wird:

Fast 60 % der Betriebe am Flughafen unterstitzen ihre Beschaftigten bei der
Nutzung des OPNV. Die genutzten Instrumente zur Unterstiitzung der Mobi-
litat der Belegschaften spiegeln ansonsten die bereits skizzierten regiona-
len Unterschiede der Verkehrsinfrastruktur sowie die damit einhergehende
unterschiedliche Relevanz der verschiedenen Verkehrsmittel wider. In der
Brandenburger Flughafenregion fokussiert der groRte Anteil der Betriebe auf
eine Unterstitzung der Kfz-Nutzung. Die Betriebe der Berliner Flughafenregi-
on bieten MaRnahmen der Mobilitatsunterstiitzung insgesamt etwas seltener
an als in den anderen Regionen.

5 Erreichbarkeit der Betriebe und Mobilitat von Beschaftigten

Mobilitatsunterstiitzung durch
die Betriebe.
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Abbildung 19: Genutzte Instrumente zur Unterstitzung der Mobilitat der Beschaftigten durch die Betriebe
am BER und die Betriebe in der Flughafenregion (Antworten in %)%
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Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB 2024)

106 Konkrete Frage(n): Nutzen Sie zur Unterstiitzung der Mobilitat Ihrer Beschaftigten am
Flughafen BER aktuell ,Forderinstrumente”? Wenn ja, welche sind das? Bzw.: Nutzen Sie zur
Unterstitzung der Mobilitat der Beschaftigten lhres Betriebes / Ihrer Behdrde aktuell ,Forder-
instrumente”? Wenn ja, welche sind das?
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6 FAZIT

Der BER und die umliegende Flughafenregion sind Wachstumsmotoren

innerhalb der Hauptstadtregion. Der BER verzeichnet seit seiner Er6ffnung

im Herbst 2020 nicht nur einen stetigen Zuwachs bei Fluggasten, Flugbewe-

gungen und Luftfracht. Er ist heute auch zentraler Bestandteil der regionalen

Infrastrukturausstattung und tragt entscheidend zur Standortattraktivitat Der BER und die Flughafenre-
bei, indem er die kontinentale und interkontinentale Anbindung der Haupt- gion sind Wachstumsmotoren
stadtregion sicherstellt. Darliber hinaus geht der Betrieb des Flughafens

mit betrachtlichen Personalbedarfen einher. Aktuell liegt die Gesamtbe-
schaftigung am BER bei mehr als 20.000 Personen. Auch in Zukunft ist mit
weiteren Wachstumsimpulsen am Flughafen zu rechnen, denn knapp 38 %
der befragten Betriebe erwarten in den nachsten Jahren weitere Beschafti-
gungszuwachse. Nochmals dynamischer zeichnen sich die Entwicklungen in
der umliegenden Flughafenregion ab. Im Brandenburger Teil der Flughafenre-
gion ist die Beschaftigung zwischen 2015 und 2023 um 37.517 Personen auf
170.773 Beschaftigte gewachsen. Dies entspricht fast der Halfte des gesamten
Beschaftigungswachstums des Landes Brandenburg in diesem Zeitraum. Glei-
ches gilt fir Berlin und damit auch fir den Berliner Teil der Flughafenregion.
Zwischen 2015 und 2023 ist die Beschaftigung in Berlin um 28,1% und damit
nahezu genauso stark wie im Brandenburger Teil der Flughafenregion gestie-
gen. Ebenso wie am BER erwartet auch die Mehrheit der befragten Betriebe

in der Flughafenregion in Zukunft eine konstante bzw. steigende Beschafti-
gungsentwicklung. Folglich sind auch in der Flughafenregion in den nachsten
Jahren weitere Wachstumsdynamiken zu erwarten.

innerhalb der Hauptstadtregion.

Bei der Deckung ihrer Personalbedarfe, die sich nicht nur aus Wachs-
tum, sondern auch aufgrund von Fluktuation und vor allem altersbedingtem
Ausscheiden ergeben, stehen die Betriebe am BER und in der Flughafenregion ~ Gewinnung von Personal stellt
zunehmend vor komplexen Herausforderungen. Denn die anhaltend gute Lage  Ffiir die Betriebe am BER und in
auf dem Arbeitsmarkt der Hauptstadtregion geht auf Seiten der Unternehmen
immer 6fter mit nur noch schwer zu managenden Arbeits- und Fachkraf-
teengpassen einher. Dies betrifft alle Betriebe, nicht nur die, die wachsen. Vor
dem Hintergrund dieser Ausgangslage war zu erwarten, dass Schwierigkei-
ten bei der Personalbeschaffung einen hohen Stellenwert bei den Betrieben
einnehmen. Mit welcher Deutlichkeit die Herausforderungen der Betriebe bei
der Personalgewinnung in den Befragungen zutage treten, ist dann aber doch
Uberraschend. Sowohl am BER als auch in der Flughafenregion (hier zusam-
men mit hohen Personalkosten) ist die Gewinnung des bengtigten Perso-
nals die mit Abstand schwerwiegendste Herausforderung fir die befragten
Betriebe. Die Probleme der Betriebe bestehen vor allem bei der Akquise von
qualifiziertem Personal, deutlich weniger im Helfersegment. Insgesamt ist
festzustellen, dass die Betriebe am BER die Herausforderungen bei der Per-
sonalbeschaffung weniger schwerwiegend einschatzen als in der Flughafen-
region. Innerhalb der Flughafenregion sind die Betriebe im Brandenburger Teil
nochmals starker von Stellenbesetzungsproblemen betroffen als die Betriebe
im Berliner Teil. Hier schlagen die unterschiedlichen Arbeitsmarktlagen in
Brandenburg und Berlin sichtbar durch. Wahrend in Brandenburg und noch
starker im Brandenburger Teil der Flughafenregion — abseits des Helferseg-
ments — Engpasse Uber groflie Teile des gesamten Berufsspektrums bestehen,
sind in den Arbeitsmarktstatistiken der BA fir Berlin nur punktuell Engpass-
lagen zu erkennen. Umso Uberraschender ist, dass alle befragten Betriebe am
BER und in der Flughafenregion das Vorhandensein von nur wenigen oder gar
keinen Bewerberinnen und Bewerbern als Hauptursache fir Probleme bei der
Personalakquise ausmachen. Als weitere Hemmnisse fir die Stellenbesetzung
nennen die Betriebe zu hohe Gehaltsforderungen der Bewerberinnen und
Bewerber sowie das Fehlen notwendiger Kompetenzprofile.

der Flughafenregion aktuell die
mit Abstand groRte Herausfor-
derung dar.

Bei der Personalgewinnung setzen die Betriebe am BER und in der Flug-
hafenregion vor allem auf ihre eigenen Beschaftigten. Diese tragen durch
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Die eigenen Beschaftigten ge-
winnen bei der Personalakquise
mehr und mehr an Bedeutung.
Das Potenzial auslandischer Be-
schaftigung wird nicht vollum-
fanglich ausgeschopft.

Aktivitaten der Personalgewin-
nung missen mit betriebsor-
ganisatorischen MalRnahmen
zur Optimierung des Fach- und
Arbeitskrafteeinsatzes flankiert
werden.

Die Betriebe am BER sind wirt-
schaftlich hochgradig mit der
Flughafenregion verflochten.

Weiterempfehlung am haufigsten zu einer erfolgreichen Stellenbesetzung

bei. Erst danach folgen betriebliche Aktivitaten des Personalmarketings. Die
Betriebe am BER arbeiten dariiber hinaus haufiger mit Personaldienstleistern
zusammen. Die Betriebe in der Flughafenregion engagieren sich starker in der
betrieblichen Ausbildung. Mit Blick auf die herausragende Bedeutung aus-
landischer Arbeits- und Fachkrafte fir das Beschaftigungswachstum in der
Region in den letzten Jahren erscheint der Anteil der Betriebe, die der Rekru-
tierung von auslandischen Beschaftigten eine grofie Bedeutung beimessen,
ausbaufahig. Zwar geben fast ein Drittel der befragten Betriebe am BER und
gut ein Viertel in der Flughafenregion an, dass die Akquise von auslandischen
Beschaftigten im Inland ein wichtiger Baustein fir die Personalgewinnung ist.
Umgekehrt misst aber ein ebenso groRer Teil der befragten Betriebe der Re-
krutierung von auslandischen Beschaftigten nur eine geringe Bedeutung bei.
In diesem Feld bestehen somit durchaus Mdglichkeiten, bisher noch ungenutz-
te Arbeits- und Fachkraftepotenziale zu erschlieffen. Dies gilt im besonderen
Malie fUr die Personalgewinnung im Ausland. Fir die gro3e Mehrheit der
befragten Betriebe spielen derartige Malinahmen bisher nur eine untergeord-
nete Rolle bei der Personalbeschaffung.

Insgesamt zeigen die Befragungsergebnisse eindrucksvoll, dass die Be-
triebe bei der Personalgewinnung zusehends an ihre Grenzen stof3en und auf
begrenzte Personalressourcen mit entsprechenden Anpassungsstrategien
reagieren. Die Entwicklung mehrgleisiger Strategien, die auf eine Kombination
von verstarkten MaRRnahmen zur Personalakquise bei gleichzeitiger Anpas-
sung des Geschaftsbetriebes an begrenzte Personalressourcen abstellen,
erscheint dabei aufgrund anhaltender Engpasslagen auf dem Arbeitsmarkt
alternativlos. Um neues Personal zu gewinnen und vorhandenes zu halten
und zu bilden, mussen die Betriebe ihre Malinahmen des Employer Branding
und ihre Aktivitaten im Bereich der Aus- und Weiterbildung verstarken, die
Belastungsgrenzen ihrer Belegschaft im Blick behalten und attraktive Arbeits-
bedingungen bieten. Eine alleinige Fokussierung auf hohere Lohne greift in
diesem Zusammenhang zu kurz, denn die Betriebe am BER und insbesondere
in der Flughafenregion nehmen die gestiegenen Personalkosten bereits aktu-
ell als groRe Herausforderung wahr. Daher missen die Betriebe gleichzeitig
ihre Produktivitat steigern, um die notwendigen attraktiven Lohne anbieten
und auch wirtschaftlich tragen zu kénnen. Die Befragungsergebnisse legen
den Schluss nahe, dass ein Teil der befragten Betriebe diesen Weg bereits
eingeschlagen hat und auf begrenzte Personalressourcen mit Investitionen in
die Digitalisierung von Geschaftsprozessen, die Anschaffung arbeitssparen-
der Maschinen sowie in die Weiterbildung ihrer Beschaftigten reagiert. Eine
weitere Stellschraube, die die Betriebe bei der Bewaltigung von Arbeits- und
Fachkrafteengpassen noch starker nutzen konnen, besteht in der Ausweitung
des Arbeitsvolumens bei gegebenem Personalbestand durch die Umwandlung
von Teilzeit- in Vollzeitstellen. Sowohl die Befragungsergebnisse als auch die
Befunde in den Arbeitsmarktstatistiken deuten in diesem Handlungsfeld auf
entsprechende Potenziale hin. Daher ist den Betrieben durchaus zu empfeh-
len, im Einvernehmen mit den Beschaftigten nach flexiblen Arbeitszeitmodel-
len zu suchen, um das Arbeitsvolumen zu steigern und gleichzeitig attraktive
Arbeitsbedingungen zu bieten.

Die Betriebe am Flughafen BER sind in hohem Male wirtschaftlich mit der
Flughafenregion verflochten. Sowohl die Nutzung von Flachen auRerhalb des
Flughafens als auch die Dienstleistungsbeziehungen zu den Betrieben in der
Flughafenregion sind stark ausgepragt. Selbst materielle Vorleistungen aus
der Flughafenregion spielen fiir die Betriebe am Flughafen eine relevante Rol-
le. Umgekehrt fallen die Wechselbeziige zwar geringer aus, was im Wesent-
lichen an der GroRe und héheren Diversitat der Flughafenregion im Vergleich
zum Flughafen liegen dirfte. Die Befragungsergebnisse zeigen, dass der
Flughafen fir die Betriebe der Flughafenregion ein bedeutsamer wirtschaftli-
cher Faktor ist. Die Betriebe am BER stehen deutlich haufiger vor der Heraus-
forderung, dass Personal von Betrieben in der Flughafenregion abgeworben

Die Arbeits- und Fachkraftesituation am Flughafen Berlin Brandenburg (BER) und in der Flughafenregion



wird. Auch das dirfte allerdings der GroRRe der Teilarbeitsmarkte und der
unterschiedlichen Branchenstrukturen geschuldet sein. In der Flughafenregion
scheint sich das Verhaltnis von Personalgewinnung durch den Flughafen und
Personalabgangen die Waage zu halten. Eine weitere Zuspitzung von Fach-
und Arbeitskrafteengpassen in der Flughafenregion aufgrund der Eréffnung
des BER lassen die Befragungsergebnisse nicht erkennen. Die Differenzierung
zwischen Brandenburger und Berliner Betrieben in der Flughafenregion zeigt,
dass die Brandenburger Betriebe deutlich starker auf den Flughafen orientiert
sind als die Berliner. Wiederum durfte das im Wesentlichen auf die Unterschie-
de in der Branchenstruktur zwischen Brandenburg und dem stadtisch geprag-
ten Berlin zuriickzufihren sein. Auch die personalpolitischen Verflechtungen
zwischen den Betrieben am BER und denen in der Flughafenregion sind in
Brandenburg etwas starker ausgepragt.

Mit Blick auf die Entwicklung der wirtschaftlichen Beziehungen zwischen
Flughafen und Flughafenregion geht die grofie Mehrzahl der Betriebe am
BER davon aus, dass sich diese stabilisieren oder sogar zunehmen werden. Die Betriebe am Flughafen rech-
Von den Betrieben in der Flughafenregion rechnet ein gréRBerer Anteil damit, nen mit einer weiter zunehmen-
dass die wirtschaftliche Bedeutung des Flughafens fur sie zurickgehen wird.
Worin diese gegenlaufige Einschatzung begrindet liegt, lieR sich auf Basis der
vorliegenden Daten allerdings nicht beantworten. Die Betriebe in der Flugha-
fenregion rechnen vor allem bei den personalpolitischen Verflechtungen mit
einem deutlichen Bedeutungsriickgang des Flughafens. Auch diese Einschat-
zung ist bei den Betrieben am BER nicht so stark ausgepragt. Sollten sich die
Erwartungen der befragten Betriebe bewahrheiten, wiirden die Beschaftigten
am BER fir den regionalen Arbeitsmarkt zunehmend an Bedeutung verlieren,
wahrend der BER weiterhin stark vom regionalen Umfeld profitiert.

den wirtschaftlichen Verflech-
tung mit dem Flughafenumfeld.

Der Arbeitsmarkt der Gemeinde Schénefeld und damit auch des BER ist
in auBergewohnlich hohem Malie durch Einpendelnde gepragt. Weniger als
5% der Beschaftigten in der Gemeinde haben auch ihren Wohnort in Sché-
nefeld. Der Vergleich der Pendlerquoten der Gemeinde Schonefeld mit denen
der Bundeslander Berlin und Brandenburg bestatigt die Gberdurchschnittli-
che Arbeitsmarktverflechtung der Region. Die Entwicklungen im Zeitverlauf Der regionale Arbeitsmarkt ist
zeigen dariber hinaus, dass es mit Eréffnung des BER nicht zu relevanten fiir den BER von hoher Relevanz,
Verschiebungen der Arbeitsmarktdynamik gekommen ist. Dass die Betriebe
am Flughafen den regionalen Arbeitsmarkt abschépfen wiirden, 13sst sich aus
den Daten der BA nicht ableiten. Die Auswertung der Einpendlerstrome nach
Herkunftsregion verdeutlicht nochmals, dass die Betriebe am BER zu grof3en
Teilen auf den regionalen Arbeitsmarkt zugreifen, wobei ein relevanter Anteil Arbeitsmarkt gefihrt hatte.
der Beschaftigten aus Berliner und Brandenburger Regionen auRerhalb der
Flughafenregion kommen durfte. DarGber hinaus zeigt sich, dass die Gemein-
de Schonefeld auch eine gewisse nationale Strahlkraft hat, sowohl was den
Anteil an Beschaftigten aus dem Bundesgebiet angeht als auch im Hinblick
auf die entsprechenden Zuwachsraten zwischen 2018 und 2023. Es ist hoch
wahrscheinlich, dass es den Betrieben am BER zunehmend gut gelingt, Be-
schaftigte aus dem gesamten Bundesgebiet zu erreichen. SchlieRlich bestatigt
die Analyse der Auspendlerstrome nach Zielregion, dass der BER die gewach-
senen Arbeitsmarktstrukturen nur wenig irritiert haben dirfte. Ein deutlicher
Anstieg der arbeitsmarktlichen Fluktuationsquote Iasst sich nicht erkennen.

ohne dass sich erkennen lieRe,
dass die Er6ffnung des BER zu
gréReren Irritationen auf diesem

Die Erreichbarkeit der Betriebe am BER und in der Brandenburger Flug-
hafenregion mit dem OPNV ist als solide zu beschreiben. Die Betriebe in der
Berliner Flughafenregion schatzen die OPNV-Anbindung iiberwiegend als
ausreichend oder sogar gut ein. Auch wenn einige der befragten Betriebe Gute Erreichbarkeit der Betriebe
weiteres Optimierungspotenzial bei der OPNV-Anbindung sehen, zeigt der am BER und in weiten Teilen der
Vergleich mit der Befragung aus dem Jahr 2019/20, dass sich die Situation
in den letzten Jahren deutlich verbessert hat. Auch die Einschatzung zur
Verkehrsmittelnutzung der Belegschaften weist eher auf eine gut ausgebaute
Verkehrsinfrastruktur hin. Trotz der hohen Bedeutung von Einpendelnden fir
den Arbeitsmarkt der Gemeinde Schonefeld nutzt am BER und in der Ber-

Flughafenregion mit dem OPNV.
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liner Flughafenregion ein relevanter Anteil der Beschaftigten den OPNV oder
das Rad, um zur Arbeit zu gelangen. Das ist umso erstaunlicher, wenn man
bedenkt, dass annahernd 55 % der Beschaftigten in der Gemeinde Schonefeld
von auRerhalb der Flughafenregion einpendeln. Wenig Giberraschend spielt in
der Brandenburger Flughafenregion das Kfz eine deutlich grofRere Rolle bei
den Berufspendelnden. Die Instrumente zur Unterstitzung der Arbeitsmobi-
litat sind in allen befragten Betrieben breit gestreut und fokussieren sich auf
das zentrale Verkehrsmittel der Region.
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ANHANG

Tabelle 25: Flughafenregion — Zuordnung von Brandenburger Gemeinden und Berliner Bezirken

REGION LANDKREIS/BEZIRK GEMEINDE/BEZIRK

Flughafenregion insgesamt

Flughafenregion Brandenburg Dahme-Spreewald Schonefeld
Mittenwalde
Konigs-Wusterhausen
Wildau
Zeuthen
Schulzendorf
Eichwalde
Bestensee
Heidesee
GroR Koris
Schwerin
Teupitz
Halbe
Schénwald
Rietzneuendorf-Staakow
GolRen
Potsdam-Mittelmark Teltow
Kleinmachnow
Stahnsdorf
Nuthetal
Michendorf
Teltow-FIaming Ludwigsfelde
GroRRbeeren
Blankenfelde-Mahlow
Rangsdorf
Trebbin
Zossen
Oder-Spree Gosen-Neu Zittau
Erkner
Spreenhagen
Rauen
Grunheide (Mark)
Firstenwalde/Spree

Markisch-Oderland Hoppegarten

Flughafenregion Berlin Tempelhof-Schéneberg
Neukélln

Treptow-Kdpenick
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Tabelle 26: Branchenstruktur der befragten Betriebe in der Flughafenregion (in %)

RANG BRANCHE ANTEIL BETRIEBE IN %
1 Baugewerbe 179%
2 Verarbeitendes Gewerbe 11,9%
3 Handel; Instandhaltung u. Reparatur von Kfz 9,2%
b Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen DL 8,7%
5 Gesundheits- und Sozialwesen 8,0%
5 Erbringung von sonstigen DL 8,0%
6 Erbringung von freiberuflichen, 71 %

wissenschaftlichen und technischen DL
7 Verkehr und Lagerei 55%
8 Wasserversorgung; Entsorgung 3,9%
9 Offentliche Verwaltung, Verteidigung; 3,9%

Sozialversicherung
10 Gastgewerbe 3,7%
11 Information und Kommunikation 3,0%
12 Grundsticks- und Wohnungswesen 3,0%
13 Erziehung und Unterricht 2,8%
14 Energieversorgung 11%
15 Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 0,7%
16 Kunst, Unterhaltung und Erholung 0,7%
17 Sonstiges 0,9%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB (2024))
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Tabelle 27: Arbeitssuchenden-Stellen-Relation, berufsspezifische Arbeitslosenquoten nach Berufssektoren
(Jahresdurchschnitt 2023)

BERUFSSEKTOREN ANFORDE- ARBEITSSUCHENDEN-STELLEN-RELATION BERUFSSPEZIFISCHE
RUNGS- ARBEITSLOSENQUOTE
NIVEAU -
(KLDB 2010) SCHONE-  FLUGHA- FLUGHA- FLUGHA- BRANDEN- BERLIN BRANDEN-  BERLIN
FELD  FENREGI- FENREGI- FENREGI-  BURG BURG
ON ON ON

(INSGE- (BRAN-  (BERLIN)
SAMT)  DENBURG)

Insgesamt Insgesamt 2,83

Helfer

Fachkraft

Spezialist

!\)
e}
=

Experte
S1 Produktionsberufe Insgesamt

Helfer

Fachkraft
Spezialist
Experte

S2 Personenbezogene Insgesamt
Dienstleistungsberufe

Helfer

Fachkraft

N
w
Vel

Spezialist
Experte
S3 Kaufmannische und Insgesamt

unternehmensbezogene
Dienstleistungsberufe Helfer

Fachkraft
Spezialist

Experte

2,01

2,79

S4 IT- und naturwissen- Insgesamt
schaftliche Dienstleis-
tungsberufe Helfer

L =
e
e
e
o

X

X
X

Fachkraft

N
w
sy

!\)
(e}
w

Spezialist
Experte
S5 Sonstige wirtschaft- Insgesamt

liche Dienstleistungs-
berufe Helfer

N
(o))
o

Fachkraft

N
~
ul

Spezialist

Experte 2,15

x) Nachweis nicht sinnvoll. Aus methodischen Griinden werden berufsspezifische Arbeitslosenquoten nicht ausgewiesen, wenn die Zahl der BezugsgroRe unter 10.000 liegt.
Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024a), Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024f), eigene Berechnung, eigene Darstellung

Legende: Arbeitssuchenden-Stellen-Relation berufsspezifische Arbeitslosenquote
[ < 2 - Anzeichen Engpass <3 — Anzeichen Engpass
2 bis < 3 = schwache Anzeichen Engpass 3 bis <4 — schwache Anzeichen Engpass
[ 3 bis <4 — kein Anzeichen Engpass &4 bis <5 — kein Anzeichen Engpass

I 4 und mehr — weit entfernt von Engpass 5 und mehr — weit entfernt von Engpass
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Tabelle 28: Arbeitssuchenden-Stellen-Relation, berufsspezifischen Arbeitslosenquoten in flughafenrelevanten
Kernberufen (getrennt nach Anforderungsniveaus) (Jahresdurchschnitt 2023)

BERUFSHAUPTGRUPPEN

ARBEITSSUCHENDEN-STELLEN-RELATION BERUFSSPEZIFISCHE
ARBEITSLOSENQUOTE
SCHONE- FLUGHA- FLUGHA- FLUGHA-  BRAN- BERLIN BRAN- BERLIN
FELD  FENREGI- FENREGI- FENREGI- DENBURG DENBURG
ON ON ON
(INSGE-  (BRAN-  (BERLIN)
SAMT) DEN-
BURG)

Helfer

Helfer (insgesamt)

29 Lebensmittelherstellung u.-verarbeitung
51 Verkehr, Logistik (auRer Fahrzeugfihr.)

52 Fihrer von Fahrzeug- u. Transportgeraten
53 Schutz-,Sicherheits-, Uberwachungsberufe
54 Reinigungsberufe

62 Verkaufsberufe

63 Tourismus-, Hotel- und Gaststattenberufe

71 Berufe Unternehmensfiihrung,-organisation

2,10

N
w
(a2}

III x x III

Fachkraft

Fachkraft (insgesamt)

25 Maschinen- und Fahrzeugtechnikberufe
51 Verkehr, Logistik (auRer Fahrzeugfihr.)

52 Fihrer von Fahrzeug- u. Transportgeraten
53 Schutz-,Sicherheits-, Uberwachungsberufe
62 Verkaufsberufe

63 Tourismus-, Hotel- und Gaststattenberufe

71 Berufe Unternehmensfihrung,-organisation

2,74 3,70

N
—
o

3,10

3,20

N
N
o

X

3,10

2,42 2,32 3,20

Spezialist

Spezialist (insgesamt)

27 Techn.Entwickl.Konstr.Produktionssteuer.
51 Verkehr, Logistik (auRer Fahrzeugfihr.)

52 FGhrer von Fahrzeug- u. Transportgeraten

61 Einkaufs-, Vertriebs- und Handelsberufe
71 Berufe Unternehmensfihrung,-organisation
72 Finanzdienstl.Rechnungsw.,Steuerberatung

92 Werbung,Marketing,kaufm,red.Medienberufe

><><>(I
>(XII

keine 15,60 keine
Stellen, Stellen
keine

Arbeitssu-

chenden

3,50

x
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BERUFSHAUPTGRUPPEN

ARBEITSSUCHENDEN-STELLEN-RELATION

BERUFSSPEZIFISCHE

ARBEITSLOSENQUOTE
SCHONE- FLUGHA- FLUGHA- FLUGHA-  BRAN- BERLIN BRAN- BERLIN
FELD FENREGI- FENREGI- FENREGI- DENBURG DENBURG
ON ON ON
(INSGE-  (BRAN-  (BERLIN)
SAMT) DEN-
BURG)
Experte
25 Maschinen- und Fahrzeugtechnikberufe - - - - 2,30 X
51 Verkehr, Logistik (auRer Fahrzeugfihr.) - - - - 2,26 X
52 Fihrer von Fahrzeug- u. Transportgeraten keine keine keine keine keine X
Stellen Stellen Stellen Stellen Stellen

61 Einkaufs-, Vertriebs- und Handelsberufe

62 Verkaufsberufe

2,95

63 Tourismus-, Hotel- und Gaststattenberufe

71 Berufe Unternehmensfihrung,-organisation 5,29

72 Finanzdienstl.Rechnungsw.,Steuerberatung 2,38

&
=~
o

I x
IX><>< ><XXI

X

2,77

x) Nachweis nicht sinnvoll. Aus methodischen Griinden werden berufsspezifische Arbeitslosenquoten nicht ausgewiesen, wenn die Zahl der BezugsgroRe unter 10.000 liegt.
Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024a), Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2024f), eigene Berechnung, eigene Darstellung

Arbeitssuchenden-Stellen-Relation
[ < 2 - Anzeichen Engpass

2 bis < 3 = schwache Anzeichen Engpass
[ 3 bis <4 — kein Anzeichen Engpass
I 4 und mehr — weit entfernt von Engpass

Legende:

72

berufsspezifische Arbeitslosenquote
<3 — Anzeichen Engpass

3 bis <4 — schwache Anzeichen Engpass
4 bis <5 — kein Anzeichen Engpass

5 und mehr — weit entfernt von Engpass
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Tabelle 29: Ursachen fiir Probleme bei der Personalakquise aus Sicht der Betriebe (Anteile in %)’

MEHRFACHANTWORTEN DER BETRIEBE BER FLUGHAFEN- FLUGHAFEN- FLUGHAFEN-
(ANTEILE IN %) REGION REGION REGION
(INSGESAMT)  (BRANDEN-  (BERLIN)
BURG)
Helfer/innen, Anlernkrafte
Nur wenige oder gar keine Bewerber/innen 50,0 % 42,3% 49,0% 36,4 %
Kompetenzprofile der Bewerber/innen passen nicht 395% 26,4 % 22,4% 30,0%
Mangelnde Weiterbildungsbereitschaft 15,8% 13,9% 13,3% 14,5%
Geringe Flexibilitat der Bewerber/innen zu Arbeitsort und 55,3% 35,6 % 36,7% 34,5%
Arbeitszeit
Zu hohe Gehaltsanforderungen 15,8 % 27.4% 25,5% 291 %
Formale Eignung der Bewerber/innen (z.B. polizeiliches 26,3% 6,7% 41% 9,1%
Fihrungszeugnis, Gesundheitszeugnis)
Rechtliche Rashmenbedingungen fir auslandische Beschaftigte 42,1 % 17,8% 19,4 % 16,4 %
Mangelhafte deutsche Sprachkenntnisse 55,3% 38,9% 37.8% 40,0%
Anerkennung auslandischer Bildungsabschlisse 13.2% 11,1% 9,2% 12,7%
Keine Probleme 7.9% 9,6% 9,2% 10,0%
Keine Angabe 53% 12,5% 14,3% 10,9%
Beschaftigte mit Berufsausbildung
Nur wenige oder gar keine Bewerber/innen 56,5 % 69,1 % 74,3% 64,3 %
Kompetenzprofile der Bewerber/innen passen nicht 43,5% 42,5% 39,8% 45,1%
Mangelnde Weiterbildungsbereitschaft 8,7 % 6,8 % 53% 8,2%
Geringe Flexibilitat der Bewerber/innen zu Arbeitsort und 45,7 % 35,1% 39.2% 31.3%
Arbeitszeit
Zu hohe Gehaltsanforderungen 37.0% 479% 45,6 % 50,0%
Formale Eignung der Bewerber/innen (z.B. polizeiliches 19,6 % 3.4% 2,.9% 3,.8%
Fihrungszeugnis, Gesundheitszeugnis)
Rechtliche Rahmenbedingungen fir auslandische Beschaftigte 21,7% 14,2% 15,2 % 13,2%
Mangelhafte deutsche Sprachkenntnisse 30,4% 29,7% 30,4% 291 %
Anerkennung auslandischer Bildungsabschlisse 4,3% 17,0% 16,4 % 17,6 %
Keine Probleme 10,9 % 40% 3,5% 4,4%
Keine Angabe 4,3% 57% 47 % 6,6 %
Meister/innen, Techniker/innen

Nur wenige oder gar keine Bewerber/innen 53.3% 58,2% 63,2 % 52,8%
Kompetenzprofile der Bewerber/innen passen nicht 20,0% 26,6 % 23.2% 30,3%
Mangelnde Weiterbildungsbereitschaft 0,0% 3.3% 21 % 45%
Geringe Flexibilitat der Bewerber/innen zu Arbeitsort und 26,7% 16,8 % 13,7% 20,2%
Arbeitszeit
Zu hohe Gehaltsanforderungen 20,0% 34,2% 31,6% 37.1%

107 konkrete Frage: Welche Ursachen sehen Sie fur Probleme/Herausforderungen bei der Personalakquise fir die unterschiedlichen Qualifi-

kationsgruppen? (Mehrfachantworten fir jede Spalte mdglich)
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MEHRFACHANTWORTEN DER BETRIEBE BER FLUGHAFEN- FLUGHAFEN- FLUGHAFEN-
(ANTEILE IN %) REGION REGION REGION
(INSGESAMT)  (BRANDEN- (BERLIN)
BURG)
Formale Eignung der Bewerber/innen (z.B. polizeiliches 0,0% 49% 1.1% 9,0%
Fihrungszeugnis, Gesundheitszeugnis)
Rechtliche Rahmenbedingungen fir auslandische Beschaftigte 26,7 % 92% 6,3% 12,4 %
Mangelhafte deutsche Sprachkenntnisse 6,7 % 13,6 % 9.5% 18,0%
Anerkennung auslandischer Bildungsabschliisse 6,7% 120% 10,5% 13,5%
Keine Probleme 133% 8,2% 7.4% 9,0%
Keine Angabe 26,7 % 15,2% 14,7 % 15,7 %
Akademiker/innen
Nur wenige oder gar keine Bewerber/innen 471 % 54,9% 59,1% 51,7%
Kompetenzprofile der Bewerber/innen passen nicht 11.8% 35,0% 352% 34,7%
Mangelnde Weiterbildungsbereitschaft 0,0% 2.9% 2.3% 3,4%
Geringe Flexibilitat der Bewerber/innen zu Arbeitsort und 17,6 % 22,8% 23.9% 22,0%
Arbeitszeit
Zu hohe Gehaltsanforderungen 235% 43,2 % 45,5% 41,5%
Formale Eignung der Bewerber/innen (z.B. polizeiliches 0,0% 1,9% 2.3% 1,7%
Fihrungszeugnis, Gesundheitszeugnis)
Rechtliche Rahmenbedingungen fir auslandische Beschaftigte 23,5% 9,2% 9.1% 9.3%
Mangelhafte deutsche Sprachkenntnisse 11,8% 19,9 % 18,2% 21,2%
Anerkennung auslandischer Bildungsabschlisse 5,9% 12,1 % 9.1% 14,46 %
Keine Probleme 5,9% 7.8% 9,1% 6,8 %
Keine Angabe 29,4% 10,7 % 10,2 % 11,0%
Auszubildende
Nur wenige oder gar keine Bewerber/innen 55,0% 49,8 % 54,8 % 44,3%
Kompetenzprofile der Bewerber/innen passen nicht 10,0% 23.9% 21.2% 26,8%
Mangelnde Weiterbildungsbereitschaft 5,0% 8,0% 5,8% 10,3 %
Geringe Flexibilitat der Bewerber/innen zu Arbeitsort und 15,0 % 14,9 % 14,46% 15,5%
Arbeitszeit
Zu hohe Gehaltsanforderungen 0,0% 7,5% 5,8% 9.3%
Formale Eignung der Bewerber/innen (z.B. polizeiliches 15,0% 3,.0% 1,9% 41 %
Fihrungszeugnis, Gesundheitszeugnis)
Rechtliche Rashmenbedingungen fir auslandische Beschaftigte 15,0 % 8,5% 7.7% 9,3%
Mangelhafte deutsche Sprachkenntnisse 10,0% 17,9% 13,5% 22,7%
Anerkennung auslandischer Bildungsabschlisse 5,0% 7,0% 58% 82%
Keine Probleme 50% 13,9% 11,5% 16,5%
Keine Angabe 30,0% 15,9 % 15,4 % 16,5%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB (2024))
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Tabelle 30: Qualifizierungsinhalte™® (Mehrfachantworten mdglich) (in %)

RANG QUALIFIZIERUNGSINHALTE ANTEILE
(IN%)
BER

1 Erlernen neuer fachspezifischer Kompetenzen 75,4 %
2 Prozesswissen zu betrieblichen und Uberbetrieblichen Ablaufen 55,7 %
3 Kundenmanagement und Kundenkommunikation 55,7 %
b Digitale Kompetenzen/IT-Kompetenzen 52,5%
5 Deutsch 50,8 %
6 Fremdsprachen 45,9%
7 Leitungskompetenzen 36,1%
8 Betriebsinterne Kommunikation und Kommunikation mit anderen Gewerken 24,6 %
9 Interdisziplinares Fachwissen 19,7 %

10 Sonstiges 1,6%

Flughafenregion (insgesamt)

1 Erlernen neuer fachspezifischer Kompetenzen 73,0%
2 Digitale Kompetenzen/IT-Kompetenzen 51,6 %
3 Kundenmanagement und Kundenkommunikation 43,0%
4 Prozesswissen zu betrieblichen und Uberbetrieblichen Ablaufen 41,6 %
5 Leitungskompetenzen 332%
6 Deutsch 28,0%
7 Betriebsinterne Kommunikation und Kommunikation mit anderen Gewerken 26,8%
8 Interdisziplinares Fachwissen 21,4 %
9 Fremdsprachen 11,6 %

10 Sonstiges 3,6%

108 konkrete Frage: Was sind die haufigsten Inhalte in den Qualifizierungen fir Ihre Beschaftig-
ten? (Mehrfachantworten maglich)
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RANG QUALIFIZIERUNGSINHALTE ANTEILE
(IN %)
Flughafenregion (Brandenburg)

1 Erlernen neuer fachspezifischer Kompetenzen 73.2%
2 Digitale Kompetenzen/IT-Kompetenzen 53,5%
3 Prozesswissen zu betrieblichen und Gberbetrieblichen Ablaufen 44 9%
4 Kundenmanagement und Kundenkommunikation 44.9%
5 Leitungskompetenzen 32,8%
6 Betriebsinterne Kommunikation und Kommunikation mit anderen Gewerken 26,8%
7 Deutsch 22,7%
8 Interdisziplindres Fachwissen 16,7 %
9 Fremdsprachen 111%

10 Sonstiges 35%

Flughafenregion (Berlin)

1 Erlernen neuer fachspezifischer Kompetenzen 72,7%
2 Digitale Kompetenzen/IT-Kompetenzen 50,0 %
3 Kundenmanagement und Kundenkommunikation 41,3%
b Prozesswissen zu betrieblichen und Gberbetrieblichen Ablaufen 38,8%
5 Leitungskompetenzen 335%
6 Deutsch 32.2%
7 Betriebsinterne Kommunikation und Kommunikation mit anderen Gewerken 26,9%
8 Interdisziplinares Fachwissen 25,2 %
9 Fremdsprachen 12,0%

10 Sonstiges 3.7%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB (2024))
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Tabelle 31: Durchfiihrung von QualifizierungsmaRnahmen'® (Mehrfachantworten moglich) (in %)

RANG WISSENSVERMITTLUNG DURCH ... ANTEILE

(IN%)

BER
1 Innerbetrieblich durch qualifizierte Beschaftigte 85,2 %
2 Private Bildungstrager 213%
3 Lieferanten/Hersteller der Arbeitsmittel und Geratschaften 18,0%
4 Andere Betriebe (der gleichen oder anderer Branchen) 13.1%
5 Unternehmensberatungen 6,6 %
6 Kammern (einschlieRlich Innungen) 4,9%
7 Hochschulen 3.3%
8 Forschungsinstitute 0,0%
9 Wirtschaftsvereine/-verbande 0,0%
Flughafenregion (insgesamt)
1 Innerbetrieblich durch qualifizierte Beschaftigte 73,0%
2 Private Bildungstrager 40,9%
3 Lieferanten/Hersteller der Arbeitsmittel und Geratschaften 332%
IA Kammern (einschlieRlich Innungen) 25,7%
5 Andere Betriebe (der gleichen oder anderer Branchen) 13.2%
6 Wirtschaftsvereine/-verbande 125%
7 Hochschulen 8,6 %
8 Unternehmensberatungen 82%
9 Forschungsinstitute 3,6%
Flughafenregion (Brandenburg)

1 Innerbetrieblich durch qualifizierte Beschaftigte 70,7 %
2 Private Bildungstrager Lt 4%
3 Lieferanten/Hersteller der Arbeitsmittel und Geratschaften 38,4%
IA Kammern (einschlieRlich Innungen) 26,8%
5 Andere Betriebe (der gleichen oder anderer Branchen) 15,2%
6 Wirtschaftsvereine/-verbande 152%
7 Unternehmensberatungen 8,1%
8 Hochschulen 5,6 %
9 Forschungsinstitute 2,0%

109 konkrete Frage: Wer fiihrt die Qualifizierung am haufigsten durch? (Mehrfachantworten maglich)
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RANG WISSENSVERMITTLUNG DURCH ... ANTEILE

(IN %)
Flughafenregion (Berlin)

1 Innerbetrieblich durch qualifizierte Beschaftigte 74,8%
2 Private Bildungstrager 38,0%
3 Lieferanten/Hersteller der Arbeitsmittel und Geratschaften 28,9%
IA Kammern (einschlieRlich Innungen) 24,8%
5 Andere Betriebe (der gleichen oder anderer Branchen) 11,6%
6 Hochschulen 11.2%
7 Wirtschaftsvereine/-verbande 10,3%
8 Unternehmensberatungen 8,3%
9 Forschungsinstitute 5,0%

Quelle: eigene Erhebung (uzbonn/WFBB (2024))
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